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GLOSARIO
Para efectos de esta Convocatoria, se entendera por:

AREA

CONTRATANTE: Departamento de  Mantenimiento, Conservacion vy

Construccion, dependiente de la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales.

AREA REQUIRENTE: Direccion de Planeacion Estratégica y Desarrollo
Organizacional a través del Departamento de Informatica.

AREA TECNICA: Departamento de Informatica

SERVICIOS: Los que se solicitan con motivo de la presente Licitacion y se
especifican en el Anexo Técnico de la presente
Convocatoria.

CONVOCATORIA: Al documento que contiene las bases, requisitos Yy
especificaciones técnicas que se deberdn observar para
participar en la presente Licitacién.

CFE. Cadigo Fiscal de la Federacion.

COMPRANET: Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental
sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios; acargode
la Secretaria de la Funcién Publica.

CONVOCANTE: El Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael
Cosio Villegas.

D.O.F. Diario Oficial de la Federacién

E FIRMA Archivo digital seguro y cifrado, para realizar tramites por
internet en el instituto, en el SAT e incluso en otras
dependencias del gobierno, con validez de una firma
autografa.

INSTITUTO: El Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael

Cosio Villegas.
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SALUD

INVESTIGACION DE La verificacién de la existencia de bienes, arrendamientos o

MERCADO: servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y
del precio estimado basado en la informacion que obtenga el
Instituto, de organismos publicos o privados, de fabricantes
de bienes o prestadores del servicio, 0 una combinacion de
dichas fuentes de informacion.

I.V.A. Impuesto al Valor Agregado.

LEY: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

LICITANTE(S): . -
) La persona fisica o moral que participe en la presente

Licitacion.

MIPYMES: Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas de nacionalidad
mexicana a que hace referencia la Ley para el Desarrollo de
la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

El Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de

O.1.C. Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas.
La divisiébn o desglose de los bienes a adquirir o arrendar o
PARTIDA: de los servicios a contratar, contenidos en un procedimiento

de contratacion o en un contrato, para diferenciarlos unos de
otros, clasificarlos o agruparlos.

PROPOSICION(ES): Documentacion que contiene las propuestas técnicas y
econdémicas de los Licitantes y asi como aquella distinta a
éstas inherente al proceso de Licitacion.

PROVEEDOR(ES): La persona fisica 0 moral con quien el Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas celebre el
contrato y/o pedido derivado de la presente Licitacion.

REGLAMENTO: El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

SAT: El Servicio de Administracion Tributaria.

SFP: La Secretaria de la Funcion Publica.
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PRESENTACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-012NCD002-E57-2018
“SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET

El Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas, en cumplimiento de las
disposiciones contenidas en los articulos134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 25, 26 fraccion |, 26 BIS fraccion Il, 28 fraccion |, y 29 de la Ley y 39 del Reglamento asi
como demas disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia, a través de la Direccion de
Administracién por conducto del Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccién, area
contratante, dependiente de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, con
Cédula de Registro Federal de Contribuyentes Numero INE-850101-9P7, sita en Calzada de Tlalpan
4502, en la Colonia Seccién XVI, Delegacion Tlalpan, Cédigo Postal 14080, Ciudad de México,
teléfono 5487-1700, celebrara la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-012NCD002-E57-
2018, para la contratacion de servicio de "Enlaces de Internet”para los ejercicios fiscales 2018 a
2021 mediante esta convocatoria que establece las bases en que se desarrollara el procedimiento y
en las cuales se describirdn los requisitos de participacion, publicada en el Sistema Electronico de
Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet en la direccién
www.compranet.funcionpublica.gob.mx, el dia 12 de junio de 2018, de la cual se envio un resumen al
diario oficial de la federacion para su publicacion.

Por lo anterior, el Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas informa a
los particulares que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el
Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones (publicado en el Diario Oficial de Federacion el 20
de Agosto de 2015 y con ultima reforma de 28 de febrero de 2017) y que éste puede ser consultado
en la seccién de la Secretaria de la Funcion Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla
Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp.

A fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcion y prevencion de
conflictos de interés, en las contrataciones publicas, cuyo monto rebase el equivalente a cinco
millones de unidades de medida y actualizacion; las reuniones, visitas y actos publicos seran
videograbados; asi mismo dicha informacion podra ponerse a disposicion de las autoridades
encargadas de verificar la legalidad de dichos procedimientos y podra ser utilizada como elemento de
prueba.

Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares serdn protegidos y
tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, asimismo, los licitantes tienen derecho a
presentar queja o denuncia por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con
los servidores publicos ante el 6rgano interno de control en el Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias Ismael Cosio Villegas, o bien, a través del sistema integral de quejas y denuncias
ciudadanas.
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Previo a la publicacién de la convocatoria se verificé que no hubiera un contrato marco vigente de
servicios iguales al objeto de este procedimiento de contratacion.

Se hace saber a los licitantes que en caso de declarar con falsedad o infringir de alguna forma la Ley,
se haran acreedores a sanciones econémicas por el equivalente a la cantidad de cincuenta hasta mil
veces el salario minimo general (Unidad de Medida y Actualizacion -UMA-) vigente elevado al mes,
en la fecha de la infraccion, ademas de la inhabilitacion para participar en procedimientos y contratar
con las Dependencias y Entidades de la Administracion Plblica Federal que sera de tres meses hasta
cinco afnos, de conformidad con los articulos 59 y 60 de la Ley; independientemente de las penas y
sanciones sefaladas en el codigo penal federal adjetivo.

México, como Miembro de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

y firmante de la Convencion para combatir el cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales (Convencion  Anticorrupcién) ha  adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado, y por ello se ha comprometido a
difundir sus Lineamientos y asegurar que tanto el sector publico como el privado, conozcan los
lineamientos de la Convencion. Anexo 11, es solo de caracter informativo y no sera incluido como
parte de la proposicion.

SECCION |

DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION

1.1 CONVOCANTE

El Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas a través de la Direccion de
Administracién por conducto del Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccién, area
contratante, dependiente de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicado
en Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccion XVI, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México.

1.2 MEDIO QUE SE UTILIZARA Y CARACTER DE LA LICITACION

La presente Licitacion es Electrénica, en la cual exclusivamente se permitird la participacion de los
licitantes a través de CompraNet, asimismo, se utilizaran medios de identificacion electrénica, las
comunicaciones produciran los efectos que sefiala el articulo 27 de la Ley. La o las juntas de
aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y el acto de fallo, sélo se realizaran
a través de CompraNet y sin la presencia de los licitantes en dichos actos. Cabe aclarar que no seran
recibidas proposiciones a través de servicio postal o de mensajeria.

El caracter de la presente licitacion es Nacional, en la que Unicamente podran participar personas
fisicas y morales de nacionalidad mexicana, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26 BIS
fraccion Il y 28 fraccién | de la Ley.

1.3 NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION
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El nimero de identificacion de la Convocatoria a la Licitacién Publica asignado por el CompraNet es
LA-012NCD002-E57-2018

La contrataciébn que derive de este procedimiento de contratacion abarcara los ejercicios fiscales
2018 a 2021.

1.4 PERIODO DE CONTRATACION

La vigencia de la contratacion sera del 02 de julio de 2018 al 31 de mayo de 2021.

1.5 IDIOMAS EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones, anexos, folletos, manuales y todos los documentos que la integran, asi como
cualquier correspondencia o documentos relacionados con las mismas, deberan presentarse en
idioma espafiol, para aquellas que se presenten en idioma extranjero se acompafaran de traduccion
simple al idioma espafiol.

Todos los eventos relacionados con esta Licitacion serdn conducidos en idioma espafiol, incluyendo
las preguntas y respuestas derivadas de las juntas de aclaraciones relacionadas con la convocatoria
gue hagan los Licitantes.

1.6 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

De conformidad con lo previsto en el Articulo 25 de la Ley, se hace constar que la Convocante cuenta
con los recursos presupuestarios suficientes para cubrir las obligaciones derivadas del presente
procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica, en términos del oficio DGPOP-6-3502-2017,
de fecha 19 de Diciembre de 2017, emitido por la Direccidon General de Programacion, Organizacion
y Presupuesto (DGPOP) de la Secretaria de Salud, afectando la partida presupuestal 31701.

1.7 PROCEDIMIENTOS, REQUISITOS Y DEMAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN EL CASO
DE CREDITOS EXTERNOS OTORGADOS AL GOBIERNO FEDERAL O CON SU GARANTIA POR
ORGANISMOS FINANCIEROS REGIONALES O MULTILATERALES.

No aplica.

1.8 ELABORACION DEL MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE D’EBERAN FORMULAR
LOS LICITANTES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Se hace saber a los licitantes que participan en este procedimiento que deberan formular el
manifiesto de vinculo o relaciones que se encuentra en la direccién electrénica www.gob.mx/sfp o
presentar el escrito propuesto en el Anexo 3.

En dicho manifiesto deberan afirmar o negar los vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que
tengan con los servidores publicos, asi como de posibles conflictos de interés, lo anterior de
conformidad con el ‘Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de
Contrataciones Publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
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concesiones’, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 20 de agosto de 2015, asi como sus
modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

SECCION II

OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION

2.1 IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR

El objeto del Procedimiento Licitacion es la Contratacion del Servicios de Enlaces de Internet para
los ejercicios fiscales 2018 a 2021, de conformidad con el articulo 29, fraccion Il de la Ley, la
descripcién integral, los requisitos técnicos y demas condiciones de los Servicios a contratar por el
Instituto, se sefiala en el Anexo Técnico (ANEXO 15) de la Convocatoria.

Los Licitantes al presentar formalmente a la convocante sus proposiciones técnicas y econémicas en
el presente procedimiento de contratacion, aceptan sin reserva de ningun tipo todos y cada uno de los
términos y condiciones previstos en la misma, sus Anexos y las que deriven de la o las juntas de
aclaraciones celebradas por la Convocante, por lo que los Licitantes se obligan a respetarlas y
cumplirlas al pie de la letra durante el proceso y en caso de resultar ganadores, con toda su fuerza
legal y para todos los efectos legales y administrativos, de conformidad con los articulos 2243, 2244,
2245 y demas relativos y aplicables del Cédigo Civil Federal.

2.2 PARTIDAS O AGRUPACION DE PARTIDAS

La presente Licitacion consta de una partida, misma que se describe detalladamente con las
especificaciones, condiciones y requerimientos en el Anexo Técnico (ANEXO 15).

2.3 PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA
No aplica.
2.4 NORMAS

Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas, las normas Internacionales o, en su caso
las Normas de Referencia o Especificaciones, cuyo cumplimiento se exige conforme la Ley de
Federal sobre Metrologia y Normalizacion, de ser aplicables seran citadas en el Anexo Técnico
(ANEXO 15) de la Convocatoria, con las que se demuestra que los bienes y/o servicios cumplen con
los estandares de calidad o unidades de medida requeridas.

2.5 PRUEBAS QUE SE REALIZARAN Y METODOS A UTILIZAR
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El método que se utilizara para realizar las pruebas que permitan verificar el cumplimiento de las
especificaciones de los servicios a contratar; el area que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinard el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefaladas, segun corresponda, en su caso se especifica (n) en el Anexo Técnico
(ANEXO 15) de la Convocatoria.

2.6 CANTIDAD DE SERVICIOS SUJETOS A CONTRATAR

Para los efectos de la presente Convocatoria se sefiala a los Licitantes que el contratos que se
adjudique para la prestacion de los Servicios sera cerrado, de acuerdo a las cantidades sefialadas en
el Anexo Técnico (ANEXO 15) de esta Convocatoria.

2.7 MODALIDAD DE LA CONTRATACION

No aplica.

2.8 FORMA DE ADJUDICACION

El servicio a contratar consta de una partida, el cual se asignara a un solo licitante o varios cuando
participen de manera conjunta, debiendo cumplir con todos los requisitos establecidos en la
Convocatoria, bajo esa tesitura, se informa que la adjudicacion no se hara mediante el procedimiento
de abastecimiento simultaneo.

2.9 MODELO DE CONTRATO

Se adjunta como Anexo 12, el modelo de contrato con que se formalizara la adjudicacién al (0s)
licitante (s) ganador (es).

SECCION Il

FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

3.1 REDUCCION DE PLAZO

Con fundamento en el articulo 32 de la Ley, el presente procedimiento sera con reduccién de plazos
lo cual no limita el nUmero de participantes.

3.2 FECHAS, HORAS Y LUGARES PREVISTOS PARA LOS DIFERENTES EVENTOS DE LA
LICITACION.

PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

DIA: 12 |MES: | JUNIO |ANO: | 2018 | |

LUGAR: A través del sistema CompraNet, su obtencion sera gratuita y, un
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Resumen de la Convocatoria a la Licitacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

VISITA A INSTALACIONES

DIA: 15 MES: JUNIO ANO: 2018 |HORA: [11:00
hrs.
IniciardA en la oficina de la Jefatura del Departamento de
LUGAR; Mantenimiento, Conservacion y Construccion de este Instituto,
ubicado en Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccion XVI, C.P. 14080,
Ciudad de México.
JUNTA DE ACLARACIONES
DIA: 18 MES: JUNIO ANO: 2018 |HORA: [11:00
hrs.
Solo se realizaran a través del sistema CompraNet y sin la presencia
LUGAR: de los licitantes en dicho acto.
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:
DIA: 25 MES: JUNIO ANO: 2018 |HORA: |11:00
hrs.
LUGAR: Solo se realizaran a través del sistema CompraNet y sin la presencia
de los licitantes en dicho acto.
ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO:
DIA: 29 MES: JUNIO ANO: 2018 |HORA: [11:00
hrs.
Sélo se realizaran a través del sistema CompraNet y sin la presencia de
LUGAR: los licitantes en dicho acto.
FECHA ESTIMADA DE FORMALIZACION DE CONTRATO:
DIA: 13 MES: JULIO ANO: 2018
LUGAR: Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas,
Ubicado en Calzada de Tlalpan 4502, Seccion XVI, Tlalpan, 14080,
Ciudad de México en el Departamento de Mantenimiento, Conservacién
y Construccién

Visita a Instalaciones

Se realizara una sola visita a las instalaciones del Instituto a efecto de conocer los lugares donde se
prestaran los servicios, en fecha, hora y lugar sefialado en esta convocatoria; por lo que se les solicita

a los licitantes su puntual asistencia.
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Dicha visita tiene como objeto que el licitante contemple todas las circunstancias y detalles que le
ayuden en la formulacion de sus propuestas, al inicio de la vista el servidor publico encargado de
dicho acto se identificara ante todos los asistentes quienes se registraran en la lista de asistencia y se
levantara la minuta correspondiente, aun cuando la asistencia a este evento no es obligatoria, sin
embargo el desconocimiento de las areas donde se realizaran los servicios y/o los equipos a dar el
servicio, no le exime de su obligacion en caso de resultar adjudicado.

La minuta debera sera firmada por los participantes en la que se hara constar fecha, hora de inicio y
de conclusion, nombres completos de todas las personas que estuvieron presentes y el caracter,
cargo o puesto directivo con el que participan, asi como los temas tratados. Dicha minuta se integrara
al expediente respectivo de contratacion.

Junta de Aclaraciones
La junta de aclaraciones sera optativa para los licitantes.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria,
deberan presentar un escrito en el exprese su interés (ANEXO 2) en participar en la Licitacion por si o
en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado:

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratdndose de personas morales, ademas se sefialara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas
y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de
las personas morales asi como el nombre de los socios, y

b) Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la licitacion publica mediante el escrito antes
referido, seran consideradas licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracién en
relacion con la convocatoria a la licitacion publica. Dichas solicitudes deberan remitirse a la
convocante, acompafiadas del escrito citado con antelacion.

Las solicitudes de aclaracion (ANEXO 3), los licitantes deberan enviarlas por escrito, firmadas por
quien tenga facultades para ello y por CompraNET, a partir de la fecha de publicacién y a mas tardar
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones.

En cualquiera de los casos, se acompafiara a la solicitud de aclaracién correspondiente una versién
electronica en formato word de la misma que permita a la convocante su clasificacion e integracion
por temas para facilitar su respuesta en la junta de aclaraciones de que se trate.

La convocante tomara como hora de recepcion de las solicitudes de aclaracién del licitante, que se
hagan llegar a la convocante a través de CompraNet, la hora que registre este sistema al momento
de su envio.
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Las solicitudes de aclaraciéon que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto, no seran
contestadas por la convocante por resultar extemporaneas, debiéndose integrar al expediente
respectivo; en caso de que algun licitante presente nuevas solicitudes de aclaracion en la junta
correspondiente las debera enviar por escrito y la convocante las recibira, pero no les dara respuesta.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas
con los puntos contenidos en la convocatoria a la licitacion publica, indicando el numeral o punto
especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados,
podran ser desechadas por la convocante.

El acto sera presidido por el servidor publico designado por la convocante, quién debera ser asistido
por un representante del area técnica o usuaria de los bienes, arrendamientos o servicios objeto de la
contratacion, a fin de que se resuelvan en forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los
licitantes relacionados con los aspectos contenidos en la convocatoria.

En las licitaciones publicas electrénicas, la convocante procedera a enviar, a través de CompraNet,
las contestaciones a las solicitudes de aclaracion recibidas mencionando el nombre del o los licitantes
gue las presentaron, a partir de la hora y fecha sefialadas en la convocatoria para la celebracion de la
junta de aclaraciones. Cuando en razon del numero de solicitudes de aclaracion recibidas o algun
otro factor no imputable a la convocante y que sea acreditable, el servidor publico que presida la junta
de aclaraciones, informara a los licitantes si éstas seran enviadas en ese momento 0 Si se
suspenderd la sesién para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean
remitidas. Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la convocante informara
a los licitantes, atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo que éstos
tendran para formular las preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas
remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez
recibidas las preguntas, la convocante informard a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las
contestaciones correspondientes

Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefialarse la fecha y hora para la celebracién de
ulteriores juntas. De resultar necesario, la fecha sefialada en la convocatoria para realizar el acto de
presentacion y apertura de proposiciones podra diferirse.

De cada junta de aclaraciones se levantara acta en la que se hardn constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la convocante, y contendrd la firma de los
asistentes, la falta de firma de alguno de ellos no invalidara su contenido. En el acta correspondiente
a la Ultima junta de aclaraciones se indicara expresamente esta circunstancia.

Se recomienda a los Licitantes obtener copia del(las) acta(s) de dicha(s) junta(s) ya que cualquier
modificacion o aclaracion sera considerada como parte integrante de la Convocatoria, y por lo tanto
obligatorias para todos los Licitantes.

Modificaciones a la Convocatoria

La convocante podra modificar aspectos establecidos en la convocatoria, a mas tardar el séptimo dia
natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, debiendo difundir dichas
modificaciones en CompraNet, a mas tardar el dia habil siguiente a aquél en que se efectien.
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Cualquier modificacion, incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones, formara parte
de esta convocatoria y deberdn ser consideradas por los licitantes en la elaboracion de sus
proposiciones.

Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones

El acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo en el dia, lugar y hora previstos
en la convocatoria a la licitacion.

El acto de presentacién y apertura de proposiciones de las licitaciones publicas, serd presidido por el
titular del Area contratante de la convocante o por el servidor publico que éste designe, quien sera el
Unico facultado para tomar todas las decisiones durante la realizacién del acto.

A partir de la hora sefialada para el inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, el
servidor publico que lo presida no permitira el acceso a ningln observador, o servidor publico ajeno
al acto. Una vez iniciado el acto, se procedera abrir las proposiciones presentadas a través de
CompraNet.

Las proposiciones deberan enviarse, de manera electronica a través de CompraNet de conformidad
con lo que se indica en el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del Sistema Electronico de Informacién Publica Gubernamental
denominado CompraNet publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 28 de junio de 2011.

Para la presentacion y firma del resumen de proposiciones a través de CompraNet, los licitantes
nacionales, ya sean personas fisicas o morales, deberan utilizar el certificado digital de la firma
electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria para el cumplimiento de
obligaciones fiscales, como medio de identificacion electrdnica.

Las proposiciones deberan presentarse legibles, sin tachaduras o enmendaduras y ser firmadas por
la persona facultada para ello en la ultima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de
las mismas en papel membretado del licitante, en formato PDF o, en su caso, utilizar archivos de
imagen tipo JPG o GIF.

Los precios por partida deberan ser fijos durante la vigencia del contrato, y cotizarse en pesos
mexicanos hasta centavos y cubrir los costos de los Servicios, asi como gastos inherentes a su
prestacion y cualquier otro que pudiera generarse.

Los licitantes deberan concluir el envio de sus proposiciones antes de la hora del evento de
presentacion y apertura de proposiciones.

El monto de la propuesta econémica que los licitantes registren en Compranet es antes de .V.A,,

Para el envio de las proposiciones queda bajo la responsabilidad de los licitantes realizar su registro
para hacer uso de CompraNet.
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Una vez recibidas las proposiciones enviadas por CompraNet, la convocante Unicamente hara
constar la documentacion que presenté cada uno de los licitantes, sin entrar al andlisis técnico, legal
0 administrativo de su contenido.

El servidor publico que presida el acto, debera recibir las proposiciones para su posterior evaluacion,
por lo que no podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto.

Para efectos de dejar constancia del cumplimiento de los requisitos solicitados en la convocatoria a la
licitacién publica, la convocante anotara en el formato (ANEXO 1), la documentacién enviada por el
licitante;

El formato servira a cada participante como constancia de recepcion de la documentacion que envie,
asentandose dicha recepcién en el acta respectiva 0 anexandose copia de la constancia de
documentos recibidos. La falta de presentacion del formato no serd motivo de desechamiento y se
extendera un acuse de recibo de la documentacion que entregue el licitante en dicho acto;

Para intervenir en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, bastara que los licitantes
envien un escrito (ANEXO 4) en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte
necesario acreditar su personalidad juridica.

Con el objeto de acreditar su personalidad de los licitantes y sus representantes podran exhibir un
escrito (ANEXO 4) en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, mismo que contendra los
datos siguientes:

¢ Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefalara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas
y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de
las personas morales asi como el nombre de los socios, y

o Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Los licitantes que decidan agruparse para presentar una proposicion conjunta, deberdn presentar en
forma individual los escritos antes sefalados;

La proposicion debera ser firmada autografamente por la persona facultada para ello en la Gltima hoja
de cada uno de los documentos que forman parte de la misma, por lo que no podra desecharse
cuando las demas hojas que la integran o sus anexos carezcan

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar
foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera
individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos que envié el
licitante.
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Una vez recibidas todas las proposiciones, el servidor publico que presida el acto, procedera a su
apertura, atendiendo al nimero de proposiciones presentadas y a las partidas licitadas, podra optar
entre dar lectura al precio unitario de cada una de las partidas que integran las proposiciones, 0
anexar copia de la propuesta econdmica de los licitantes al acta respectiva, debiendo en este Gltimo
caso, dar lectura al importe total de cada proposicién. En ambos supuestos el andlisis detallado de las
proposiciones se efectuara posteriormente por la convocante, al realizar la evaluacién de las mismas.

Los servidor publico que la entidad designe, rubricaran las partes de las proposiciones, las que para
estos efectos constaran documentalmente.

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, la convocante podra anticipar o diferir la
fecha del fallo.

En el acta correspondiente al acto de presentacion y apertura de proposiciones se asentaran el lugar,
fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacion y las manifestaciones que, en su caso,
emitan los licitantes en relacién con el mismo, asi como los hechos relevantes que se hubieren
presentado.

Generalidades

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones, y de la
junta publica en la que se dé a conocer el fallo seran firmadas por los servidores publicos que
hubieran asistido, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez o efectos a las mismas, de
las cuales se entregara una copia a dichos asistentes, y al finalizar cada acto se fijard un ejemplar del
acta correspondiente en un lugar visible, al que tenga acceso el publico, en el Departamento de
Mantenimiento, Conservacion y Construccion del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
Ismael Cosio Villegas ubicado en Calzada Tlalpan, No. 4502, Col. Seccién XVI, Delegacion Tlalpan,
C.P. 14080, Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 14:00 horas, por un término no menor de
cinco dias habiles.

Asimismo, se difundird un ejemplar de dichas actas en CompraNet para efectos de su notificacién a
los licitantes. Dicho procedimiento sustituira a la notificacion personal.

3.3 ASPECTOS A LOS QUE SE SUJETARA LA RECEPCION DE LAS PROPOSICIONES
ENVIADAS A TRAVES DEL SERVICIO POSTAL O DE MENSAJERIA.

No aplica.

3.4 VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de Licitacion

hasta su conclusion.

3.5 PROPOSICIONES CONJUNTAS
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Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicion y
en el contrato se estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la
manera en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicion deberd ser firmada por el
representante comuin que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas,
autografamente.

Los Licitantes podran presentar Proposiciones conjuntas cumpliendo con los siguientes aspectos:

Cualquiera de los integrantes de la agrupacién, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste
su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacién. Asimismo
los licitantes que decidan agruparse para presentar proposicién conjunta, deberan presentar en forma
individual los escritos sefialados en la parte legal-administrativa.

Deberan celebrar entre todas las personas que integran la agrupacion, un convenio en términos de la
legislacién aplicable en donde se establezca lo siguiente:

e Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
identificando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que se acredite la
existencia legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi
como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

¢ Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas,
identificando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las
facultades de representacion;

e La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para
atender todo lo relacionado con la Proposicion en el procedimiento de Licitacién, mismo que
firmara la Proposicion;

e La descripcion de las partes objeto del Contrato que corresponda cumplir a cada persona, asi
como la manera en que se exigird el cumplimiento de las obligaciones, y

e Estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria 0 mancomunada, segun se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacién y del contrato.

De resultar adjudicado el contrato a los licitantes que presentaron una propuesta en participacion, el
convenio antes citado y las facultades del apoderado legal de la agrupacion que formalizara el
contrato respectivo, deberan constar en escritura publica salvo que el Contrato sea firmado por todas
las personas que integran la agrupacion que formula la proposiciéon conjunta o por sus representantes
legales, quienes en lo individual, deberdn acreditar su respectiva personalidad, y se consideraran,
para efectos del procedimiento y del Contrato, como responsables solidarios 0 mancomunados o por
el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la
agrupacion que formulé la proposicion conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato, lo
cual debera comunicarse mediante escrito a la convocante por dichas personas o por su apoderado
legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.
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Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por la convocante, se podran sumar
los correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion

Las Proposiciones deberan ser firmadas por el representante comun que haya sido designado por los
integrantes de la agrupacion.

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones el representante comun de la agrupacion
deberd sefialar que la proposicién se presenta en forma conjunta. El convenio se presentara con la
proposicion y, en caso de que a los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el contrato,
dicho convenio, formara parte integrante del mismo como uno de sus anexos.

3.6 PROPOSICION UNICA

Los licitantes solo podran presentar una propuesta técnica y econémica para este procedimiento de
Licitacion.

3.7 PRESENTACION DE DOCUMENTACION DISTINTA A LA QUE CONFORMAN LA PROPUESTA
TECNICA'Y ECONOMICA.

Por tratarse de un procedimiento de licitacion electrénica, la documentacion distinta a la propuesta
técnica y econémica se envia dentro del mismo sobre que contiene la proposicion de licitante.

3.8 REGISTRO DE LICITANTES Y REVISION PRELIMINAR DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A
LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

Previo al inicio de la Junta de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones no habra registro ni revision
preliminar.

3.9 ACREDITAMIENTO DE LA EXISTENCIA LEGAL Y LA PERSONALIDAD JURIDICA EN EL ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

Con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o0 sus representantes podran exhibir un
escrito (ANEXO 4) en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, mismo que contendra los
datos siguientes:

¢ Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefalara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas
y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de
las personas morales asi como el nombre de los socios, y

o Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

3.10 PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN
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En los términos de la fraccion Il del articulo 35 de la Ley en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones los servidores publicos designados por la convocante, rubricaran las proposiciones
econdmicas presentadas por los Licitantes.

3.11 INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y A LA FIRMA DE CONTRATO.

El acto de fallo se llevar4 a cabo el dia, lugar y hora sefialado en el calendario de eventos de esta
convocatoria 0 en su caso por lo establecido en el Acta de presentacidén y apertura de proposiciones.

Se daré a conocer el fallo a través de CompraNet, levantandose el acta respectiva. Asimismo, el
contenido del fallo se difundira a través de CompraNet el mismo dia en que se emita.

Con la natificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones seran exigibles los
derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion y
obligara a la entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato, dentro de los
quince dias naturales siguientes al de la citada notificacién en el Departamento de Mantenimiento,
Conservacion y Construccion del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio
Villegas ubicado en Calzada Tlalpan, No. 4502, Col. Seccién XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080,
Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 17:00 horas. Sin perjuicio de la obligacion de las partes
de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el fallo.

El licitante adjudicado deber& presentar dentro de los dos dias habiles siguientes al acto de Fallo en
el Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccion del Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas ubicado en Calzada Tlalpan, No. 4502, Col.
Seccién XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 17:00
horas la siguiente documentacién en original y copia para su cotejo.

Persona Moral:

e Acta constitutiva y todas sus reformas y/o maodificaciones en escritura publica con la
inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio.

o Poder notarial en el cual conste la facultad suficiente para suscribir contratos.
Identificacién oficial vigente, (cartilla del servicio militar, cédula profesional, credencial de
elector o pasaporte) del representante y/o apoderado legal.

e Cédula de Identificacion Fiscal (Registro Federal de Contribuyentes) y/o Constancia de
Situacion Fiscal

e Comprobante de domicilio que coincida con el domicilio establecido en el R.F.C. con una
antigiedad no mayor a 3 meses.

e Constancia de inscripcion y Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS)

e Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales para efectos del articulo 32D del Cddigo
Fiscal de la Federacion.
Opinién de cumplimiento en materia de seguridad social.

e Original de su propuesta econémica presentad a través del sistema Compranet.

Persona Fisica:

e Acta de nacimiento o Carta de Naturalizacion.
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¢ Identificacion oficial vigente, (cartilla del servicio militar, cédula profesional, credencial de
elector o pasaporte).

e Cédula de Identificacion Fiscal (Registro Federal de Contribuyentes) y/o Constancia de
Situacion Fiscal.

e Comprobante de domicilio que coincida con el domicilio establecido en el R.F.C. con una
antigiedad no mayor a 3 meses.

e Constancia de inscripcion y Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS).

e Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales para efectos del articulo 32D del Cddigo
Fiscal de la Federacion.

e Opinion de cumplimiento en materia de seguridad social.

e Original de su propuesta econémica presentad a través del sistema Compranet.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior, la entidad, sin necesidad de un nuevo procedimiento, debera adjudicar el contrato al
participante que haya obtenido el segundo lugar, dentro del margen del diez por ciento de la
puntuacién, de conformidad con lo asentado en el fallo correspondiente, y asi sucesivamente en caso
de que este ultimo no acepte la adjudicacion.

Es importante destacar que ninguna de las condiciones contenidas en la Convocatoria, asi como las
Proposiciones presentadas por los Licitantes podran ser negociadas.

3.12 ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el Articulo 84, parrafos séptimo y octavo, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “EL INSTITUTO” establece y
“‘EL PROVEEDOR” acepta que para la administracion, recepcion, validacion, aceptacion y verificacion
de cumplimiento de “LOS SERVICIOS” se estara a la forma y términos siguientes:

El licenciado Daniel Iszita Lépez, Jefe del Departamento de Informatica de “EL INSTITUTO” o el
servidor publico que lo sustituya en su cargo, en lo sucesivo se le denominara “Administrador y
verificador del Contrato”, y tendra entre otras las siguientes funciones:

I. Administrar el presente contrato.

Il. Recibir, verificar y aceptar a su entera satisfaccion “LOS SERVICIOS” objeto del presente
contrato, conforme a las especificaciones técnicas, asi como a los términos y condiciones previstos
en el mismo, debiendo recabar y conservar en sus archivos, las constancias de recepcion de “LOS
SERVICIOS” y validando el cumplimiento de este numeral, con su firma en las facturas
correspondientes a “LOS SERVICIOS” efectivamente prestados por “EL PROVEEDOR”.

IIl. Efectuar en su caso el célculo y aplicacibn de penas convencionales por la prestacion no
oportuna de “LOS SERVICIOS”, asimismo notificara a “EL PROVEEDOR” los importes de las
penalizaciones a las que se ha hecho acreedor e informar al Departamento de Mantenimiento,
Conservacion y Construccion, a efecto de notificar a la Subdireccion de Recursos Financieros,
para que se haga efectiva su aplicacion a “EL PROVEEDOR”-en la forma y términos que
corresponda.

IV.Efectuar en su caso el calculo y aplicacion de deducciones por la prestacion deficiente en el
nivel de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato, e igualmente debera informarlo al
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Departamento de Mantenimiento, Conservacién y Construccion, a efecto de notificar a la
Subdireccién de Recursos Financieros, para que se haga efectiva su aplicacion a “EL
PROVEEDOR” en la forma y términos que corresponda.

V. Notificar a la Subdireccion de Recursos Financieros, las deductivas o penalizaciones que
procedan para que se hagan efectivas a “El PROVEEDOR”.

VI.En general notificar a “EL PROVEEDOR?”, cualquier tipo circunstancia relativa al seguimiento y
cumplimiento de este contrato, incluyendo la rescision, suspension o terminacion anticipada que en
caso que proceda.

“El INSTITUTO?”, establecera la forma y el medio en que debera presentar “EL PROVEEDOR”
Reportes de Servicios, la informacion que contendran se establecera en la etapa de la planeacion de
arranque, y servira para poder validar los servicios que “EL PROVEEDOR” realice en cada uno de
los meses que dure el contrato, siendo la base para recibir y realizar las facturas correspondientes.

“‘EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto “EL INSTITUTO” no apruebe la
aceptacion y verificacion de “LOS SERVICIOS” en tiempo y forma, estos se tendran por no recibidos
0 aceptados.

3.13 PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL CONTRATO
3.13. 1 PENAS CONVENCIONALES

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley y el 95 y 96 de su reglamento, “LAS
PARTES” convienen en que la convocante aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR”, por
incumplimiento en el inicio de la prestacion del servicio, considerando para esta determinacién la
fecha de inicio de vigencia del contrato indicada en la clausula Quinta de este documento, por lo que,
de no iniciar la prestacién del servicio en la fecha indicada, sera motivo de la aplicacion de una pena
convencional correspondiente al 0.5% por ciento por cada dia natural de atraso, sobre el monto total
del contrato. El nimero maximo de dias de penalizacion seran 20, que es el correspondiente al monto
de la garantia.

Esta clausula se estipula por el simple atraso en el cumplimiento de las obligaciones de “EL
PROVEEDOR” y su monto se descontara administrativamente de la factura del mes en que se
presente el incumplimiento del servicio, sin perjuicio del derecho que tiene “EL INSTITUTO” de optar
entre exigir el cumplimiento del contrato o de rescindirlo.

Independientemente de la pena convencional arriba mencionada “EL INSTITUTO” podra hacer
efectiva la fianza correspondiente, quedando facultado “EL INSTITUTO” en estos casos para solicitar
“‘LOS SERVICIOS” a un tercero para que los realice, los cuales serdn con cargo a “EL
PROVEEDOR’.

Ademas de la procedencia de la reclamacion de las garantias a favor de “EL INSTITUTO?”, podran ser
aplicables las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

3.13.2 DEDUCCIONES AL CONTRATO
“EL INSTITUTQO?” aplicara deducciones al contrato cuando los servicios se realicen en forma parcial o
deficiente, las cuales se calcularan hasta la hora en que materialmente se cumpla la prestacion total
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del servicio y sin que cada concepto de deducciones exceda la parte proporcional de la garantia de
cumplimiento que le corresponda del monto total del contrato antes del impuesto al valor agregado y
se descontara en la factura del mes correspondiente, en caso de llegar al monto de la garantia se
podré iniciar la rescisién del contrato.

HORAS SIN SERVICIO CALCULADAS MENSUALMENTE DEDUCCION QUE SE APLICARA
MiMIMO MAXIMO

0 HASTA 4 HORAS CON 30 | SIN DEDUCCION
MINUTOS

4 HORAS CON 31 MINUTOS HASTA 6 HORAS CON 30 | 10% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN
MINUTOS QUE OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO

6 HORAS CON 31 MINUTOS HASTA 11 HORAS CON 30 | 20% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN
MINUTOS QUE OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO

11 HORAS CON 31 MINUTOS HASTA 12 HORAS 30% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN

QUE OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO
A PARTIR DE 12 HORAS CON 1 40% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN
MINUTO QUE OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO

En este supuesto el Administrador y verificador del Contrato, levantara acta circunstanciada donde
manifieste los motivos de la deduccion y el importe de la misma debiendo hacerlo del conocimiento
por escrito a “EL PROVEEDOR” y al Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccién
a efecto de notificar a la Subdireccion de Recursos Financieros, para que se haga efectiva su
aplicacion a “EL PROVEEDOR” en la forma y términos que corresponda.

MODIFICACIONES A LOS CONTRATOS

El Instituto podra, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por
razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la cantidad de los Servicios solicitados,
mediante modificaciones en sus Contratos vigentes, siempre que el monto total de las modificaciones
no rebase, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos y volimenes
establecidos originalmente en los mismos y el precio de los Servicios sea igual al pactado
originalmente.

Tratandose de contratos en los que se incluyan dos o mas partidas, el porcentaje a que hace
referencia el parrafo anterior, se aplicara para cada una de ellas.

Tratandose de Contratos en los que se incluyan Servicios de diferentes caracteristicas, el porcentaje
se aplicara para cada partida o concepto de los Servicios de que se trate.

Cualquier modificacion a los Contratos debera formalizarse por escrito y los convenios modificatorios
respectivos seran suscritos por el servidor publico que lo haya hecho en el Contrato o quien lo
sustituya o esté facultado para ello.

En este caso el Proveedor debera obtener de la afianzadora, el endoso correspondiente a la pdliza de
garantia de cumplimiento por la modificacion efectuada, mismo que deber& presentar a la firma del
convenio modificatorio.

PAGO AL PROVEEDOR.
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Se realizard a mes calendario vencido por el importe que resulte de dividir dicha cantidad entre los
dias ofertados por el prestador de servicios y a su vez el resultado multiplicado por el nimero de dias
devengados del mes calendario correspondiente, previa aceptacion de los servicios por parte del
Departamento de Informatica, excepto el pago que corresponde al mes diciembre, el cual se
efectuard dentro del mismo mes y afio. La procedencia del pago serd previa validacion del
administrador y verificador del Contrato de los servicios. Lo anterior, considerando que el prestador
de servicio adjudicado garantiza la cobertura del servicio tanto de los mantenimientos preventivos
como de los correctivos

IMPUESTOS Y DERECHOS.

El Instituto se obliga a cubrir el impuesto al valor agregado (IVA), siempre y cuando corresponda su
pago segun las disposiciones fiscales vigentes. Cualquier otro impuesto o derecho, debera ser
cubierto por el Proveedor, por lo que el importe de éstos, deberan estar incluido en el precio unitario
ofertado.

PROPIEDAD INTELECTUAL.

El Proveedor sera responsable de las consecuencias juridicas en caso de infringir derechos sobre
patentes, marcas, registros, derechos de autor y otros derivados de la propiedad intelectual por lo que
se libera al Instituto de cualquier responsabilidad civil, penal, fiscal o mercantil.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

A fin de garantizar el cumplimiento del Contrato celebrado por el Instituto y el Proveedor, se obliga a
otorgar poéliza de fianza por un importe del 10% del monto total del Contrato antes de Impuestos.

La pdliza de fianza debera ser expedida por empresa afianzadora constituida en términos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas sefialandose como beneficiario al Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas, debiendo observar los requisitos del ANEXO 13
contenido para tal efecto en la presente Convocatoria.

La garantia de cumplimiento del Contrato debera presentarse en el plazo o fecha previstos en la
Convocatoria o en su defecto, a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del
Contrato en el Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccion del Instituto, salvo que
la prestacion de los Servicios se realice dentro del citado plazo.

Para proceder a la devolucion de la garantia de cumplimiento del Contrato sera requisito
indispensable la manifestacion expresa y por escrito del Instituto de cancelar las fianzas
correspondientes.

TERMINACION ANTICIPADA DE LOS CONTRATOS

El Instituto podra dar por terminados los Contratos cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los Servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
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ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen
al Contrato, conforme a los dispuesto en el Articulo 54 Bis de la Ley.

CONCILIACION.

En cualquier momento los proveedores o las entidades podran presentar ante la Secretaria de la
Funcion Puablica o en el Organo Interno de Control del Instituto solicitud de conciliacion, por
desavenencias derivadas del cumplimiento de los contratos o pedidos.

El anterior procedimiento se desarrollara conforme al Capitulo Segundo del Titulo Sexto de la Ley, asi
como al Capitulo Segundo del Titulo Sexto del Reglamento.

SITUACIONES NO PREVISTAS EN LA CONVOCATORIA.

Cualquier situacién no prevista en la Convocatoria podra ser resuelta por la Convocante apegandose
a la legislacion vigente y demds disposiciones administrativas aplicables. De cualquier manera la
Convocante estara facultada para realizar las consultas que estime necesarias a la SFP, la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico o la Secretaria de Economia, con base en las atribuciones conferidas
a éstas.

CANCELACION DE LA LICITACION

El Instituto podra cancelarse la presente licitacién, una o varias partidas o conceptos incluidos en
éstas, en los siguientes casos:

a) En caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que extingan de la necesidad para
contratar la prestacién del servicio objeto de esta licitacion o que de continuarse con el
procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al Instituto.

c) Cuando lo determine la S.F.P. o el O.1.C. del Instituto, mediante resolucién

Salvo en las cancelaciones por caso fortuito y fuerza mayor, el Instituto a cubrira a los licitantes los
gastos no recuperables que, en su caso, procedan en términos de lo dispuesto por el Reglamento de
esta Ley.

En caso de cancelacién de la licitacion, el Instituto podra convocar a una nueva licitacion.
DECLARACION DE LICITACION DESIERTA
El Instituto podr& declarar desierta la licitacién, cuando:

a) No se presente alguna proposicion en el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

b) La totalidad de las proposiciones presentadas no cubran los requisitos solicitados en la
convocatoria a la licitacion publica.

c) Cuando los montos ofertados rebasen el techo presupuestal asignado para los servicios
objeto de la presente licitacion.
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SECCION IV
REQUISITOS QUE DEBERAN DE CUMPLIR LOS LICITANTES.

REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR PARA EVALUAR SU PROPOSICION Y
CAUSAS DE DESECHAMIENTO

Los licitantes que participen en esta licitacion no deberan estar inhabilitados por resolucién de la
Secretaria de la Funcién Publica y deberan presentar la siguiente documentacion:

DOCUMENTACION DISTINTA (LEGAL-ADMINISTRATIVA) A LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA.

Documento No. 01. (Obligatorio)
Identificacién oficial vigente de quien firma las proposiciones.

Evaluacion:

Se verificard que dicho documento sea de la persona que firma las proposiciones, que se encuentre
vigente y que sea firmado al final del documento.

Documento No. 02
Escrito de manifestacion de interés para participar en la presente licitacion.
ANEXO 2

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”; que
esté firmado autégrafamente por la persona facultada legalmente para ello, que lo manifestado se
apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No. 03 (Obligatorio)

Escrito bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por
si 0 por su representada, sin que sea necesario acreditar su personalidad juridica.

ANEXO 4

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”; que
esté firmado autégrafamente por la persona facultada legalmente para ello, que lo manifestado se
apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No. 04 (Obligatorio)

Escrito bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana que posean plena capacidad
juridica y no se encuentre impedido civil, mercantil o administrativamente para ejercer plenamente
sus derechos y cumplir con sus obligaciones.

ANEXO 5
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Evaluacion:

Se verificard que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”; que
manifieste ser de nacionalidad mexicana, que esté firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente y que lo manifestado se apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No. 05 (Obligatorio)

Escrito bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por
los articulos 50 y 60 de la ley.

ANEXO 6

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”; que
esté firmado autdgrafamente por la persona facultada legalmente para ello y que lo manifestado se
apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No. 06
Escrito en el que indique la direccion de correo electrénico.
ANEXO 7

Evaluacion:

Se verificard que dicho documento contenga el correo del licitante, que esté firmado autégrafamente
por la persona facultada legalmente para ello, que lo manifestado se apegue a lo solicitado en el
modelo de anexo referido.

Documento No. 07 (Obligatorio)

Escrito de declaracion de integridad en la que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que por si
mismo 0 a través de interpoOsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los
servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado
del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demaés licitantes.

ANEXO 8

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo protesta de decir verdad”; que
esté firmado autdégrafamente por la persona facultada legalmente para ello, y que lo manifestado se
apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No. 08

Documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como micro,
pequefia 0 mediana empresa o bien, escrito bajo protesta de decir verdad, que cuenta o no, con ese
caracter. ANEXO 9-A, ANEXO 9-B
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Evaluacion:

Se verificard que esté firmado autografamente por la persona facultada legalmente para ello, que lo
manifestado se apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No.9

Escrito en el que manifieste que el domicilio consignado en sus propuestas sera el lugar en donde el
licitante recibira toda clase de notificaciones que resulten de los actos y contratos que celebren con el
instituto. ANEXO 10.

Evaluacion:

Se verificard que esté firmado autdgrafamente por la persona facultada legalmente para ello, que lo
manifestado se apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No. 10

Opiniones positivas vigentes expedidas por el S.A.T. e 1.LM.S.S. sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales y en materia de seguridad social. (no es un requisito legal obligatorio por lo que
no es un motivo para desechar la propuesta en este procedimiento de contratacion, sin embargo es
un requisito obligatorio para el proveedor que resulte adjudicado por un monto superior a $
300,000.00 Trescientos Mil Pesos 00/100 Moneda Nacional antes del I.V.A. previo a la firma del
contrato)

Evaluacion:

Se verificara que esté firmado autografamente por la persona facultada legalmente para ello, que lo
manifestado se apegue a lo solicitado en el modelo de anexo referido.

Documento No. 11 (Obligatorio para quienes participan de manera conjunta)
Convenio de participacion conjunta.

Evaluacion:

Se verificara que dicho convenio contenga todos requisitos en listados en el punto referido de la
convocatoria; que la proposicion se encuentre firmada autdégrafamente por el representante comun
gue para ese acto haya sido designado por el grupo de personas.

Documento No. 12

Acuse de presentacion del manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de
negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguineidad o afinidad hasta
el cuarto grado (el cual deberd realizar en la pagina www.gob.mx/sfp)

Evaluacion:
Se verificara que dicho documento sea el emitido por la Secretaria de la Funcion Publica.

DOCUMENTOS Y REQUISITOS QUE DEBERA REUNIR LA PROPUESTA TECNICA.
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Los licitantes deberan presentar propuesta técnica por cada partida en la que participen

Documento No. 13

Lista del personal técnico que se encargara de la entrega y configuracion de los servicios, debiendo
anexar el curriculum de cada uno de ellos, su cédula profesional, constancias de capacitacion y
certificados con el nivel maximo de la marca de los equipos a emplear para la puesta en marcha y
operacién del servicio.

Documento No. 14

Copia fotostatica de la ultima declaracion fiscal anual 2017 y ultima declaracion fiscal provisional del
Impuesto Sobre la Renta 2018, ambas con el acuse de recepcion por el S.A.T. y el comprobante de
pago correspondiente en caso de haberse generado saldo a pagar.

Documento No. 15
Topologia de interconexion de su backone del servicio de internet y Descripcion de infraestructura
para la atencién de solicitudes de servicio.

Documento No. 16

De resultar aplicable a los licitantes presentar escrito bajo protesta de decir verdad donde manifieste
gue tiene una discapacidad o que la empresa cuenta con trabajadores con discapacidad en una
proporcion del 5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigiiedad no sea
inferior a seis meses, en el segundo supuesto se comprobara con el aviso de alta al régimen
obligatorio al I.M.S.S.

Constancias emitidas por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial en caso de contar con la
produccion de bienes de innovaciéon tecnoldgica las cuales no podran tener una vigencia mayor a
cinco afos, en caso de micros, pequefias 0 medianas empresas.

En su caso, las empresas que hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de género,
presentaran la certificacién correspondiente emitida por las autoridades y organismos facultados para
tal efecto.

Documento No. 17

Documentos que demuestren su experiencia y especialidad en servicios iguales o similares objeto de
la presente licitacion tales como: contratos debidamente firmados por ambas partes, o facturas,
similares en la prestacion de servicios de la partida en la que el licitante esté participando con su
respectiva cancelacion de fianza y/o carta de recomendacion.

Documento No. 18
Programa de trabajo calendarizado y metodologia de trabajo incluida en su propuesta técnica, donde
se especifiquen claramente los siguientes puntos:

a. Metodologia
b. Plan de trabajo
Cc. Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos de licitante.
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Debera describir en forma clara la fecha en que se realizardn los servicios, tomando en cuenta el
namero de servicios solicitados, asi como las especificaciones de los contenidos del ANEXO 15 de la
presente convocatoria.

DOCUMENTOS Y REQUISITOS QUE DEBERA REUNIR LA PROPUESTA ECONOMICA.
Los licitantes deberan presentar propuesta econdémica por cada partida en la que participen.

Documento No. 19
Anexo Técnico y Formato de propuesta econémica ANEXO 14

La falta de presentacion de los documentos antes relacionados afectan directamente la solvencia de
las proposiciones, por lo tanto son indispensables para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia administrativa, técnica o econOmica segun sea el caso y
motivaria su desechamiento, ya que no se tendria la certeza juridica de lo solicitado.

Las propuestas deberan ser claras, legibles y no establecer condiciébn alguna, ni emplear
abreviaturas, asi como mantener su vigencia durante la prestacion del servicio objeto de esta
licitacion, o bien, hasta que el contrato respectivo se extinga.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar
foliadas en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera
individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos que entregue el
licitante.

CAUSAS DE DESECHAMIENTO
Se desechara(n) al (los) participante(s) que incurra(n) en cualquiera de las siguientes situaciones:

1. El incumplimiento de cualquiera de los puntos y/o requisitos solicitados en ésta
Convocatoria conforme lo previsto en el articulo 29 fraccion XV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como la comprobacién de que algin
licitante haya acordado con otro u otros elevar los precios del servicio o cualquier otro
acuerdo que tenga como finalidad obtener ventaja sobre los demas licitantes.

2. Por cualquier violacién de las disposiciones contenidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, esta Convocatoria y demas
normatividad vigente y aplicable.

3. Cuando la propuesta de licitante no se encuentre firmada con la firma digital que emite el
Servicio de Administracién Tributaria o sea firmada con una firma digital diferente a la del
licitante.

4. Si presenta documentacion en otro idioma sin traducir al espafiol.

5. Cuando se presente el mismo licitante, mas de una proposicion por partida.

6. Cuando se solicite “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda sea omitida en el
documento correspondiente.

7. Cuando habiéndose presentado un error de calculo en la propuesta econdmica, el Licitante
no acepte la rectificacion por parte de la Convocante, cuando la correccién no implique la
modificacion de precios unitarios.
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8. No calendarizar uno o mas servicios requeridos en la convocatoria 0 no considerar todos
los requisitos de los anexos técnicos y de la presente convocatoria, asi como los derivados
de las juntas de aclaraciones.

9. Omitir uno o mas precios unitarios de cualquier concepto solicitado en el catalogo de
conceptos.

10. Que el licitante no obtenga el puntaje minimo requerido en la convocatoria en su propuesta
técnica, considerandose no solvente.

11. No presentar cualquiera de los documentos indicados como obligatorios.

12.No presentar Titulo de Concesién emitido por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes y/o Instituto Federal de Telecomunicaciones.

13. Cuando el monto de la proposicion rebase el techo presupuestal con que cuenta el instituto
para adjudicar el contrato.

14. Tratandose de propuesta conjunta, cuando el convenio de participacion conjunta no
cumpla con los requisitos solicitados en la presente convocatoria o cuando alguno de los
integrantes incurra en cualquiera de los supuestos indicados en los numerales 1 all de
este apartado.

SECCION V
CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION.

En cumplimiento al ‘Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones "ANEXO PRIMERO, SECCION VI,
“Procedimientos deliberativos” se informa a los licitantes que durante el proceso de evaluacion de
proposiciones los servidores publicos en cargados de la misma se abstendran de proporcionar
informacion, previo a la notificacion del fallo correspondiente.

EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES

El contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple con los requisitos
legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacién y por tanto garantiza el
cumplimiento de las obligaciones respectivas y en su caso porque la proposicion haya obtenido
mayor puntuacion en la evaluacion establecida en la presente convocatoria. De acuerdo a lo
siguiente:

La puntuacién a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser
desechada sera de cuando menos 45 puntos de los 60 maximos que se pueden obtener en su
evaluacion.

En la propuesta técnica los rubros son:

l. CAPACIDAD DEL LICITANTE. consiste en el numero de recursos humanos, que
técnicamente estén aptos para prestar el servicio, asi como los recursos econémicos y de
equipamiento que requiere el licitante para prestar los servicios en el tiempo, condiciones y
niveles de calidad requeridos por la convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento
o cualquier otro aspecto indispensable objeto de la presente licitacion para que el licitante
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pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato. éste rubro tendra una ponderacion
en conjunto de hasta 24 puntos, los cuales se distribuiran como sigue:

A. CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS:

La convocante tomara en cuenta los niveles de preparacién y la cantidad de personal
gue se requiera para prestar el servicio. Este subrubro tendra una ponderacién de
12.50 puntos, los cuales se asignaran conforme a lo siguiente:

» Mayor experiencia del personal responsable de los servicios convocados en la

materia objeto de la presente contratacion. para este subrubro se asignara una
ponderacion de hasta 3 puntos y se acreditara la lista del personal técnico que
se encargara de la entrega y configuracion de los servicios, debiendo anexar el
curriculum de cada uno de ellos y su cédula profesional, la maxima puntuacion se
asignard al licitante cuente con al menos 3 ingenieros titulados en una carrera a
fin en materia de TIC’s para la prestacion y configuracion del servicio. contando
con experiencia minima de 5 afios en la instalacion, configuracion y puesta en
operaciéon de servicios, iguales a los de la presente licitacion. el curriculum de
este personal debera contar con teléfono de la compafila y nombre del jefe
directo o area de recursos humanos para que la convocante pueda validar la
informacion. Este rubro se acreditara con el documento 13.

Dominio de herramientas relacionadas con el servicio. Medira la capacitacion del
personal. Este subrubro tendra una ponderacién de hasta 2 puntos para lo cual
el licitante deberd presentar por cada persona sefialada en el inciso anterior
copia de cada unos de los certificados y/o constancias que adelante se listan:

1. Documentacién de cursos relacionados sobre implementacion de los
servicio de internet dedicado.

2. Documentaciéon de cursos relacionados en atencién de clientes sobre
calidad de servicio.

3. Documentacion de cursos sobre instalaciones e implementaciéon de
infraestructura de comunicaciones.

Se asignar4d el maximo de puntos al que acredite que todo el personal
propuesto cumple con los tres puntos antes sefialados; se otorgaran 3 puntos si
todo el personal cumple con dos de los puntos referidos y 1 punto si todo el
personal propuesto cumple con uno de los puntos. Este rubro se acreditara con
el documento 13.

Competencia o habilidad en el trabajo de acuerdo a sus conocimientos
académicos o profesionales. El licitante deberd demostrar que seréan
responsables de la entrega de servicios, al menos 3 ingenieros certificados con
el nivel maximo de la marca de los equipos a emplear para la puesta en marcha
y operacion del servicio. Lo anterior se deberd demostrar anexando el
certificado correspondiente 7.5 puntos. Este rubro se acreditarda con el
documento 13.
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CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS Y DE EQUIPAMIENTO
La convocante tomara en cuenta en cuenta la capacidad de los recursos econémicos y
de equipamiento necesarios para que el licitante cumpla con el contrato.

Para este subrubro se asignar4 una ponderacion de hasta 10.00 puntos y se
acreditara con el documento 14 del esta convocatoria.

1. RECURSOS ECONOMICOS. Para acreditar este subrubro los licitantes deberan
presentar laUltima declaracion fiscal anual 2017 y Ultima declaracion fiscal
provisional del Impuesto Sobre la Renta 2016, ambas con el acuse de recepcion
por el S.AT. y el comprobante de pago correspondiente en caso de haberse
generado saldo a pagar. Para este subrubro se asignara una ponderaciéon de hasta
5.00 puntos y se acreditara con el documento 14.

» Declaracion fiscal anual 2017, se signara una puntuacién de 2.5 puntos

» Declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta 2018, ambas con el
acuse de recepcién por el S.A.T. y el comprobante de pago correspondiente en
caso de haberse generado saldo a pagar, se signara una puntuacion de 2.5
puntos

2. RECUROS DE EQUIPAMIENTO. Se tomara en cuenta el equipamiento con que
cuenta el licitante para proporcionar los servicios establecidos en el Anexo
Técnico. Para este subrubro se asighara una ponderacién de hasta 5 puntos, y
se acreditara con el documento 15, debiendo el licitante presentar lo siguiente:

» Topologia de interconexiéon de su backone del servicio de internet. Se signara
una puntuacion de 2.5 puntos

» Descripcion de infraestructura para la atencion de solicitudes de servicio. Se
signara una puntuacién de 2.5 puntos

C. CONTAR CON PERSONAL DISCAPACITADO, situacion que se comprobara con el

escrito donde manifieste que cuenta con personal discapacitado, en caso de no contar
con él asi lo manifestara. la proporcion de dicho personal ser4 de cuando menos el 5
por ciento de su planta de empleados., siempre que la antigiedad del personal no sea
inferior a 6 meses, misma se comprobara con el aviso de alta el régimen obligatorio del
instituto mexicano del seguro social, y se otorgara una ponderacién de 0.5 puntos.

. MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS, se otorgara una ponderacién de 0.5
puntos a estas empresas siempre que produzcan bienes con innovacion tecnolégica
relacionada directamente con la prestacion del servicio que se trate. se acreditara con
la(s) constancia(s) emitidas por el instituto mexicano de la propiedad industrial en caso
de contar con la produccion de bienes de innovacion tecnoldgica.

. LAS EMPRESAS QUE HAYAN APLICADO POLITICAS Y PRACTICAS DE IGUALDAD

DE GENERO. Presentaran la certificacion correspondiente emitida por las autoridades
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y organismos facultados para tal efecto, se otorgard una ponderacion de 0.50 puntos.
Se acreditara con el documento 16 de la presente convocatoria.

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE.
Medira el tiempo que el licitante ha prestado servicios iguales o similares a los licitados asi
como las caracteristicas especificas de los mismos. Estos rubros tendran una ponderacion en
conjunto de hasta 18 puntos, los cuales se distribuirdn como sigue:

A.

EXPERIENCIA. Se tomara en cuenta el tiempo en que el licitante ha prestado a
cualquier persona servicios de la misma naturaleza de los que son objeto del
procedimiento de contratacion, tomando en consideracion como minimo seis meses de
experiencia y maximo 8 afios, para los que el licitante haya provisto servicios de
telecomunicaciones. para éste subrubro se asignard una ponderacién de hasta 7
puntos y se acreditara con contratos con el sector publico o privado, con los cuales el
licitante demuestre que ha instalado enlaces de telecomunicaciones para al menos 350
usuarios incluyendo servicios administrados. Se acreditara con el documento 17 de la
presente convocatoria.

Se otorgara el maximo de puntos a quien acredite 8 afios de experiencia. A partir del
méaximo asignado, se efectuar un reparto proporcional de puntuacién entre el resto de
los licitantes, en razén de los afios de experiencia acreditados.

ESPECIALIDAD. Se valorara si los servicios que ha venido prestado el licitante
corresponden a las caracteristicas y a condiciones similares (que son iguales 0 muy
similares a la naturaleza, volumen, complejidad o magnitud) a las requeridas por la
convocante, para tal efecto deberan presentar como minimo 1 contrato y maximo 8
contratos con las caracteristicas sefialadas. Para este subrubro se asignara una
ponderacion de hasta 11 puntos. Se acreditara con el documento 17 de la presente
convocatoria.

PROPUESTA DE TRABAJO. Consiste en evaluar la metodologia, el plan de trabajo y

esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos, propuesta por el licitante
este subrubro tendra la ponderaciéon de 10 puntos y se acreditara con el documento 18 de la

presente convocatoria.

> METODOLOGIA. El licitante debera presentar la metodologia a utilizar para la
implementacion, transicion y operacion de los servicios de internet. El
documento debera incluir la metodologia para la atencién de fallas en el servicio
y las acciones para alcanzar el 99.8 % de disponibilidad del servicio solicitado.
Este subrubro tendr& una ponderacion de hasta 3 puntos.

» PLAN DE TRABAJO. El licitante deber& presentar su plan de trabajo en estricto
apego al anexo técnico para la implementacion, transicion, operacion y puesta
en marcha de los servicios. Como minimo debera integrar en el plan de trabajo
los elementos que optimicen el servicio, utilizando para ello procesos
automatizados mediante algun software especializado, facilitando la generacion
de reportes y evidencias via web, sin costo adicional para el instituto. Este
subrubro tendra una ponderacion de hasta 4 puntos.
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» ORGANIGRAMA. El licitante debera presentar el organigrama propuesto para
la implementacion, transicion, operacion y puesta en marcha de los servicios,
describiendo el numero de personas que estara a asignado para el
cumplimiento del servicio incluyendo nombre completo, responsabilidad y una
breve explicacibn de sus funciones y responsabilidad en la prestacién del
servicio. Este subrubro tendrd una ponderacién de hasta 3 puntos.

V. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. Mide el desempefio o cumplimiento que ha tenido el
licitante en la prestacién oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto
del procedimiento de contratacién de que se trate, que hubieren sido contratados por alguna
dependencia, entidad o cualquier otra persona en un plazo minimo de seis meses y maximo
de ocho afios previos a la fecha de publicacién de la convocatoria y concluidos a la fecha de la
presentacion y apertura de proposiciones. Este rubro tendra una ponderacion de 8 puntos y se
acreditara con el documento 17 de la presente convocatoria.

Para acreditar este rubro los licitantes deberan presentar el documento en el que conste la
cancelacion de la garantia de cumplimiento respectiva, la manifestacion expresa de la contratante
sobre el cumplimiento total de las obligaciones contractuales.

Se otorgara el maximo de puntos a quien acredite 8 cancelaciones de garantia o manifestacion
expresa de la contratante sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales. A partir del
maximo asignado, se efectuar un reparto proporcional de puntuacion entre el resto de los licitantes,
en razoén de los afios de experiencia acreditados.

total de puntos 60.00

La puntuaciéon a obtener en la propuesta técnica para ser considerada
solvente, no ser desechada y, por tanto susceptible de pasar a la
evaluacion econémica de la propuesta serda de cuando menos 45 puntos
de los 60 maximos gue se pueden obtener en esta primer etapa

PROPUESTA ECONOMICA MONTO MAXIMO sin IVA. 40.00

Puntuacién maxima 40 puntos

TOTAL DE PUNTOS 100.00

Si derivado de la evaluacién se obtuviera un empate se dara preferencia a las personas que integren
el sector de micro, pequeflas o medianas empresas nacionales de acuerdo a la informacion
presentada por los licitantes en el ANEXO 9-A o ANEXO 9-B.

Quien resulte favorecido debera acreditar su calidad mediante copia de su ultima declaracién anual
de impuestos y constancia de su Ultimo pago de cuotas obrero patronales ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social. De subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion o bien, de no
haber empresas MIPYMES y el empate se diera entre licitantes que no tienen este caracter se
realizara la adjudicacion a favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculacion,
que celebre el Instituto en el propio acto de fallo y que consistira en la participacion de un boleto por
cada propuesta que resulte empatada y que sera depositado en una urna, de la que se extraera el

Calzada de Tlalpan .4502, Seccién X VI, Tlalpan, C.P.14080, Ciudad de México
(55) 54 87 17 00 www.iner.salud.gob.mx

Pagina 34 de 78



Qo INSTITUTO NACIONAL

S /\ l LJ D @), DEENFERMEDADES

!
LD ——  RESPIRATORIAS
INER )
ISMAEL COSIO VILLEGAS

boleto del licitante ganador y posteriormente los demas boletos empatados, con lo que se
determinardn los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacion, el Area contratante invitara al Organo
Interno de Control, para que en su presencia se lleve a cabo el sorteo; se levantara acta que firmaran
los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma invalide el acto.

En todo momento, se procurara asegurar para la Institucion, las mejores condiciones en cuanto a:
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Se revisara aritméticamente el catdlogo de conceptos tomando en cuenta los costos unitarios, para
verificar que no existen errores de célculo. Asimismo, se verificar4 que los precios de los servicios
sean actuales y veridicos, de acuerdo a la investigacion de mercado realizado por el area requirente
y/o técnica y si del resultado se obtienen precios no aceptables o no convenientes el Instituto podra
desechar la propuesta. Dicho calculo se ajustara a lo establecido en el articulo 51 inciso A) y B) del
Reglamento.

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas presentadas, s6lo habra lugar a su
rectificacion por parte de la convocante cuando la correccion no impliqgue la modificacion de los
precios unitarios, lo que se hara constar en la evaluacion correspondiente.

Las correcciones se haran constar en el fallo. Si la propuesta econdmica del licitante a quien se le
adjudique el contrato fue objeto de correcciones y éste no acepta las mismas, se aplicara lo dispuesto
en el segundo parrafo del articulo 46 de la Ley respecto del contrato o, en su caso, sélo por lo que
hace a las partidas afectadas por el error, sin que por ello sea procedente imponer la sancién a que
se refiere la fraccion | del articulo 60 de la Ley.

PROPUESTA TECNICA

La puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada
solvente y, por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden
obtener en su evaluacion.

En la propuesta técnica los rubros seran conforme los sefialado en el ANEXO 15 de la Convocatoria.
PROPUESTA ECONOMICA

Para efectos de proceder a la evaluacién de la propuesta econémica, se debera excluir del precio
ofertado por el licitante el impuesto al valor agregado y sélo se considerara el precio neto propuesto.

En caso de que la proposicion se efectie en moneda extranjera, la convocante debera realizar la
conversion a moneda nacional, sefialando la fuente oficial que se tomara en cuenta para tal efecto,
asi como el tipo de cambio. La fecha que se considerara para hacer la conversion, sera la que
corresponda al acto de presentacion y apertura de proposiciones.
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El total de puntuacién o unidades porcentuales de la propuesta econémica, debera tener un valor
numérico maximo de 40, por lo que a la propuesta econémica que resulte ser la mas baja de las
técnicamente aceptadas, debera asignarsele la puntuacion o unidades porcentuales maxima.

Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econémica
de cada participante, la convocante aplicara la siguiente féormula:

PPE = MPemb x 40 / MPi.
Donde:
PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econdmica;
MPemb = Monto de la Propuesta econémica mas baja, y
MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econémica;

Para calcular el resultado final de la puntuacion o unidades porcentuales que obtuvo cada
proposicion, la convocante aplicara la siguiente formula:
PTj=TPT + PPE Paratodaj=1, 2,.....,n

Donde:

PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;

PPE = Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado
de la evaluacion, y

So6lo se podra adjudicar el contrato al licitante o licitantes cuyas proposiciones cumplieron los
requisitos legales, su propuesta técnica obtuvo igual o0 mas puntuacion o unidades porcentuales a la
minima exigida y la suma de ésta con la de la propuesta econémica dé como resultado la mayor
puntuacién o unidades porcentuales, después de haberse efectuado el célculo correspondiente de
acuerdo con el objeto de la contratacion.

En caso de empate entre dos 0 mas proposiciones, se procedera conforme a lo dispuesto por los
articulos 36 Bis segundo y tercer parrafos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

SECCION VI
INCONFORMIDADES

Se sefiala a los Licitantes que la presentacion de inconformidades en contra de actos de la Licitacién
debera presentarse por escrito directamente en:

e El Area de Quejas y Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas, ubicado en Calzada Tlalpan No. 4502,
Colonia Seccién XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México;

e Las oficinas de la Secretaria de la Funcién Pudblica ubicadas en Avenida de los Insurgentes
Sur No. 1735 Colonia. Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregéon, Ciudad de México, C.P.
01020; 6
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e A través de la pagina web de CompraNET https://compranet.funcionpublica.gob.mx para la
presentacion y firma de inconformidades a través de CompraNet, los licitantes nacionales
deberan utilizar la firma electronica avanzada que emite el Servicio de Administracion
Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

El procedimiento, plazos y formalidades para la presentacion y substanciacion de la inconformidad,
seran los que se establecen en el Titulo Sexto Capitulo Primero de la Ley y del Titulo Sexto Capitulo
Primero de su Reglamento.

SECCION VI

FORMATOS QUE SE DEBERAN UTILIZAR PARA LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES.

ANEXO 1 ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION SOLICITADA

ANEXO 2 ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES PARA PARTICIPAR EN LA
PRESENTE LICITACION.

ANEXO 3 ESCRITO DE SOLICITUD DE ACLARACION DE LA CONVOCATORIA

ANEXO 4 MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR SU REPRESENTADA Y
SUSCRIBIR LA PROPUESTA. PERSONA MORAL.

ANEXO 5 ESCRITO DE NACIONALIDAD

ANEXO 6 MANIFESTACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LAASSP.

ANEXO 7 ESCRITO EN EL QUE INDIQUE LA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO.

ANEXO 8 DECLARACION DE INTEGRIDAD

ANEXO 9 MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LA
ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

ANEXO 10 | MANIFESTACION DE DOMICILIO

ANEXO 11 | NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO
(OCDE).

ANEXO 12 | MODELO DE CONTRATO

ANEXO 13 | TEXTO DE FIANZA

ANEXO 14 | PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO 15 | ANEXO TECNICO
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ANEXO 1
ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION SOLICITADA
LICITACION PUBLICA NACIONALELECTRONICA LA-012NCD002-E57-2018

“ENLACES DE INTERNET”

CIUDAD DE MEXICO, DE 201__

DESCRIPCION

ENTREGO
Sl NO

1 | IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DE QUIEN FIRMA LAS PROPOSICIONES.
(OBLIGATORIO)

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO SEA DE LA PERSONA QUE FIRMA LAS
PROPOSICIONES, QUE SE ENCUENTRE VIGENTE Y QUE SEA FIRMADO AL FINAL DEL
DOCUMENTO.

2 | ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES PARA PARTICIPAR EN LA PRESENTE
LICITACION.

ANEXO 2

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO CONTENGA LA MANIFESTACION “BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD”; QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA
PERSONA FACULTADA LEGALMENTE PARA ELLO, QUE LO MANIFESTADO SE APEGUE
A LO SOLICITADO EN EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.

3 | ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU REPRESENTADA, SIN QUE
SEA NECESARIO ACREDITAR SU PERSONALIDAD JURIDICA ANEXO 4. (OBLIGATORIO)

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO CONTENGA LA MANIFESTACION “BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD”; QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA
PERSONA FACULTADA LEGALMENTE PARA ELLO, QUE LO MANIFESTADO SE APEGUE
A LO SOLICITADO EN EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.

4 | ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE ES DE NACIONALIDAD MEXICANA
QUE POSEAN PLENA CAPACIDAD JURIDICA Y NO SE ENCUENTRE IMPEDIDO CIVIL,
MERCANTIL O ADMINISTRATIVAMENTE PARA EJERCER PLENAMENTE SUS
DERECHOS Y CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES. ANEXO 5 (OBLIGATORIO)

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO CONTENGA LA MANIFESTACION “BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD”; QUE MANIFIESTE SER DE NACIONALIDAD MEXICANA,
QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA PERSONA FACULTADA
LEGALMENTE Y QUE LO MANIFESTADO SE APEGUE A LO SOLICITADO EN EL MODELO
DE ANEXO REFERIDO.

5 | ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO ENCONTRARSE EN ALGUNO DE
LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY.
(OBLIGATORIO)

ANEXO 6

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO CONTENGA LA MANIFESTACION “BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD”; QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA
PERSONA FACULTADA LEGALMENTE PARA ELLO Y QUE LO MANIFESTADO SE
APEGUE A LO SOLICITADO EN EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.
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6 ESCRITO EN EL QUE INDIQUE LA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO.
ANEXO 7

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO CONTENGA EL CORREO DEL LICITANTE,
QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA PERSONA FACULTADA
LEGALMENTE PARA ELLO, QUE LO MANIFESTADO SE APEGUE A LO SOLICITADO EN
EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.

7 | ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD EN LA QUE MANIFIESTE, BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE POR Si MISMO O A TRAVES DE INTERPOSITA
PERSONA, SE ABSTENDRAN DE ADOPTAR CONDUCTAS, PARA QUE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO, INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES
DE LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS
QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS
LICITANTES. ANEXO 8 (OBLIGATORIO)

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO CONTENGA LA MANIFESTACION “BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD”; QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA
PERSONA FACULTADA LEGALMENTE PARA ELLO, Y QUE LO MANIFESTADO SE
APEGUE A LO SOLICITADO EN EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.

8 | DOCUMENTO EXPEDIDO POR AUTORIDAD COMPETENTE QUE DETERMINE SU
ESTRATIFICACION COMO MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA O BIEN, ESCRITO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA O NO, CON ESE CARACTER.
ANEXO 9-A, ANEXO 9-B

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA PERSONA
FACULTADA LEGALMENTE PARA ELLO, QUE LO MANIFESTADO SE APEGUE A LO
SOLICITADO EN EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.

9 | ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE QUE EL DOMICILIO CONSIGNADO EN SUS
PROPUESTAS SERA EL LUGAR EN DONDE EL LICITANTE RECIBIRA TODA CLASE DE
NOTIFICACIONES QUE RESULTEN DE LOS ACTOS Y CONTRATOS QUE CELEBREN
CON EL INSTITUTO. ANEXO 10

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA PERSONA
FACULTADA LEGALMENTE PARA ELLO, QUE LO MANIFESTADO SE APEGUE A LO
SOLICITADO EN EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.

10 | OPINIONES POSITIVAS VIGENTES EXPEDIDAS POR EL S.AT. E I.M.S.S. SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES Y EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL. (NO ES UN REQUISITO LEGAL OBLIGATORIO POR LO QUE NO ES UN MOTIVO
PARA DESECHAR LA PROPUESTA EN ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, SIN
EMBARGO ES UN REQUISITO OBLIGATORIO PARA EL PROVEEDOR QUE RESULTE
ADJUDICADO POR UN MONTO SUPERIOR A $ 300,000.00 TRESCIENTOS MIL PESOS
00/100 MONEDA NACIONAL ANTES DEL I.V.A. PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO)

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE ESTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA PERSONA
FACULTADA LEGALMENTE PARA ELLO, QUE LO MANIFESTADO SE APEGUE A LO
SOLICITADO EN EL MODELO DE ANEXO REFERIDO.

11 | CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA.

EVALUACION:

SE VERIFICARA QUE DICHO CONVENIO CONTENGA TODOS REQUISITOS EN
LISTADOS EN EL PUNTO REFERIDO DE LA CONVOCATORIA; QUE LA PROPOSICION
SE ENCUENTRE FIRMADA AUTOGRAFAMENTE POR EL REPRESENTANTE COMUN
QUE PARA ESE ACTO HAYA SIDO DESIGNADO POR EL GRUPO DE PERSONAS.

12 | ACUSE DE PRESENTACION DEL MANIFIESTO EN EL QUE AFIRMEN O NIEGUEN LOS
VINCULOS O RELACIONES DE NEGOCIOS, LABORALES, PROFESIONALES,
PERSONALES O DE PARENTESCO POR CONSANGUINEIDAD O AFINIDAD HASTA EL
CUARTO GRADO (EL CUAL DEBERA REALIZAR EN LA PAGINA WWW.GOB.MX/SFP)

EVALUACION:
SE VERIFICARA QUE DICHO DOCUMENTO SEA EL EMITIDO POR LA SECRETARIA DE
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LA FUNCION PUBLICA.

PROPUESTA TECNICA

13 | LISTA DEL PERSONAL TECNICO QUE SE ENCARGARA DE LA ENTREGA Y
CONFIGURACION DE LOS SERVICIOS, DEBIENDO ANEXAR EL CURRICULUM DE CADA
UNO DE ELLOS, SU CEDULA PROFESIONAL Y CONSTANCIAS DE CAPACITACION.

14 | COPIA FOTOSTATICA DE LA ULTIMA DECLARACION FISCAL ANUAL 2017 Y ULTIMA
DECLARACION FISCAL PROVISIONAL DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA 2018, AMBAS
CON EL ACUSE DE RECEPCION POR EL S.AT. Y EL COMPROBANTE DE PAGO
CORRESPONDIENTE EN CASO DE HABERSE GENERADO SALDO A PAGAR.

15 | TOPOLOGIA DE INTERCONEXION DE SU BACKONE DEL SERVICIO DE INTERNET Y
DESCRIPCION DE INFRAESTRUCTURA PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE
SERVICIO.

16 | DE RESULTAR APLICABLE A LOS LICITANTES PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD DONDE MANIFIESTE QUE TIENE UNA DISCAPACIDAD O QUE LA
EMPRESA CUENTA CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION
DEL 5% CUANDO MENOS DE LA TOTALIDAD DE SU PLANTA DE EMPLEADOS, CUYA
ANTIGUEDAD NO SEA INFERIOR A SEIS MESES, EN EL SEGUNDO SUPUESTO SE
COMPROBARA CON EL AVISO DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO AL I.M.S.S.

CONSTANCIAS EMITIDAS POR EL INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL EN CASO DE CONTAR CON LA PRODUCCION DE BIENES DE INNOVACION
TECNOLOGICA LAS CUALES NO PODRAN TENER UNA VIGENCIA MAYOR A CINCO
ANOS, EN CASO DE MICROS, PEQUENAS O MEDIANAS EMPRESAS.

EN SU CASO, LAS EMPRESAS QUE HAYAN APLICADO POLITICAS Y PRACTICAS DE
IGUALDAD DE GENERO, PRESENTARAN LA CERTIFICACION CORRESPONDIENTE
EMITIDA POR LAS AUTORIDADES Y ORGANISMOS FACULTADOS PARA TAL EFECTO.
17 | DOCUMENTOS QUE DEMUESTREN SU EXPERIENCIA 'Y ESPECIALIDAD EN SERVICIOS
IGUALES O SIMILARES OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION TALES COMO:
CONTRATOS DEBIDAMENTE FIRMADOS POR AMBAS PARTES, O FACTURAS,
SIMILARES EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE LA PARTIDA EN LA QUE EL
LICITANTE ESTE PARTICIPANDO CON SU RESPECTIVA CANCELACION DE FIANZA Y/O
CARTA DE RECOMENDACION.

18 | PROGRAMA DE TRABAJO CALENDARIZADO Y METODOLOGIA DE TRABAJO INCLUIDA
EN SU PROPUESTA TECNICA, DONDE SE ESPECIFIQUEN CLARAMENTE LOS
SIGUIENTES PUNTOS:

a. CALENDARIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

b. PLAN DE TRABAJO

c. ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION DE LOS RECURSOS
HUMANOS.

DEBERA DESCRIBIR EN FORMA CLARA LA FECHA EN QUE SE REALIZARAN LOS
SERVICIOS, TOMANDO EN CUENTA EL NUMERO DE SERVICIOS SOLICITADOS, ASI
COMO LAS ESPECIFICACIONES DE LOS CONTENIDOS DEL ANEXO 15 DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

PROPUESTA ECONOMICA

19 . .
ANEXO TECNICO Y FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA ANEXO 14
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ANEXO 2
ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES PARA PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACION.

CIUDAD DE MEXICO, DE 20

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO VILLEGAS
CALZADA DE TLALPAN 4502 COL. SECCION XVI,

DELEGACION TLALPANC.P. 14080, CIUDAD DE MEXICO.

PRESENTE

A NOMBRE DE (NOMBRE DEL LICITANTE) , ME PERMITO MANIFESTAR EL
INTERES DE PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA NACIONALELECTRONICA
NO. ,  RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE

, PARA LO CUAL ME PERMITO MANIFESTAR BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EL QUE SUSCRIBE CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR MI REPRESENTADA:

NOMBRE DE LA EMPRESA:

DOMICILIO DE LA EMPRESA

NOMBRE DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL:

DOMICILIO DEL PRESENTANTE O APODERADO LEGAL

R.F.C.

DOMICILIO:

OBJETO SOCIAL:

DATOS DE SUS ESCRITURAS DEL ACTA CONSTITUTIVA, SUS MODIFICACIONES Y EL
NOMBRE DE LOS SOCIOS:

DATOS DE LAS ESCRITURAS EN LAS QUE FUERON OTORGADAS LAS FACULTADES AL
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL.

NO. TELEFONICO:
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NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL
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ANEXO 3

ESCRITO DE SOLICITUD DE ACLARACION DE LA CONVOCATORIA

CIUDAD DE MEXICO, DE 20

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO VILLEGAS
CALZADA DE TLALPAN 4502, COL. SECCION XVI,

DELEGACION TLALPAN C.P. 14080, CIUDAD DE MEXICO.

PRESENTE

Licitacion Publica Nacional ElectrénicaNo. relativa a la contratacion del servicio de

NOMBRE DE LA EMPRESA: NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

SOLICITA ACLARACION A LOS ASPECTOS:

( ) ESPECIFICACIONES TECNICAS () ASPECTOS NORMATIVOS

PREGUNTAS

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL
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ANEXO 4
MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERSE POR SU REPRESENTADA Y SUSCRIBIR LA PROPUESTA. PERSONA
MORAL.CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION VI DE LA LEY

CIUDAD DE MEXICO, DE 20

Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas
Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccién XVI,

Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México.

PRESENTE

En relacion con la Licitacion Publica Nacional, No. relativa a la
contratacion del servicio de “

A nombre de (nombre del licitante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que para intervenir en el
acto de presentacion y apertura de proposiciones cuento con facultades suficientes para
comprometerme por si 0 por mi representada.

(opcional) Acreditando nuestra personalidad juridica de acuerdo a lo siguiente:

Registro Federal de

Contribuyentes: Tipo de Mipymes al que pertenece(opcional):

Domicilin:

Calle: | NUmero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Cddigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos (incluyendo clave lada): Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la gue consta su Acta Constitutiva: | Fecha:

Nombre, nimero v lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de Accionistas:

(Apellido Paterno) (Apellido Materno) Nombre

Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Nombre y Apellido(s) del Apoderado o | Registro Federal de Contribuyentes del
Representante Legal: Apoderado o Representante Legal:

Domicilio del Apoderado o Representante Legal:
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Calle: Numero:
Colonia: Delegacién o Municipio:
Cddigo Postal: Entidad Federativa:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Publica NUmero: Fecha:

Nombre, nUmero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE

Nota: el presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado. Este formato no crea derechos para
el participante ni obligaciones para el convocante sujetandose en todo caso estrictamente a lo establecido
en la convocatoria.
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ANEXO 5

ESCRITO DE NACIONALIDAD

CIUDAD DE MEXICO, DE 20

Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas
Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccion XVI,

Delegacién Tlalpan C.P. 14080, Ciudad de México.

Presente

En relaciéon con la Licitacion Publica NacionalElectronicaNo. relativa a la

contratacion del servicio de “

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar bajo protesta de
decir verdad que es de nacionalidad mexicana, que posee plena capacidad juridica y no se
encuentra impedida civil, mercantil o administrativamente para ejercer plenamente sus derechos

y cumplir con sus obligaciones.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL
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ANEXO 6

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP)

CIUDAD DE MEXICO, ___DE 20__

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS.

CALZADA DE TLALPAN No. 4502, COLONIA SECCION XVI,
DELEGACION TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO.

En relacién a la contratacion a través del procedimiento de (licitacién publica, invitacion a cuando
menos tres personas o adjudicacion directa) Namero(Sefialar el nimero de procedimiento); en
mi caracter de representante legal de la empresa (razén social), manifiesto bajo protesta de decir
verdad y a nombre de mi representada:

Que ninguno de sus socios, integrantes o de su personal, se encuentran en los supuestos que
establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; asi como lo estipulado en la de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y que
conocemos su contenido y alcance legal.

Por lo anterior, mi representada se da por enterada que en caso de que la informacion anterior
resultase falsa sera causa suficiente para que opere la rescisién del contrato sin responsabilidad para
el “Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias, Ismael Cosio Villegas.

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 7

CORREO ELECTRONICO

CIUDAD DE MEXICO., DE 20

Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas
Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccion XVI,

Delegacién Tlalpan C.P. 14080, Ciudad de México.

Presente

En relaciéon con la Licitacién Publica Nacional No. relativa a la contratacion
del servicio de “

A nombre de (nombre del licitante), manifiesto que el correo electrénico de mi representada es
(indicar correo electrénico).

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADA LEGAL
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ANEXO 8

DECLARACION DE INTEGRIDAD

CIUDAD DE MEXICO., DE 20

Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas
Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccion XVI,

Delegacién Tlalpan C.P. 14080, Ciudad de México.

Presente

En relacion con la Licitacion Publica Nacional ElectronicaNo. relativa a la

contratacion del servicio de “

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, que por si mismos o a través de interpodsita persona, nos
abstendremos de adoptar conductas, para que los servidores publicos de instituto, induzcan o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que

otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas licitantes.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL
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ANEXO 9-A

MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O
MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

CIUDAD DE MEXICO, A ___DE DEL ANO 201__ (1).

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS.

CALZADA DE TLALPAN No. 4502, COLONIA SECCION XV,
DELEGACION TLALPAN. CIUDAD DE MEXICO.
PRESENTE (2)

Me refiero al procedimiento de 3) No. (4) en el que mi
representada, la empresa (5) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con
Registro Federal de Contribuyentes (6) , ¥ asimismo que considerando los
criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por
el que se establece la estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo
Combinado de (7) , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de
que la omision, simulacién o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el
articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos
de la Ley Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE
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REQUISITOS PARA
LLENADO DE
FORMATO

Estratificacion de las Micro, Pequefia o Mediana
Empresa (Mipymes)

Descripcion

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la
estratificacion que les corresponde como Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de
Estratificacion de las Mipymes, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
junio de 2009.

Instructivo de llenado

Llenar los campos conforme apliqgue tomando en cuenta los rangos previstos en el
Acuerdo antes mencionado.

Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

Anotar el nombre de la convocante.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (licitacion publica o

invitacion a cuando menos tres personas).

Indicar el nimero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razon social o denominacion del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

Sefialar el numero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo

Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x

90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la

pagina http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que

cuenta la empresa a la fecha de la emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su

ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion anual de impuestos

federales, expresados en millones de pesos.

8. Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al
resultado de la operacion sefialada en el numeral anterior.

9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

CORIDRES

SR
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ANEXO 9-B

EN CASO DE NO SER MIPYME

CIUDAD DE MEXICO, de 2017

Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas
Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccion XVI,

Delegacién Tlalpan C.P. 14080, Ciudad de México.

Presente

Me refiero al procedimiento 3 , NO. 4) en el que mi
representada, la empresa (5) participa a través de la propuesta que
se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por el “acuerdo por el que se establece la
estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado el martes 30 de junio de
2009, en el Diario Oficial de la Federacién”, manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que
mi representada no pertenece al sector de micro, pequefia 0 mediana empresa, debido a que
sus rangos de empleados y montos de facturacion anuales, son superiores a los que marca la tabla
de estratificacion de este tipo de empresas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL

Nota.- El escrito debera estar impreso en hoja membretada y debidamente firmado
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SECRETARIA DI

ANEXO 10

MANIFESTACION DE DOMICILIO

CIUDAD DE MEXICO., de de20

Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas
Calzada de Tlalpan 4502, Col. Seccién XVI,

Delegacién Tlalpan C.P. 14080, Ciudad de México.

Presente

En relacién con la Licitacion Publica Nacional No. relativa a la contratacion

del servicio de “

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar que el domicilio
consignado en las propuestas sera el lugar en donde se recibir4 toda clase de notificaciones que

resulten de los actos y contratos que celebremos instituto.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 11

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE).

LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No.-LA-012NCD002-E57-2018

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE).

EL COMPROMISO DE MEXICO EN EL COMBATE A LA CORRUPCION HA TRANSCENDIDO NUESTRAS FRONTERAS
Y EL AMBITO DE ACCION DEL GOBIERNO FEDERAL. EN EL PLANO NACIONAL Y COMO MIEMBRO DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) Y FIRMANTE DE LA
CONVENCION PARA COMBATIR EL COHECHO DE SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS EN TRANSACCIONES
COMERCIALES NACIONALES, HEMOS ADQUIRIDO RESPONSABILIDADES QUE INVOLUCRAN A LOS SECTORES
PUBLICO Y PRIVADO.

ESTA CONVENCION BUSCA ESTABLECER MEDIDAS PARA PREVENIR Y PENALIZAR A LAS PERSONAS Y A LAS
EMPRESAS QUE PROMETAN O DEN GRATIFICACIONES A FUNCIONARIOS PUBLICOS EXTRANJEROS QUE
PARTICIPAN EN TRANSACCIONES COMERCIALES NACIONALES. SU OBJETIVO ES ELIMINAR LA COMPETENCIA
DESLEAL Y CREAR IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS EMPRESAS QUE COMPITEN POR LAS
CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES.

LA OCDE HA ESTABLECIDO MECANISMOS MUY CLAROS PARA QUE LOS PAISES FIRMANTES DE LA CONVENCION
CUMPLAN CON LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR ESTA Y EN EL CASO DE MEXICO, INICIARA EN
DICIEMBRE DE 2003 UNA SEGUNDA FASE DE EVALUACION —LA PRIMERA YA FUE APROBADA- EN DONDE UN
GRUPO DE EXPERTOS VERIFICARA, ENTRE OTROS:

LA COMPATIBILIDAD DE NUESTRO MARCO JURIDICO CON LAS DISPOSICIONES DE LA CONVENCION.

EL CONOCIMIENTO QUE TENGAN LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA
CONVENCION.

EL RESULTADO DE ESTA EVALUACION IMPACTARA EL GRADO DE INVERSION OTORGADO A MEXICO POR LAS
AGENCIAS CALIFICADORAS Y LA ATRACCION DE INVERSION EXTRANJERA.

LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR PUBLICO SE CENTRAN EN:

PROFUNDIZAR LAS REFORMAS LEGALES QUE INICIO EN 1999.

DIFUNDIR LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION Y LAS OBLIGACIONES DE CADA UNO DE LOS ACTORES
COMPROMETIDOS EN SU CUMPLIMIENTO.

PRESENTAR CASOS DE COHECHO EN PROCESO Y CONCLUIDOS (INCLUYENDO AQUELLOS RELACIONADOS CON
LAVADO DE DINERO Y EXTRADICION).

LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR PRIVADO CONTEMPLAN:

LAS EMPRESAS: ADOPTAR ESQUEMAS PREVENTIVOS COMO EL ESTABLECIMIENTO DE CODIGOS DE
CONDUCTA, DE MEJORES PRACTICAS CORPORATIVAS (CONTROLES INTERNOS, MONITOREO, INFORMACION
FINANCIERA PUBLICA, AUDITORIAS EXTERNAS) Y DE MECANISMOS QUE PREVENGAN EL OFRECIMIENTO Y
OTORGAMIENTO DE RECURSOS O EQUIPOS A SERVIDORES PUBLICOS, PARA OBTENER BENEFICIOS
PARTICULARES O PARA LA EMPRESA.
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LOS CONTADORES PUBLICOS: REALIZAR AUDITORIAS; NO ENCUBRIR ACTIVIDADES ILICITAS (DOBLE
CONTABILIDAD Y TRANSACCIONES INDEBIDAS, COMO ASIENTOS CONTABLES FALSIFICADOS, INFORMES
FINANCIEROS FRAUDULENTOS, TRANSFERENCIAS SIN AUTORIZACION, ACCESO A LOS ACTIVOS SIN
CONSENTIMIENTO DE LA GERENCIA); UTILIZAR REGISTROS CONTABLES PRECISOS; INFORMAR A LOS
DIRECTIVOS SOBRE CONDUCTAS ILEGALES.

LOS ABOGADOS: PROMOVER EL CUMPLIMIENTO Y REVISION DE LA CONVENCION (IMPRIMIR EL CARACTER
VINCULATORIO ENTRE ESTA Y LA LEGISLACION NACIONAL); IMPULSAR LOS ESQUEMAS PREVENTIVOS QUE
DEBEN ADOPTAR LAS EMPRESAS.

LAS SANCIONES IMPUESTAS A LAS PERSONAS FISICAS O MORALES (PRIVADOS) Y A LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE INCUMPLAN LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION, IMPLICAN ENTRE OTRAS, PRIVACION
DE LA LIBERTAD, EXTRADICION, DECOMISO Y/O EMBARGO DE DINERO O EQUIPOS.

ASIMISMO, ES IMPORTANTE CONOCER QUE EL PAGO REALIZADO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS ES
PERSEGUIDO Y CASTIGADO INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL FUNCIONARIO SEA ACUSADO O NO. LAS
INVESTIGACIONES PUEDEN INICIARSE POR DENUNCIA, PERO TAMBIEN POR OTROS MEDIOS, COMO LA
REVISION DE LA SITUACION PATRIMONIAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS O LA IDENTIFICACION DE
TRANSACCIONES ILICITAS, EN EL CASO DE LAS EMPRESAS.

EL CULPABLE PUEDE SER PERSEGUIDO EN CUALQUIER PAIS FIRMANTE DE LA CONVENCION,
INDEPENDIENTEMENTE DEL LUGAR DONDE EL ACTO DE COHECHO HAYA SIDO COMETIDO.

EN LA MEDIDA QUE ESTOS LINEAMIENTOS SEAN CONOCIDOS POR LAS EMPRESAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL PAIS, ESTAREMOS CONTRIBUYENDO A CONSTRUIR ESTRUCTURAS PREVENTIVAS QUE IMPIDAN
EL INCUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION Y POR TANTO LA COMISION DE ACTOS
DE CORRUPCION.

POR OTRA PARTE, ES DE SENALAR QUE EL CODIGO PENAL FEDERAL SANCIONA EL COHECHO EN LOS
SIGUIENTES TERMINOS:

“ARTICULO 222
COMETEN EL DELITO DE COHECHO:

l. EL SERVIDOR PUBLICO QUE POR Si, O POR INTERPOSITA PERSONA SOLICITE O RECIBA
INDEBIDAMENTE PARA Si O PARA OTRO, DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA, O ACEPTE UNA PROMESA,
PARA HACER O DEJAR DE HACER ALGO JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES, Y

Il EL QUE DE MANERA ESPONTANEA DE U OFREZCA DINERO O CUALQUIER OTRA DADIVA A ALGUNA DE
LAS PERSONAS QUE SE MENCIONAN EN LA FRACCION ANTERIOR, PARA QUE CUALQUIER SERVIDOR PUBLICO
HAGA U OMITA UN ACTO JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES.

AL QUE COMETE EL DELITO DE COHECHO SE LE IMPONDRAN LAS SIGUIENTES SANCIONES:

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA O PROMESA NO EXCEDA DEL EQUIVALENTE DE QUINIENTAS
VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL
DELITO, O NO SEA VALUABLE, SE IMPONDRAN DE TRES MESES A DOS ANOS DE PRISION, MULTA DE TREINTA A
TRESCIENTAS VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE
COMETERSE EL DELITO Y DESTITUCION E INHABILITACION DE TRES MESES A DOS ANOS PARA DESEMPENAR
OTRO EMPLEO, CARGO O COMISION PUBLICOS.

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA, PROMESA O PRESTACION EXCEDA DE QUINIENTAS VECES
EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO,
SE IMPONDRAN DE DOS ANOS A CATORCE ANOS DE PRISION, MULTA DE TRESCIENTAS A QUINIENTAS VECES
EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO Y
DESTITUCION E INHABILITACION DE DOS ANOS A CATORCE ANOS PARA DESEMPENAR OTRO EMPLEO, CARGO
O COMISION PUBLICOS.
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EN NINGUN CASO SE DEVOLVERA A LOS RESPONSABLES DEL DELITO DE COHECHO, EL DINERO O DADIVAS
ENTREGADAS, LAS MISMAS SE APLICARAN EN BENEFICIO DEL ESTADO.

CAPITULO XI
COHECHO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS

ARTICULO 222 BIS

SE IMPONDRAN LAS PENAS PREVISTAS EN EL ARTICULO ANTERIOR AL QUE CON EL PROPOSITO DE OBTENER
O RETENER PARA Si O PARA OTRA PERSONA VENTAJAS INDEBIDAS EN EL DESARROLLO O CONDUCCION DE
TRANSACCIONES COMERCIALES NACIONALES, OFREZCA, PROMETA O DE, POR Si O POR INTERPOSITA
PERSONA, DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA, YA SEA EN EQUIPOS O SERVICIOS:

. A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA QUE GESTIONE O SE ABSTENGA DE GESTIONAR LA
TRAMITACION O RESOLUCION DE ASUNTOS RELACIONADOS CON LAS FUNCIONES INHERENTES A SU EMPLEDO,
CARGO O COMISION;

Il A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE
CUALQUIER ASUNTO QUE SE ENCUENTRE FUERA DEL AMBITO DE LAS FUNCIONES INHERENTES A SU EMPLEO,
CARGO O COMISION, O

A CUALQUIER PERSONA PARA QUE ACUDA ANTE UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO Y LE REQUIERA O LE
PROPONGA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE CUALQUIER ASUNTO RELACIONADO CON LAS
FUNCIONES INHERENTES AL EMPLEO, CARGO O COMISION DE ESTE ULTIMO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE ARTICULO SE ENTIENDE POR SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO, TODA PERSONA
QUE OSTENTE U OCUPE UN CARGO PUBLICO CONSIDERADO ASI POR LA LEY RESPECTIVA, EN LOS ORGANOS
LEGISLATIVO, EJECUTIVO O JUDICIAL DE UN ESTADO EXTRANJERO, INCLUYENDO LAS AGENCIAS O EMPRESAS
AUTONOMAS, INDEPENDIENTES O DE PARTICIPACION ESTATAL, EN CUALQUIER ORDEN O NIVEL DE GOBIERNO,
ASI COMO CUALQUIER ORGANISMO U ORGANIZACION PUBLICA NACIONALES.

CUANDO ALGUNO DE LOS DELITOS COMPRENDIDOS EN ESTE ARTICULO SE COMETA EN LOS SUPUESTOS A
QUE SE REFIERE EL ARTICULO 11 DEL CODIGO, EL JUEZ IMPONDRA A LA PERSONA MORAL HASTA QUINIENTOS
DIAS DE MULTA Y PODRA DECRETAR SU SUSPENSION O DISOLUCION, TOMANDO EN CONSIDERACION EL
GRADO DE CONOCIMIENTO DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION RESPECTO DEL COHECHO EN LA
TRANSACCION NACIONAL Y EL DANO CAUSADO O EL BENEFICIO OBTENIDO POR LA PERSONA MORAL.”

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: ESTE ESCRITO DEBERA SER PRESENTADO, PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL
LICITANTE.
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OFICIO DE DGPOP-6-3502-2017
AUTORIZACION: 19 DE DICIEMBRE DE 2017

NUMERO DE
ANEXO 12 REQUISICION: _ /18
TIPO DE ADJUDICACION: LICITACION PUBLICA
MODELO DE CONTRATO NACIONAL ART. 26 F. I, LAASSP
INER MCC LPN **/18 PARTIDA PRESUPUESTAL:
VIGENCIA: _ / /2018 AL __/ /2018
MONTO: $
IVA $
TOTAL $
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CONSISTENTES EN QUE CELEBRAN

POR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO
VILLEGAS, REPRESENTADO POR LA C.P. ELIZABETH RIQUE MARTINEZ EN SU CARACTER DE
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y APODERADA LEGAL, Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA
DENOMINADA , REPRESENTADA POR EL , EN SU
CARACTER DE , A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO
“EL INSTITUTO” Y “EL PROVEEDOR” RESPECTIVAMENTE, Y EN SU CONJUNTO COMO “LAS PARTES”,
SOMETIENDOSE AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I.  ELINSTITUTO DECLARA QUE:

I.1. Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, conforme a lo
dispuesto por la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, actualmente regido por la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 26 de mayo de 2000,
reformada el 30 de mayo de 2012, segun lo establecido en sus articulos 1, 2 fraccion lll, 5 fracciéon IV, 9, 10 y
transitorio segundo fraccion Il y sujeto de igual forma a la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su
Reglamento, en virtud de que aparece en el numero 80 de la relacién de entidades sujetas a la misma,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de agosto de 2017.

I.2. Que la solicitud para llevar a cabo el procedimiento de contratacion fue requerido por el Departamento de
Informética dependiente de la Direccion Planeacion de este Instituto, la cual conforme a sus funciones y por
ser el area requirente y técnica, respectivamente, que proporciono los documentos para su celebracion, tales
como, solicitud, los anexos con los requerimientos técnicos, en donde se describen las caracteristicas,
especificaciones, condiciones, lugares y forma de prestacion de “LOS SERVICIOS”.
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I.3. Que la C.P. Elizabeth Rigque Martinez, en su calidad de Directora de Administracion suscribe el presente
contrato, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26 y 31, fraccién VI, del Estatuto Organico vigente
en relacion con el capitulo X, “Descripcion de Funciones”, numeral 1.0.51.0.4 Direccion de Administracion,
parrafo séptimo del Manual de Organizacion Especifico de la Direccion de Administracién ambos del Instituto
Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas, asimismo acredita su personalidad como
apoderada legal del Instituto mediante escritura publica Namero 217,698 de fecha 23 de agosto de 2017,
otorgado ante la fe del Lic. Eutiquio Lépez Hernandez, titular de la notaria nimero 35 del Distrito Federal, los
cuales le confieren entre otras facultades la relativa a ejercer actos de administraciéon y en consecuencia
suscribir todos los contratos y convenios que sean necesarios 0 convenientes para la conservacion, fomento
y desarrollo de los bienes del Instituto.

I.4. Cuenta con la capacidad y facultades para celebrar contratos de adquisiciones, arrendamientos y servicios
del sector publico, de conformidad con las disposiciones legales y de acuerdo a los programas en materia de
Su competencia.

I.5. Se cuenta con los recursos presupuestarios suficientes para cubrir las obligaciones derivadas del presente
contrato en términos del oficio numero DGPOP-6-3502-2017, de fecha 19 de diciembre de 2017, emitido por
la Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto (DGPOP) de la Secretaria de Salud.
Asimismo cuenta con requisicion folio __ /18. Afectando la partida 31701. relativa a: Servicios de
conduccion de sefiales analdgicas y digitales.

I.6. El presente contrato se adjudicé de conformidad con los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 36 y 36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, mediante el procedimiento de Licitacion Publica Nacional ndmero LA-012NCD002-E57-2018,
realizado en apego a lo establecido en los articulos 25, 26 fraccién I, 26 bis fraccion Il, 27, 28 fraccién |, 29 y
46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 39 de su Reglamento. Por lo
anterior, en términos de lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, el procedimiento de contratacion, la convocatoria a la licitacién, las juntas de aclaraciones,
la proposicion técnica y econdmica presentada por “EL PROVEEDOR?”, el presente contrato “ANEXO UNQO”,
son los instrumentos que vinculan y determinan los derechos y obligaciones en la presente contratacion.

I.7. Que el Departamento de Asuntos Juridicos, revisé y validd, conforme a la normatividad vigente y aplicable, la
informacion y documentacién que le fue proporcionada por el Departamento de Mantenimiento, Conservacion
y Construccion, en el ambito de sus respectivas competencias.

I.8. Que el Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccion realiz6 el procedimiento de
adjudicacion, integracion de la documentacion legal, elaboracion del modelo de contrato y formalizacion del
presente contrato.

1.9. Que de conformidad con el articulo 36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico y en virtud de que “EL PROVEEDOR” oferté a “EL INSTITUTO” las mejores condiciones legales,
técnicas y econémicas para la prestacion de los servicios objeto de la presente contratacion, se le adjudicé el
mismo.

[.10. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico con la clave INE-850101 9P7. Asimismo sefiala como domicilio para fines y efectos legales que se
deriven del presente contrato, el ubicado en Calzada de Tlalpan 4502, Colonia Seccién XVI, Delegacion de
Tlalpan, Ciudad de México, Codigo Postal 14080.

.- EL PROVEEDOR DECLARA QUE:
II.1. Que es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo acredita con la

escritura publica namero , fechada el , otorgada ante la fe del Licenciado
, Notario Publico numero , inscrito en el Registro
Publico en , con fecha
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11.2. El , en su caracter de , declara ser mayor de edad de
nacionalidad mexicana y cuenta con poder amplio y suficiente para suscribir el presente contrato y obligar a
su representada en términos del mismo, lo que acredita mediante escritura plblica ndmero
fechada el __ de de , otorgada ante la fe del licenciado , Notario
Pudblico nimero , en la cual se hizo constar . Que en
su objeto social se encuentra entre otros el siguiente:

Asimismo manifesté que a la fecha de la firma del presente contrato, las facultades que le fueron conferidas,
no le han sido revocadas ni limitadas en forma alguna.

I1.3. Reline las condiciones legales, técnicas, econdmicas y cuenta con los recursos suficientes para prestar los

servicios, considerando lo contemplado en su objeto social, el cual entre otros consiste en
los cuales resultan necesarios para obligarse en los términos y condiciones
del este contrato. Asimismo, manifiesta estar al corriente en sus obligaciones fiscales, que ha presentado en
tiempo y forma las declaraciones por impuestos federales correspondientes al uUltimo ejercicio fiscal se
encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes con la clabe y cuenta con
registro obrero patronal

Il.4. Tiene establecido su domicilio en: , el cual sefiala
para todos los fines y efectos legales que se deriven del presente contrato.

I1.5. Conoce las areas de “EL INSTITUTO” donde se prestaran “LOS SERVICIOS” objeto de este contrato; y ha
considerado todos los factores que intervinieron en la elaboracion de su cotizacion, asi como los que
intervienen en la ejecucién de los mismos, por lo que no podra aducir su desconocimiento para el
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

I1.6. “EL PROVEEDOR” debera presentarse al dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion, con
servidor publico que fungirda como
Administrador y verificador del Contrato para confirmar la etapa de la planeacion de arranque del inicio de la
prestacion de los servicios y acordar el plan de trabajo general conforme a su propuesta técnica.

II.7. Cuenta con el personal necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para
ejecutar los servicios objeto de este contrato.

11.8. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada no se encuentra en los supuestos previstos
en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, asi como
lo estipulado en los articulos 67 y 70 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas o en cualquier
otra disposicion juridico normativa que le impidan contratar.

I1.9. Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que
practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera
proporcionar la informacién que en su momento se requiera, relativa al presente contrato.

[1.10.Conoce el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento, por lo que el presente contrato queda sujeto a dichas disposiciones, y en caso de que en el
presente contrato se establezca alguna clausula en contrario a las mismas que represente algin dafio o
perjuicio a “EL INSTITUTO” acepta y reconoce expresamente que se tendra por no puesta.

Cabe sefalar que los documentos que se indican en este apartado de declaraciones se agregan al presente
instrumento en su conjunto como Anexo 2.

Ill. LAS PARTES DECLARAN QUE:
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ll.1. Las condiciones contenidas en el procedimiento de Licitacion Publica Nacional, el presente contrato, sus
anexos y propuesta técnica y econémica con los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus derechos
y obligaciones, los cuales son aprobados y firmados por “LAS PARTES”. Cualquier referencia distinta que se
haga a las partes contratantes o al objeto del presente instrumento, se tendrd por no puesta o bien, su
sentido se entendera que se refiere directamente a las partes y al objeto de este contrato.

[1.2. Conocen el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento, al cual se sujetan, y que el presente instrumento se elabor6 en estricto apego a dichos
ordenamientos, sin modificar las condiciones del procedimiento de licitacion publica. Lo que aceptan
expresamente con apoyo en lo previsto en el articulo 1832 del Cddigo Civil Federal de aplicacién supletoria
por disposicion del articulo 11 de la referida Ley.

[1.3. Que ninguno de los servidores publicos que intervienen en la presente contratacion por parte de “EL
INSTITUTO?”, asi como los socios de “EL PROVEEDOR?”, directivos, accionistas, administradores, comisarios
y demas personal responsable de sus procesos de ventas, comercializacion, relaciones publicas o similares,
son susceptibles de ser beneficiados o adjudicados con motivo del ejercicio de las atribuciones que les
corresponden; asimismo, ninguno tiene relacién personal, profesional, familiar, laborales y de negocios que
pudieran representar un conflicto de intereses en la labor que desempefan con relacién a la celebracion de
este convenio.

lll.4. Se reconocen mutuamente la personalidad y facultades con que se ostentan, sometiendo su voluntad y
compromiso al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” bajo los términos y condiciones de este contrato a proporcionar
los servicios de en adelante “LOS SERVICIOS”.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cubrira a “EL PROVEEDOR” la cantidad total de $ ( pesos _ /100
M.N.) mas $ ( pesos _ /100 M.N.), que es el importe
correspondiente al impuesto al valor agregado, sumando un importe total a pagar de $

( pesos __ /100 M.N.) dicho importe se cubrira de acuerdo a lo siguiente:

“EL INSTITUTOQO” cubrira a “EL PROVEEDOR” 36 (Treinta y seis) mensualidades fijas, cada una por la cantidad de
$ ( pesos _ /100 M.N.) mas $ (
pesos _ /100 M.N.), que es el importe correspondiente al impuesto al valor agregado, sumando un importe total a

pagar de $

(

El monto a cubrir por cada ejercicio fiscal se sera conforme a lo siguiente:

pesos __ /100 M.N.).

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO
2018 2019 2020 2021
SUBTOTAL | $ SUBTOTAL | $ SUBTOTAL | $ SUBTOTAL | $
IVA $ IVA $ IVA $ IVA $
TOTAL $ TOTAL $ TOTAL $ TOTAL $

Por ninguna circunstancia se autorizan incrementos a los precios unitarios convenidos en el presente contrato, en
consecuencia, el precio de los mismos sera fijo durante su vigencia, hasta el cumplimiento total de “LOS
SERVICIOS”. Por lo tanto “EL PROVEEDOR” no podra exigir mayor retribucién por ningln otro concepto durante la
vigencia del presente instrumento.
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Los importes antes sefialados podran ser menores en caso de que le sean aplicadas penas convencionales o
deducciones de conformidad a lo previsto en este contrato.

TERCERA. FORMA DE PAGO

“‘LAS PARTES” manifiestan expresamente su conformidad para que en “EL CONTRATO” quede establecido en la
forma de pago, la cantidad referida en la clausula segunda que sera cubierta en moneda nacional a mes calendario
vencido por el importe que resulte de dividir dicha cantidad entre los dias ofertados por “EL PROVEEDOR” y a su vez
el resultado multiplicado por el numero de dias devengados del mes calendario correspondiente, previa aceptacién de
“LOS SERVICIOS” por parte del administrador y verificador del contrato y a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO?”,
excepto el pago del mes de diciembre de 2018, el cual se efectuara dentro del mismo mes y afio. La procedencia del
pago sera previa validacion del administrador del Contrato de los servicios.” El pago se efectuara de acuerdo a las
siguientes normas que para tal efecto tiene establecidas “EL INSTITUTO”

1. Para dar inicio con el tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera presentar las facturas que respalde la
prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato, a nombre del Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias Ismael Cosio Villegas.

2. Posteriormente, las facturas debidamente elaboradas deberan de ser entregadas el jueves posterior al periodo que
reporta en original y dos copias, acompafiadas de las ordenes de servicio y/o reportes correspondientes,
exclusivamente en horario de 09:00 a 14:00 horas, en atencion a
, servidor publico encargado para recibir, verificar y
aceptar “LOS SERVICIOS”. Quien validara con su firma la recepcion y aceptacion de los mismos, siempre y cuando
dichos servicios se realicen de acuerdo con el programa de trabajo, en los términos previstos en este contrato, a
entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

3. Las facturas seran aprobadas por “EL INSTITUTO” siempre y cuando “LOS SERVICIOS” se realicen de acuerdo
con las especificaciones establecidas por el Administrador y verificador del Contrato y que dichas facturas se
encuentren validadas por el mismo, se presenten sin errores numeéricos, que avalen el importe de la factura, con el
I.V.A. desglosado y con todos los requisitos fiscales correspondientes.

4. Si la factura no cumple con todos los requisitos para su pago, sera devuelta para su correccion y se recibird
durante los siguientes dos dias habiles.

5. La factura original debidamente autorizada se entregara a “EL PROVEEDOR”, para ser ingresada a la Subdireccion
de Recursos Financieros, en donde le expediran el contra recibo correspondiente, el cual indicara la fecha y horario
de pago.

6. La fecha de pago no podra exceder de veinte dias naturales posteriores a la presentacién formal de la factura en la
Subdireccion de Recursos Financieros y se realizara en la Caja General de “EL INSTITUTO”.

CUARTA. PAGO EN EXCESO

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, éste debera reintegrar a “EL INSTITUTO” las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley
de Ingresos de la Federacion. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

Lo anterior, sin necesidad de requerimiento previo por escrito de “EL INSTITUTO” y a partir de que haya recibido las
cantidades en exceso.

QUINTA. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del presente contrato iniciard el dia 01 de junio de 2018 y concluira el dia 31 de diciembre de 2021,
obligandose “EL PROVEEDOR” a prestar “LOS SERVICIOS” de acuerdo a los requerimientos y al calendario para la
prestacion de éstos acordado con el Administrador del Contrato.
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El calendario de servicios podra ser modificado de acuerdo a las necesidades del servicio, las cuales podran ser
anticipadas o postergadas previo acuerdo entre usuarios, el Administrador del Contrato y “EL PROVEEDOR”.

SEXTA. ANTICIPOS
En el presente contrato no se otorgara ninguna clase de anticipos.

SEPTIMA. ADMINISTRACION, RECEPCION, ACEPTACION Y VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LOS
SERVICIOS

De conformidad con lo establecido en el Articulo 84, parrafos séptimo y octavo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “EL INSTITUTO” establece y “EL PROVEEDOR” acepta
que para la administracion, recepcion, validacion, aceptacion y verificacion de cumplimiento de “LOS SERVICIOS” se
estara a la forma y términos siguientes:

de “EL INSTITUTO” o el servidor publico que
lo sustituya en su cargo, en lo sucesivo se le denominara “Administrador y verificador del Contrato”, tendra entre otras
las siguientes funciones:

VII. Administrar el presente contrato.

VIII. Recibir, verificar y aceptar a su entera satisfaccion “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato,
conforme a las especificaciones técnicas, asi como a los términos y condiciones previstos en el mismo,
debiendo recabar y conservar en sus archivos, las constancias de recepcion de “LOS SERVICIOS” y
validando el cumplimiento de este numeral, con su firma en las facturas correspondientes a “LOS
SERVICIOS” efectivamente prestados por “EL PROVEEDOR”.

IX. Efectuar en su caso el calculo y aplicacién de penas convencionales por la prestacion no oportuna de
“LOS SERVICIOS”, asimismo notificara a “EL PROVEEDOR” los importes de las penalizaciones a las
gue se ha hecho acreedor e informar al Departamento de Mantenimiento, Conservacién y Construccion,
a efecto de notificar a la Subdireccién de Recursos Financieros, para que se haga efectiva su aplicacion
a “EL PROVEEDOR-en la forma y términos que corresponda.

X. Efectuar en su caso el calculo y aplicacion de deducciones por la prestacién deficiente en el nivel de
“LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato, e igualmente debera informarlo al Departamento de
Mantenimiento, Conservacion y Construccion, a efecto de notificar a la Subdireccion de Recursos
Financieros, para que se haga efectiva su aplicacion a “EL PROVEEDOR” en la forma y términos que

corresponda.

XI. Notificar a la Subdireccion de Recursos Financieros, las deductivas o penalizaciones que procedan para
que se hagan efectivas a “El PROVEEDOR”.

XILI. En general notificar a “EL PROVEEDOR”, cualquier tipo circunstancia relativa al seguimiento y

cumplimiento de este contrato, incluyendo la rescision, suspensién o terminacién anticipada que en caso
gue proceda.

“ElI INSTITUTQO?”, establecera la forma y el medio en que debera presentar “EL PROVEEDOR” Reportes de Servicios,
la informacidn que contendran se establecera en la etapa de la planeacién de arranque, y servird para poder validar
los servicios que “EL PROVEEDOR” realice en cada uno de los meses que dure el contrato, siendo la base para
recibir y realizar las facturas correspondientes.

“‘EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto “EL INSTITUTO” no apruebe la aceptacion y
verificacion de “LOS SERVICIOS” en tiempo y forma, estos se tendran por no recibidos o aceptados.

OCTAVA. INDIVISIBILIDAD DE LA OBLIGACION

En atencion al criterio AD-02/2011, “divisibilidad o indivisibilidad” de las obligaciones contractuales y aplicacion total o
proporcional en la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de la Materia, emitido por la Secretaria
de la Funcion Publica en mayo de 2011 “EL INSTITUTO” determina que las obligaciones que se convienen en el
presente contrato son INDIVISIBLES y en consecuencia su incumplimiento motivara la aplicacién total de la garantia
de cumplimiento establecida en la clausula décima primera, considerando la naturaleza de las obligaciones
especificas del presente contrato.
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De esta manera “EL INSTITUTO” determina que las obligaciones contractuales resultan indivisibles dadas las
caracteristica, cantidad y destino de los servicios del presente instrumento por lo que la entrega o realizacion parcial
de los servicios no resultan (tiles, aprovechables o funcionales y en consecuencia establece que no es procedente
recibir parcialmente “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato.

En razéon de lo anterior, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que las obligaciones del presente contrato son
indivisibles y que la garantia de cumplimiento se aplicara por el monto total de las obligaciones garantizadas en caso
de incumplimiento.

NOVENA. OBLIGACIONES DEL INSTITUTO

“EL INSTITUTO” permitira oportunamente a “EL PROVEEDOR” el libre acceso a los lugares en que deberan prestar
“LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato de acuerdo a las solicitudes del Administrador y verificador del
Contrato; asi como a proporcionar la papeleria de control interno exclusivo de “EL INSTITUTO”, que resulte
necesaria.

DECIMA. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a lo siguiente:

1) EL PROVEEDOR” debera presentarse al dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion, con

servidor publico que fungird como Administrador y
verificador del Contrato para confirmar el inicio de la prestacion de los servicios y acordar el plan de trabajo
general conforme a su propuesta técnica.

2) Entregar la garantia solicitada, de conformidad con los términos, plazos y formas establecidos en el presente
contrato.

3) Debe contar con todos los permisos, licencias y/o autorizaciones requeridos por las instituciones
gubernamentales competentes, con la finalidad de otorgar los servicios y dar cumplimiento a la normatividad
aplicable en las materias correspondientes.

4) Cumplir estrictamente con las disposiciones juridicas, reglamentarias, administrativas y en general, con todas las
que sean aplicables, asi como las Clausulas de Calidad Internas y las demas que tenga implementadas “EL
INSTITUTO” en materia de seguridad, vigilancia, proteccion civil e higiene. Por lo que en caso de incumplimiento,
respondera ante “El INSTITUTO” por cualquier dafio o perjuicio que resulte.

5) Contar con el titulo concesion vigente emitido por la Secretaria de Comunicaciones y Transporte o el Instituto
Federal de Telecomunicaciones para prestar los servicios.

6) Con 24 (veinticuatro horas) de anticipacion, previas a “LOS SERVICIOS”, proporcionara al Administrador, la
relacién que contenga los nombres completos de las personas que llevara a cabo “LOS SERVICIOS” y en su
caso, indicar el numero y descripcion de los vehiculos que requieran ingresar a “EL INSTITUTO”, sefialando
modelo, tipo, nimero de serie, placas y color a efecto que se le autorice el ingreso conforme a su programa de
trabajo. En caso de incumplir la presente disposicidn, no se permitir el acceso a persona y/o vehiculo que no se
encuentre en dicha relacion. En el caso de utilizar materiales y/o sustancias peligrosas, debera sefalarlos en la
relacion antes mencionada, con la finalidad de corroborarlos al momento de su ingreso, los cuales quedaran bajo
su responsabilidad.

7) Previo ingreso a “EL INSTITUTO” debera mostrar al personal de vigilancia, el oficio mediante el cual, el
Administrador y verificador del Contrato, autoriza su ingreso, el cual debe contener, el nimero, objeto y vigencia
del contrato, asi como el horario en y lugar en el que se realizaran “LOS SERVICIOS”.

8) Deberan presentarse en el acceso de PROVEEDORES, las personas autorizadas para llevar a cabo “LOS
SERVICIOS”, independientemente que se presenten con o sin vehiculo, mostrando una identificacion vigente,
para que el personal de vigilancia verifigue que estas, se encuentren en la relaciéon que le fue entregada al
Administrador y verificador del Contrato, con la finalidad de entregarles el gafete de acceso expedido por “EL
INSTITUTO?”, el cual debera ser portado a la vista en todo momento. En caso de incumplimiento, se exhortara a la
persona a que lo porte, sin embargo en caso de reincidencia, se le solicitara que se retire de las instalaciones.

9) Las personas autorizadas para llevar a cabo “LOS SERVICIOS”, en caso de traer insumos, bienes, herramientas
y/o equipos de trabajo, deberan mostrarlos al personal de vigilancia, al momento de su ingreso, para que se
levante un registro de los mismos, en el cual se tendra que hacer una descripcion detallada de los mismos. Una
vez registrados e ingresados, estos quedaran bajo el resguardo y estricta responsabilidad de quienes los
ingresen. En caso de no efectuar el registro indicado y a la salida se les detecta que traen insumos, bienes,
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herramientas y/o equipos de trabajo que no fueron registrados, estos no podran ser retirados de “EL INSTITUTO”,
por lo que el personal de vigilancia procedera a realizar las acciones legales pertinentes.

10) Las personas autorizadas que ingresen con vehiculo a “EL INSTITUTO”, otorgaran todas las facilidades al
personal de vigilancia para que realice el registro, la revision del vehiculo y en su caso de los insumos, bienes,
herramientas y/o equipos de trabajo, que traigan dentro del vehiculo. A la salida del vehiculo se llevara a cabo
una nueva revision, si derivado de esta revision se detecta que trae insumos, bienes, herramientas y/o equipos de
trabajo que no fueron registrados a su ingreso, estos no podran ser retirados de “EL INSTITUTO”, por lo que el
personal de vigilancia procedera a realizar las acciones legales pertinentes.

11) Contar con las herramientas, equipos de trabajo y prendas de seguridad y proteccion que resulten indispensables
para el otorgamiento de “LOS SERVICIOS”, las cuales seran proporcionadas a su personal previa realizacion de
los mismos, de no hacerlo, el verificador de “LOS SERVICIOS” no permitird la ejecucion de éstos y se
considerara como incumplimiento a cargo de “EL PROVEEDOR”.

12) Deberé considerar los riesgos dentro del entorno en el que se llevaran a cabo “LOS SERVICIOS” garantizando la
seguridad y proteccion de todas las personas, insumos, bienes e infraestructura que se encuentren dentro de
dicho entorno. Sefalado de manera enunciativa mas no limitativa entre otros, evitar la obstruccion de las areas
consideradas de seguridad, las salidas de emergencia, los accesos a los extintores y/o sistemas hidraulicos
habilitados para el control de incendios.

13) Otorgar “LOS SERVICIOS” contratados bajo los mas estrictos estandares de calidad, considerando las
especificaciones, funcionalidad y caracteristicas técnicas de los mismos, garantizando que los materiales
utilizados son nuevos y de primera calidad, por lo que no podra utilizar materiales usados o reciclados.

14) Para el caso en que requiera dirigirse a un area distinta a la cual esta realizando “LOS SERVICIOS”, debera
indicar de manera inmediata los motivos y/o circunstancias al Administrador y Verificador del Contrato, quien
determinara su autorizacion. En caso que no se le autorice y se detecte que se encuentra en areas distintas a las
de la realizacion de “LOS SERVICIOS”, se le exhortara para que se retire de las mismas y si reincide, se le
solicitara que se retire de las instalaciones de “EL INSTITUTO”.

15) Informar oportunamente a “EL INSTITUTO” de los hechos y razones debidamente justificados, que lo
imposibiliten en su caso a dar cumplimiento al “LOS SERVICIOS”, con la finalidad de que éste determine lo
conducente, en razon de lo establecido en el presente contrato y demas disposiciones aplicables.

16) Ser el Unico responsable cuando el servicio objeto del presente instrumento, no se haya realizado de acuerdo a lo
estipulado en el mismo, por lo que “EL INSTITUTO” podra ordenar la correccion del mismo sin que “EL
PROVEEDOR” tenga derecho a retribucion adicional alguna por ello, ya que ésta se hara por cuenta de “EL
PROVEEDOR” en el plazo que para tal efecto se sefale, lo anterior de conformidad con lo establecido por el
articulo 2027 del Cédigo Civil Federal.

17) Se obliga a natificar por escrito a “EL INSTITUTO” cualquier cambio en su domicilio, nimero telefénico, fax y/o
correo electrénico, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a que se realice el cambio.

18) Todas aquellas que deriven de “LOS SERVICIOS” contratado.

Las anteriores obligaciones son de forma enunciativa mas no limitativa.

DECIMA PRIMERA. GARANTIAS

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a
otorgar dentro los 10 dias naturales posteriores a la fecha de firma del presente instrumento legal, una fianza por un
valor igual al 10% (diez por ciento) del importe total sefialado en la clausula segunda del presente instrumento, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado y conforme al texto que al efecto proporcione “EL INSTITUTO”.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 49 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “EL PROVEEDOR” debera constituir la garantia estipulada a favor del Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas. Dicha fianza se otorgard por una Institucion Afianzadora
Mexicana debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en moneda nacional y a
satisfaccion de “EL INSTITUTO?”, y sera aplicable a partir del dia habil siguiente al que fueren exigibles cualesquiera
de las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR” para cuyo cumplimiento fue constituida dicha garantia.

En el supuesto de que con posterioridad a la firma del contrato, “LAS PARTES” convengan la modificacion o prérroga
del mismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” la modificacion de la fianza, dentro de los diez
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dias naturales posteriores a la firma del convenio. Si transcurrido el plazo respectivo no se hubiere otorgado la fianza
“EL INSTITUTO” podra determinar la rescisién administrativa del presente contrato.

La fianza de garantia sera cancelada después de 90 dias naturales de haber concluido la vigencia del contrato y
medie escrito del servidor publico que fungird como responsable de la administracion del contrato, asi como, de la
verificacion de “LOS SERVICIOS”, en el cual se manifieste que “LOS SERVICIOS” se efectuaron correctamente, de lo
contrario “EL PROVEEDOR” debera realizar “LOS SERVICIOS” necesarios a satisfacciéon de “EL INSTITUTO” y
debiendo emitir el escrito correspondiente de cumplimiento.

DECIMA SEGUNDA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD LABORAL

“‘EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patréon de todos y cada uno de los trabajadores que ocupe para
dar cumplimiento al objeto del presente contrato, en forma tal, que deslinda de toda responsabilidad a “EL
INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar los trabajadores, asi como en su caso,
por lo cual es y sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social, por lo mismo, conviene en responder de todas las
reclamaciones que sus trabajadores llegaren a presentar en contra de “EL INSTITUTO”.

No sera considerado intermediario, sino patrdn, el proveedor que contraten trabajos para ejecutarlos con elementos
propios suficientes para cumplir las obligaciones que deriven de las relaciones con sus trabajadores. En caso
contrario seran solidariamente responsables con los beneficiarios directos de las obras o servicios, por las
obligaciones contraidas con los trabajadores, lo anterior de conformidad con el articulo 13 de la Ley Federal del
Trabajo.

DECIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD

“‘EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a mantener y a guardar en estricta y completa confidencialidad y reserva
toda la informacién o documentacién que le sea proporcionada por “EL INSTITUTQ”, como resultado de la prestacion
de “LOS SERVICIOS” encomendados en virtud del presente contrato. Por lo tanto, deberéd abstenerse de publicarla,
reproducirla o comunicarla a personas ajenas a “EL INSTITUTO” o de utilizarla para su beneficio personal
obligandose a reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que llegue a causar a “EL INSTITUTO”. Por lo que
la contravencion a la presente clausula producira que “EL INSTITUTO” ademas de las sanciones administrativas
inherentes, finque responsabilidades de tipo penal, civil, mercantil, o de cualquier indole que le resulte aplicable a “EL
PROVEEDOR”.

“‘EL PROVEEDOR” asume la responsabilidad total para el caso de que en cumplimiento del presente contrato se
infrinjan derechos de terceros sobre patentes o marcas o se violen derechos de autor o relativos a la propiedad
intelectual.

DECIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley y el 95y 96 de su reglamento, “LAS PARTES” convienen
en que la convocante aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR”, por incumplimiento en el inicio de la
prestacion del servicio, considerando para esta determinacion la fecha de inicio de vigencia del contrato indicada en la
clausula Quinta de este documento, por lo que, de no iniciar la prestacion del servicio en la fecha indicada, sera
motivo de la aplicacion de una pena convencional correspondiente al 0.5% por ciento por cada dia natural de atraso,
sobre el monto total del contrato. El numero maximo de dias de penalizacidon seran 20, que es el correspondiente al
monto de la garantia.

Esta clausula se estipula por el simple atraso en el cumplimiento de las obligaciones de “EL PROVEEDOR” y su
monto se descontara administrativamente de la factura del mes en que se presente el incumplimiento del servicio, sin
perjuicio del derecho que tiene “EL INSTITUTO” de optar entre exigir el cumplimiento del contrato o de rescindirlo.

Independientemente de la pena convencional arriba mencionada “EL INSTITUTO” podra hacer efectiva la fianza
correspondiente, quedando facultado “EL INSTITUTO” en estos casos para solicitar “LOS SERVICIOS” a un tercero
para que los realice, los cuales seran con cargo a “EL PROVEEDOR”.
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Ademas de la procedencia de la reclamacion de las garantias a favor de “EL INSTITUTO?”, podran ser aplicables las
distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA QUINTA. PRORROGAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” podra otorgar prorrogas a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento de las obligaciones contractuales
cuando se presente caso fortuito o fuerza mayor siempre que “EL PROVEEDOR” lo solicite al servidor publico
responsable de la Administracion y verificacién del Contrato, , por escrito fundando y motivando las causas por las
cuales requiere la prorroga. EI Administrador y verificador del Contrato emitir4 su determinacién para que proceda o
no otorgar la misma.

En caso de que sea “EL INSTITUTO” quien solicite la prérroga por caso fortuito o de fuerza mayor, el Administrador y
verificador del Contrato debera notificar por escrito a “EL PROVEEDOR”, fundando y motivando las causas de la
misma.

En ninguno de los casos mencionados derivados de fuerza mayor o caso fortuito se aplicaran penas convencionales.

DECIMA SEXTA. DEDUCCIONES AL CONTRATO

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al contrato cuando los servicios se realicen en forma parcial o deficiente, las
cuales se calculardn hasta la hora en que materialmente se cumpla la prestacion total del servicio y sin que cada
concepto de deducciones exceda la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda del monto
total del contrato antes del impuesto al valor agregado y se descontara en la factura del mes correspondiente, en caso
de llegar al monto de la garantia se podra iniciar la rescision del contrato.

HORAS SIN SERVICIO CALCULADAS MENSUALMENTE DEDUCCION QUE SE APLICARA
MIMIMO MAXIMO
0 HASTA 4 HORAS CON 30 MINUTOS SIN DEDUCCION
4 HORAS CON 31 MINUTOS HASTA 6 HORAS CON 30 MINUTOS 10% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN QUE
OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO
6 HORAS CON 31 MINUTOS HASTA 11 HORAS CON 30 | 20% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN QUE
MINUTOS OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO
11 HORAS CON 31 MINUTOS HASTA 12 HORAS 30% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN QUE
OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO
A PARTIR DE 12 HORAS CON 1 40% DEL MONTO DE LA FACTURA DEL MES EN QUE
MINUTO OCURRIO EL INCUMPLIMIENTO

En este supuesto el Administrador y verificador del Contrato, levantara acta circunstanciada donde manifieste los
motivos de la deduccién y el importe de la misma debiendo hacerlo del conocimiento por escrito a “EL PROVEEDOR”
y al Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccién a efecto de notificar a la Subdireccion de
Recursos Financieros, para que se haga efectiva su aplicacién a “EL PROVEEDOR” en la forma y términos que
corresponda.

DECIMA SEPTIMA. SANCIONES

Independientemente de las penas convencionales y deductivas aplicables a “EL PROVEEDOR” estas podran ser
aplicables y exigibles en forma independiente o acumulada sobre la pérdida de la garantia de cumplimiento del
presente contrato a favor de “EL INSTITUTO” y las distintas sanciones estipuladas en las disposiciones legales
vigentes en la materia.

Las penas convencionales y deducciones establecidas en el presente contrato son independientes unas de otras y
podran acumularse para efectos de rescision encontrandose topadas de conformidad con la clausula relativa a las
penas convencionales a cargo de “EL PROVEEDOR” y la correspondiente a las deductivas por incumplimiento a los
niveles de servicio del presente contrato, sin perjuicio de cualquiera de estas puedan ser exigibles total o parcialmente
por “EL INSTITUTO”, con independencia de que cualquiera de ellas haya o no rebasado el porcentaje del 10% (DIEZ
POR CIENTO) previsto en la garantia del presente contrato, por lo que, dependiendo del incumplimiento en que
hubiere incurrido “EL PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO” estara en plena libertad de ejercer los derechos que le
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correspondan en forma individual, sucesiva o acumulados unos con otros haciendo para tales efectos efectivas en su
caso la fianza de cumplimiento, las penas convencionales, las deductivas a cargo de “EL PROVEEDOR”.

DECIMA OCTAVA. CANCELACION PARCIAL O TOTAL DEL SERVICIO
Durante la vigencia del contrato, “EL INSTITUTO” podra hacer cancelaciones parciales o totales de “LOS
SERVICIOS”, por causas justificadas.

El servidor publico que fungird como responsable de la Administracion y verificacion del Contrato, levantaran Acta
Circunstanciada sefialando los motivos de la cancelacion y el importe de la misma y se descontara
administrativamente en la factura del mes en que haya ocurrido dicha circunstancia, debiendo hacerlo del
conocimiento por escrito de “EL PROVEEDOR”.

Cuando “EL PROVEEDOR” demuestre la existencia de causas justificadas que le impida cumplir con los servicios
contratados, el Instituto podr4 modificarlo mediante la cancelacion de los servicios, siempre y cuando éstos no
rebasen el diez por ciento del importe total del presente contrato. El importe de la cancelacion se descontara en la
factura correspondiente.

DECIMA NOVENA. RESCISION ADMINISTRATIVA

La rescision administrativa del presente contrato sera el ultimo medio que “EL INSTITUTO?” utilice, ya que en todos los
casos, previamente, promovera la total prestacion de “LOS SERVICIOS” y el menor retraso posible.

1)

“EL INSTITUTQO” rescindira administrativamente el contrato cuando se presente alguna de las siguientes causas que
se sefialan en forma enunciativa més no limitativa:

a. Si no realiza “LOS SERVICIOS” de conformidad con lo estipulado en el contrato, sus anexos o sin motivo
justificado no acata las ¢rdenes dadas por el servidor publico que fungirA como responsable de la
Administracion del Contrato, asi como, el de la Verificacion.

b. Si interrumpe injustificadamente o se niega a realizar la prestacion de “LOS SERVICIOS”, o bien, si éstos son
deficientes.

c. Sino da cumplimiento a las solicitudes de prestacion de “LOS SERVICIOS” por falta de materiales, herramienta
o trabajadores.

d. Si transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la autorizacién por escrito de “EL
INSTITUTO;

e. Sitranscurrido el plazo de presentacion de la garantia, “EL PROVEEDOR” no la hubiere otorgado.

En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato, las leyes, reglamentos,
tratados y demas aplicables al presente contrato.

Cuando “EL INSTITUTO” sea quien determine rescindir el contrato, dicha rescisién operara de pleno derecho y sin
necesidad de declaracion judicial, bastando para ello que se cumpla el procedimiento establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; en tanto que si es “EL PROVEEDOR”
quien decide rescindirlo, ser4 necesario que acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracion
correspondiente.

En caso de que “EL INSTITUTO” opte por la rescisiéon administrativa, ambas partes convienen en sujetarse a lo
sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Cuando en la prestacion de “LOS SERVICIOS” se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO”, bajo su
responsabilidad podra suspender la prestacion de “LOS SERVICIOS”, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos
gue hubiesen sido efectivamente prestados.
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Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, previa peticion y justificacion de “EL
PROVEEDOR?”, aquél reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables que se originen durante el
tiempo que dure la suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato. Pago que debera efectuarse dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y
cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada de “EL PROVEEDOR”.

En cualquiera de los casos, se pactara por las partes el plazo de suspension, vencido dicho término podré iniciarse la
terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” podra dar por terminado el contrato en forma anticipada, cuando concurran razones de interés
general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin
dafio o perjuicio a “EL INSTITUTQO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato,
con motivo de las resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos supuestos “EL INSTITUTO” reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato. Pago que debera efectuarse dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada de “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA SEGUNDA. SUBCONTRATACION
No se autoriza la subcontratacién para la prestacion de “LOS SERVICIOS”.

VIGESIMA TERCERA. TRANSFERENCIA Y CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“‘EL PROVEEDOR” no podra transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se
debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”, deslindandolo de toda responsabilidad,
siempre y cuando “EL PROVEEDOR” haya efectuado el tramite correspondiente que “EL INSTITUTO” establezca
para tales efectos.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” pretenda transferir su derecho de cobro, se conviene expresamente que
hara una solicitud por escrito a “EL INSTITUTO”, solicitdndole su conformidad con la transferencia, la cual, de
otorgarse surtird efectos a partir de que se haga exigible la obligacién de pago.

VIGESIMA CUARTA. PRESENCIA DE OTROS PROVEEDORES

“EL PROVEEDOR” no podra reclamar la presencia de otros contratistas, proveedores o personal de “EL INSTITUTO”
en el o los inmuebles en que se estén ejecutando trabajos de mantenimiento mecanico, eléctrico, de obra civil o de
cualquier otra indole, distintos al objeto del presente contrato, que en algin momento pudieran interferir en la entrega
oportuna de sus “LOS SERVICIOS”, por lo que en tales casos, debera reportarlo de inmediato al “administrador del
contrato” designado por “EL INSTITUTQO?”, a fin de que se tome nota del retraso que la interferencia pudiera provocar y
resolverla a la brevedad, en caso contrario, no podra ser imputable a “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA QUINTA. MODIFICACIONES

“EL INSTITUTO”, podra acordar el incremento del monto del contrato o en la cantidad de servicios mediante
modificaciones al presente contrato durante su vigencia; siempre que las modificaciones no rebasen, en conjunto, el
veinte por ciento del monto o la cantidad de los conceptos, objeto del presente instrumento y el precio de “LOS
SERVICIOS” sea igual al pactado en este contrato.

Cuando surja la necesidad de adicionar un concepto establecido originalmente en el contrato, “EL INSTITUTO”, podra
acordar la adicién del mismo, siempre que estos no rebasen el porcentaje sefialado en el parrafo anterior y siempre
gue no se modifique el objeto del contrato.
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Para el caso de servicios que requieran su continuidad una vez concluida la vigencia del contrato y siempre que éstos
resulten indispensables para no interrumpir la operacion regular del Instituto, podrd pactarse la ampliacion a la
vigencia, la cual se sujetar4 a las disposiciones establecidas en el articulo 92 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Cualquier otra modificacion a este contrato se
formalizara por escrito.

VIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTOS PARA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS DE CARACTER TECNICO O
ADMINISTRATIVO

Cuando surja alguna controversia relacionada con problemas especificos de caracter administrativo vinculados con la
prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato distinto a su ejecuciéon, asi como a la rescision,
suspension o terminacion anticipada “EL PROVEEDOR” se somete expresamente al siguiente procedimiento:

Dentro de los cinco dias habiles siguientes a que surja alguna controversia “EL PROVEEDOR” debera presentar su
solicitud por escrito al Verificador del Contrato, a fin de que se resuelva la diferencia entre “LAS PARTES".
La solicitud que al respecto haga “EL PROVEEDOR” debera expresar:

I. Los hechos que motiven su peticion, narrdndolos sucintamente con claridad y precision, de tal manera que se
pueda producir su contestacion.

II. Los fundamentos de derecho, argumentos, asi como las disposiciones contractuales que en su caso resulten
aplicables.

lll. Las pretensiones indicandolas con exactitud y en términos claros y precisos.
IV. Las pruebas que ofrezca, relaciondndolas con los hechos materia de la controversia.

V. Con su escrito debera acompafiar todos los documentos que tenga en su poder y que hayan de servir como
pruebas de su parte, en caso de presentarlos después no le seran admitidos inclusive en la que se acredite su
personalidad o el sefialamiento de que fue reconocida.

En caso de no cumplir con cualquiera de los requisitos sefialados se desechara la solicitud planteada y no podra
presentar otra solicitud por la misma causa dando por concluido el procedimiento.

Una vez admitida la discrepancia el Verificador del Contrato, analizar4 y tomara en cuenta los argumentos hechos
valer por “EL PROVEEDOR” y valorara las pruebas ofrecidas para que en el término de cinco dias habiles emita su
resolucion debidamente fundada y motivada.

La resolucion que se dicte y que pone fin al procedimiento de controversia no admite recurso alguno.

Los términos en que deberan de agotarse los actos procesales son fatales, por lo que, de no cumplirse en el
momento oportuno se tendra por precluido el derecho que se tenia para ello.

En caso de que surja una desavenencia derivada del cumplimiento de este contrato, “LAS PARTES” pueden iniciar el
procedimiento de conciliacion previsto en el Capitulo Segundo Del Procedimiento de Conciliacion de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para ello deberan de observar lo previsto en dicho
ordenamiento, asi como los requisitos que debera de contener la solicitud, misma sera presentada ante la Secretaria
de la Funcién Publica, para que ésta lleve a cabo el procedimiento conciliatorio y se resuelva lo conducente.

VIGESIMA SEPTIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento de este contrato, que resulte de
caso fortuito o fuerza mayor, supuestos dentro de los cuales se incluyen de manera enunciativa mas no limitativa, los
casos de suspension y terminacion anticipada del presente contrato a que se refieren sus clausulas relativas a la
“suspension de los servicios” y “terminacion anticipada”.
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Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, aguellos hechos o acontecimientos proveniente de la naturaleza o del
hombre caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible, insuperable, ajeno a la voluntad de “LAS PARTES” y
gue imposibilita el cumplimiento de todas o alguna de las obligaciones previstas en el presente contrato; siempre y
cuando “LAS PARTES” no hayan dado causa o contribuido a ellos. La falta de prevision, la negligencia o la impericia
técnica de “EL PROVEEDOR”, que le impida el cabal cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, no se
considerara caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA OCTAVA. EROGACIONES POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”

Todas las erogaciones que haga “EL PROVEEDOR” por pago a su personal, adquisicion de maquinaria y equipo,
amortizacion, viaticos, mantenimiento, adquisicion de materiales, Utiles, articulos, uniformes de trabajo de su
personal, primas de seguros, impuestos, incluyendo gastos de transporte, que en su caso, deriven de prestacion de
“LOS SERVICIOS” en el domicilio de “EL INSTITUTO” o por cualquier otro concepto, seran directamente a cargo del
mismo y no podran ser repercutidos a “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA NOVENA. DANOS Y PERJUICIOS

“‘EL PROVEEDOR” se obliga a responder ante “EL INSTITUTQO?”, por todos los dafios y perjuicios que se ocasionen,
derivados de la prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto de este contrato, por ignorancia, negligencia e impericia
técnica, asi como por las perdidas o sustracciones que le sean imputables a su personal y por la mala calidad de
“LOS SERVICIOS” que le sean imputables a su personal.

TRIGESIMA. PROTECCION A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

“EL PROVEEDOR” reconoce que por la suscripcion de este contrato no adquiere derecho alguno sobre los derechos
de propiedad industrial e intelectual de “EL INSTITUTO”, respecto de patentes, marcas, nombres o avisos
comerciales, derechos de autor, asi como licencias, permisos, autorizaciones de uso de propiedad industrial e
intelectual, derivado del acceso a dicha propiedad industrial que el proveedor llegue a tener en el cumplimiento del
contrato, sin que esto constituya limitacion alguna a “EL PROVEEDOR”. “EL INSTITUTO” en ningun caso sera
responsable por violaciones de derechos de propiedad industrial o derechos de autor cometidos por “EL
PROVEEDOR”. En caso de que “EL PROVEEDOR” viole algun derecho de los antes especificados, y se obliga a
indemnizar y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o demanda que surja al respecto.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” no podra hacer uso de cualquier tipo de publicidad, incluyendo el nombre de “EL
INSTITUTO?”, sus marcas, disefios, o cualquier material de propiedad industrial o intelectual de éste.

Todos los reportes, informes, etcétera, que se deriven de la prestacion de “LOS SERVICIOS” contratados quedaran
en beneficio de “EL INSTITUTO”, ya sea en propiedad o bajo la titularidad de los derechos que se deriven de éstos,
por lo que “EL PROVEEDOR” en ningun momento podra hacer uso de los mismos, ni proporcionarlos y/o
comercializarlos a favor de terceros.

TRIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE

Para el cumplimiento del presente contrato, “LAS PARTES” se obligan a ajustarse estrictamente a todas y cada una
de las clausulas del mismo, asi como los términos, lineamientos y procedimientos que establecen la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento, supletoriamente el Codigo Civil Federal,
la Ley Federal de Procedimientos Administrativos y Codigo Federal de Procedimientos Civiles, asi como las demas
leyes y ordenamientos aplicables.

TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION Y COMPETENCIA

Para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté estipulado en el
mismo “LAS PARTES” se someten a la Jurisdiccidon y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la
Ciudad de México, “LAS PARTES” renuncian al fuero que les pudiera corresponder por razén de su domicilio
presente o futuro.

Leido que fue el presente contrato y enteradas “LAS PARTES” de su contenido, valor y consecuencias legales, se
firma por triplicado en todas y cada una de sus hojas en México, Ciudad de México, el 13 de julio de 2018.
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POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”

C.P. ELIZABETH RIQUE MARTINEZ
Directora de Administracion
y apoderada legal

Legal

ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL CONTRATO

LIC. DANIEL ISZITA LOPEZ
Jefe del Departamento de Informatica

TESTIGOS

LIC. LILIANA ELIZABETH MORALES SUAREZ LIC. ROSA MAYELA URIBE NAVARRETE
Subdirectora de Recursos Materiales Jefe de Departamento de Asuntos Juridicos

y Servicios Generales

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO NUMERO INER MCC LPN 0_/18
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ANEXO 13

FORMA DE REDACCION DE LAS POLIZAS QUE GARANTICEN EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

FIANZA A FAVOR DEL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO VILLEGAS,
CON DOMICILIO EN CALZADA DE TLALPAN 4502, EN LA COLONIA SECCION XVI, DELEGACION TLALPAN,
CODIGO POSTAL 14080, CIUDAD DE MEXICO. PARA GARANTIZAR POR , .
CON DOMICILIO EN EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA LAS
OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL CONTRATO NO. , DE FECHA DE
FIRMA , PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS , A PARTIR DEL INICIO DE LA
VIGENCIA DEL CITADO CONTRATO, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MENCIONADO
CONTRATO Y EN SUS ANEXOS; POR UN MONTO TOTAL DE $ ( PESOS 00/100 M.N.),
INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. LA INSTITUCION AFIANZADORA GARANTIZA POR SU FIADO
HASTA POR LA CANTIDAD DE §$ ( PESOS 00/100 M.N.), SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO. LA VIGENCIA DE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA A PARTIR DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, Y QUEDA ABIERTA PARA PERMITIR QUE CUMPLA SU OBJETIVO, DE FORMA TAL QUE NO PODRA
ESTABLECERSE O ESTIPULARSE PLAZO ALGUNO QUE LIMITE SU VIGENCIA, LO CUAL NO DEBE
CONFUNDIRSE CON EL PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PREVISTO EN EL CONTRATO
Y ACTOS ADMINISTRATIVOS. ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE EN LOS CASOS EN QUE EL INSTITUTO
OTORGUE PRORROGAS O ESPERAS AL PROVEEDOR O FIADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS
QUE SE INTERPONGAN EN RELACION CON ESTE CONTRATO, HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION
DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE QUE QUEDE FIRME, SALVO QUE LAS PARTES SE OTORGUEN EL
FINIQUITO, DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION
DEL CONTRATO PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGACIONES, O CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA Y EN
CASO DE DEFECTOS O VICIOS OCULTOS EN LOS SERVICIOS, TRABAJOS O DE INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTINUARA VIGENTE HASTA QUE AQUELLOS SE CORRIJAN O ESTAS SEAN SATISFECHAS
EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS OBJETO DE DICHO CONTRATO, CON LAS ESPECIFICACIONES Y
ALCANCES ESTABLECIDOS EN EL MENCIONADO CONTRATO Y EN SU ANEXO UNICO. DE IGUAL FORMA,
QUEDAN GARANTIZADOS LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE, EN SU CASO, SE OCASIONEN POR
INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD PREVISTAS EN EL CITADO INSTRUMENTO
JURIDICO. PARA LA CANCELACION DE ESTA FIANZA ES REQUISITO INDISPENSABLE LA AUTORIZACION
EXPRESA Y POR ESCRITO DEL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO
VILLEGAS. LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE, PARA LA EFECTIVIDAD DE LA
PRESENTE GARANTIA, AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 282 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, PROCEDIMIENTO AL
QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO DE COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA QUE PREVE EL
ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA
DE FIANZA REQUERIDA. LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE EN CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS
ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO.=FIN DE TEXTO=" FECHA DE EXPEDICION ___DE __
2018.
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ANEXO 14
FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA
LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.-LA-012NCDO002-E57-2018

DE DE

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
ISMAEL COSIO VILLEGAS

CALZADA DE TLALPAN NO. 4502

COL. SECCION XVI,

DELEGACION TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO.

C.P. 14080

PRESENTE

PARTIDA TOTAL
UNICA IMPORTE I.V.A.

(IMPORTE CON LETRA)

LA INDICACION DE QUE LA VIGENCIA DE LA COTIZACION SERA POR EL EJERCICIO FISCAL
2018 A 2021, LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ASi COMO
SU CONFORMIDAD A LAS CONDICIONES DE PAGO ESTABLECIDAS EN ESTA
CONVOCATORIA.

NOTA: ESTE ESCRITO DEBERA SER PRESENTADO, PREFERENTEMENTE, EN PAPEL
MEMBRETADO DEL LICITANTE.
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ANEXO 15
ANEXO TECNICO

Requerimientos Funcionales

1. 4 Enlaces de internet por medio de fibra Optica con acceso dedicado conectando
directamente al INER hacia el backbone del proveedor sin sobre suscripcion. La
capacidad de estos enlaces deberé ser de 50 MB simétricos.

2. 1 Enlace de internet por medio de fibra Optica con acceso dedicado conectando
directamente al INER hacia el backbone del proveedor sin sobre suscripcion. La
capacidad de este enlace debera ser de 150 MB simétricos y podra incrementarse
hasta 300 MB simétricos sin costo adicional durante el tiempo de vigencia del contrato.

3. La adjudicacion de todos los servicios se efectuara para un solo licitante.

4, El licitante presentard en su propuesta técnica, copia y original para cotejo, del Titulo
de Concesién emitido por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y/o Instituto
Federal de Telecomunicaciones para operar los servicios motivo de la presente
licitacion.

5.  Ellicitante deber& proporcionar soporte técnico y mantenimiento durante todos los dias
de duracion del contrato durante las 24 horas, a través de un centro de operaciones
propio.

6. Para la entrega de los servicios, el licitante debera considerar todo lo necesario para el
optimo funcionamiento del mismo. Cada enlace sera independiente y tendra su propio
equipo de ruteo.

7. Todas las adecuaciones y equipo necesario para la entrega del servicio deberan ser
realizadas por parte del proveedor, y no representaran ningan costo adicional para la
convocante.

8. El licitante debera considerar que se requiere que el direccionamiento IP esté incluido y
la solucién de internet cuente con las capacidades necesarias para migrar a IPv6 en
cualquier momento durante la vigencia del contrato.

0. La disponibilidad total de la solucién no debera ser menor al 99.8%.

10. El proveedor adjudicado deberé ser responsable de la administracion de los equipos de
ruteo, por lo que deberd demostrar su experiencia en proporcionar Sservicios
administrados al sector publico nacional (clientes gubernamentales).

11. Los enlaces incluyen mecanismos de proteccion a ataques de denegaciéon de servicios,
desde la propia red del proveedor e independientemente de los controles de seguridad
de la informacion que implemente el INER.

Requerimientos no Funcionales

1. Con la finalidad de considerar la tecnologia adecuada para crecimiento futuro de las
capacidades del servicio, se requiere que la entrega de los enlaces sea a través de
fibra Optica. No se aceptaran enlaces entregados por medio de microondas, cobre o
satelitales.

2.  Se requiere que los enlaces sean dedicados, lo cual debera demostrarse a través de
una carta de manifiesto que exprese que los enlaces a proveer, no tienen sobre
suscripcién, ni transito intermedio, ni sistemas auténomos intermedios o enlaces IP
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provistos por terceros, en el medio de acceso ni en el backbone, anexando a ésta carta
un diagrama unifilar de la solucién en donde se pueda demostrar lo anterior.

3. Con el proposito de obtener el mejor tiempo de respuesta del servicio, el licitante
deberd proporcionar en su propuesta técnica; pruebas de conectividad, mediante round
trip, las cuales no tengan una anterioridad mayor a 10 dias con respecto a la fecha de
presentacion de propuestas, en las que demuestre que no hay mas de dos saltos (en
un solo sentido) desde su backbone, hasta la conexidn tierone en EEUU.

4, Los enlaces solicitados en la presente licitacién deben formar parte de un sistema de
conectividad en el que se cuente en el backbone del licitante, con una topologia de
anillo entre sus diversos nodos permitiendo asi a la red recuperarse automaticamente
sin interrupciones en caso de un corte de fibra 0 en caso de la pérdida total de alguno
de sus nodos. Lo anterior debera demostrarse a través de un diagrama de su red.

5. El servicio debera soportar todas las aplicaciones de datos, voz y video que utilizan
TCP/IP, tales como multimedia: aplicaciones gréaficas, voz sobre IP (VolP) y
videoconferencia sobre IP, entre otras, por lo que el licitante deberd presentar
considerar en su propuesta técnica, que el servicio ofertado cumplird con al menos los
siguientes protocolos y estandares IPv4 e IPv6: H323, SIP, RTP, RTCP, ESP, IPSEC,
ICMP, UDP, TCP, TELNET, FTP, SMTP, DNS, ARP, RARP, IP-IEEE, PPP, POP3,
OSPF2, HTTP, HTTPS, SSH, IARP, DHCP, MIME.

6. Con el fin de evitar incrementar los tiempos de latencia y de que todo el trafico viaje a
los Estados Unidos, el proveedor debera contar con acuerdos de peering con los
principales carriers nacionales, lo que debera demostrarse a través de diagrama
representativo y una carta bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante
legal del licitante, en donde exprese que cuenta con dichos acuerdos, adicional a
proporcionar en la misma, los nombres de los responsables y sus datos, para contactar
a los proveedores mexicanos con los que se tengan dichos acuerdos.

7. Para garantizar los niveles de disponibilidad, el proveedor debera contar con salidas
Internacionales. Lo anterior deberd demostrarse a través de diagrama representativo y
una carta bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del licitante,
en donde describa las capacidades y caracteristicas de las mismas.

8. El Licitante debera anexar a su propuesta técnica, una carta de decir verdad, en la cual
confirme que su red cumple con la disponibilidad MINIMA en backbone del 99.98%,
una latencia en Backbone Nacional de 20ms, pérdida de paquetes menor al 0.1%, y
una disponibilidad total de la solucién de al menos el 99.8%.

9. En el caso del enlace de 150 MB, toda la infraestructura instalada debera soportar un
crecimiento de hasta 300 MB. Dicho incremento podra ser solicitado en cualquier
momento durante la vigencia del contrato y no representara ningun costo adicional
para la convocante. La solicitud de incremento de ancho de banda se debera hacer via
oficio y el tiempo de entrega del incremento no debera exceder las 4 semanas a partir
de la solicitud. Para incrementar el ancho de banda, no sera aceptada la sustitucién, o
en su caso, el “‘up grade”, de alguno de los componentes (equipos) del servicio, por lo
que toda la infraestructura necesaria para efectuarlo deberé ser instalada desde el
principio de la vigencia del contrato.

Niveles de Servicio
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Se requerir4 ser atendido por un ejecutivo de servicio a clientes asignado como
administrador del contrato resultante de la adjudicacion, éste ejecutivo debera
encontrarse en oficinas del licitante dentro de la Ciudad de México, cuya funcion sera
la de apoyar en todo lo necesario al INER para la correcta y puntual administracién del
contrato.El personal anterior debera contar con experiencia minima de 3 afios en la
atencion a clientes del sector gobierno, en empresas del ramo de telecomunicaciones,
por lo que debera anexar el curriculum vitae.Lo anterior sera evaluado conforme las
especificaciones de la tabla de puntos.

Tiempos de respuesta de soporte y de servicio

El licitante debera contar con un centro de operaciones (NOC) el cual pueda aperturar
reportes de falla durante las 24 horas, todos los dias de duracién del contrato.

Con el fin de garantizar las mejores practicas en la gestion de calidad, el licitante
debera contar con certificacion 1SO 9001:2008, por lo que debera adjuntar copia de
este certificado a su propuesta técnica.

Para garantizar las mejores practicas en las gestiones de implementacion de servicios
TI, el licitante debera contar con certificacion ISO IEC 20000 1 2011, por lo que debera
adjuntar copia de este certificado a su propuesta técnica.

Para garantizar las mejores condiciones en la prestacion del servicio, no es permitida la
subcontratacién de alguno de los componentes propios de los enlaces, o de los
elementos que convergen para el aseguramiento de la correcta operacion del servicio.
El licitante debera anexar a su propuesta técnica la descripcion del esquema de
atencion y servicio a clientes, con su respectiva tabla de escalacion, que contenga los
datos de contacto del personal del area de operaciones del licitante para la atencién y
solucion a fallas y/o solicitudes de soporte técnico. Cabe recalcar que se requerird que
estos contactos sean pertenecientes a un area de operaciones del licitante, es decir,
que tengan acceso a los sistemas de gestion de reportes de falla y contacto directo con
el personal de mantenimiento de red, a fin de agilizar el flujo de informacion vy
retroalimentacion en caso de fallas y/o solicitudes de soporte técnico.

El licitante debera proporcionar una herramienta web para el monitoreo de los enlaces,
dicha herramienta debera tener la capacidad de generar reportes histéricos y graficas
del comportamiento del servicio.

El proveedor sera el responsable de la administracion de los equipos de ruteo durante
todo el tiempo de duracién del contrato, por lo que debera demostrar su experiencia en
la prestacion de servicios administrados al sector publico. Para demostrar lo anterior,
su propuesta sera evaluada conforme a las especificaciones de la tabla de puntos.

El personal a cargo de la instalacion y configuracion del equipo de ruteo, debera contar
con la certificacion del fabricante, y deberan contar con una experiencia de al menos 3
aflos en su actividad laboral, ademas de contar con cédula profesional de carreras
(licenciatura al menos) afines al ambito de las tecnologias de informacién y
comunicacion, telecomunicaciones o informatica. Lo anterior serd evaluado conforme
las especificaciones de la tabla de puntos.

Instalacion de los servicios
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Una vez que se haya dado el fallo correspondiente al proceso de Licitacion Publica
Electronica No. LA-012NCDO002-E57-2018, el proveedor adjudicado tendra 7 dias
naturales para poder entregar un ancho de banda de al menos 100Mb dedicados
cumpliendo con todas las especificaciones técnicas indicadas en el presente Anexo

Técnico y posterior a ello tendra 7 dias naturales mas para entregar la totalidad de los
servicios solicitados.

Area encargada de la Administracién y verificacion del Contrato
El Servidor Publico responsable de administrar y verificar “El Servicio”, sera el licenciado
Daniel Iszita Lépez, Jefe del Departamento de Informatica del Instituto Nacional de

Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas o el servidor publico que lo sustituya,
en su caso.
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