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INTRODUCCION

En cumplimiento del Programa de Modernizacion Administrativa de la Secretaria de
Salud y como respuesta a la necesidad de contar con un instrumento administrativo
que contenga los antecedentes histéricos, marco juridico, atribuciones, estructura
organica, organigrama y descripcion de funciones de la Subdireccién de Atencién
Médica de Neumologia, se elabord el presente Manual de Organizacion Especifico, con
el proposito de ser el marco de referencia para el desarrollo de |las funciones vy

estructura orgénica de la misma y de las dreas gue la integran,

Asimismo, este manual pretende delimitar las responsabilidades y el ambito de
competencia de las distintas areas que integran su estructura, y a su vez servir de apoyo

para la capacitacion del personal adscrito al area.
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15 OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer los antecedentes histdricos, base legal, estructura organica, objetivos,
funciones, asi como las responsabilidades y el ambito de competencia de las distintas

areas gue integran la Subdireccion de Atencion Médica de Neumologia.
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I1. ANTECEDENTES ‘

En 1936, se cred el Sanatorio para Enfermos Tuberculosos de Huipulco, dependiente de
la Secretaria de la Salubridad y Asistencia, el cual operd de 1936 a 1969 y tuve como
finalidad atender a pacientes provenientes de toda la Republica Mexicana y formar a un
Importante numero de tisiclogos, para abatir la tuberculosis, que en aquel tiempo era

la primera causa de morbilidad,

En 1969, el Sanatorio para Enfermos Tuberculosos se transformé en Hospital para
Enfermedades Pulmonares y consecuentemente amplid su cargo de competencia; de
esta manera ya no solo se enfoct a la tuberculosis, sino toda la patologia de las vias

pulmonares, ademas de la formacidn de médicos especializados en Neumologia.

En 1975, el Hospital se convirtio en el Instituto Nacional de Enfermedades Pulmonares,
con el propésitc de que ademas de proporcionar atenclon meédica se desarrollard
investigacion cientifica-técnica en la especialidad de Neumologia y se incrementaran

sus actividades docentes de formacién de personal médico v paramédico.

El 14 de enero de 1982, el C. Presidente de la Replblica José Lépez Portille emitid un
Decreto a traves del cual se creo el Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias,
como organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio
propios, quedando subrogado a todos los derechos y obligaciones de Instituto Nacional
de Enfermedades Pulmonares de |a Secretaria de Salubridad y Asistencia, el cual fue '|I |

abrogado por el decreto del 4 de agosto de 1988.

La creacion del Instituto obedecid al interés de que este organismo se encargue de
realizar investigacion basica y aplicada, impartir ensefanza, prestar asesoria técnica a
las Unidades Médicas y proporcionar atencion médica para la prevencion, diagndstico,
tratamiento y rehabilitacion de las enfermedades respiratonias.
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La Division de Atencion Medica del Instituto Macional de Enfermedades Respiratorias '
nace el dia 22 de julic de 1982, como respuesta a la Departamentalizacion de los

Servicios Clinicos, siendo sus objetivos principales el coordinar las actividades de los

servicios de Atencion Médica y apoyo a la Subdireccion Médica.

El Instituto realizé una reestructuracién interna, de esta manera la Estructura Orgdnica
con la gue inicid su operacion como Organismo Descentralizado fue aprobada en la
primera reunion de la H. Junta Directiva el 20 de enerc de 1983, En la modificacion de
estructura organizacional del afic de 1983 se crearon las dreas de investigacion,
ensefianza, asistencia y administracion, las designaciones se realizaron con el acuerdo

de la junta directiva.

En junio de 1986 y en el marco de la XVIII reunidn del 6rgano de gobierno, el Director
General presento y obtuvo la autorizacidn, para la integracion del servicio de cirugia y
del Departamento de Cirugia Experimental en un Departamento de Cirugia,

dependiente de la Subdireccidon General Médica.

El 28 de noviembre de 1989 el Director General presentd el Departamento de
Otorrinolaringologia dependiente de la Subdireccion General Médica ante la XXXII
Reunidn del Organo de Gobierno, la que autorizé su integracidn a la Estructura

Organica del Instituto.

El 16 de junio de 1991, se replanted a la H. Junta de Gobierno, la estructura organica del
Instituto Macional de Enfermedades Respiratorias en virtud de que se emitieron nuevos
ordenamientos por parte de las Secretarias de Programacidn y Presupuesto y de la
Contraloria General de la Federacién, en relacidn con las acciones de Modernizacian
Administrativa y de incorperacion obligatoria de organos de control en todas las \
instituciones de la Administracion Publica Federal, En dicha estructura se crearon los

Departamentos de Archivo Clinico y Bioestadistica. -

El 1% de octubre de 1999, la Secretaria de Hacienda y Créditc Pdblico autorizd la
modificacidn a la estructura organica del Instituto, mediante la cual se realizo la

conversion de puestos tradicionales a puestos de alto nivel de responsabilidad, |-
L

T
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incluyendo cambios de denominacion, adscripcién y reubicacion. Por lo anterior la
Division de Atencion Médica cambié de denominacion, transformandose en
Subdireccidn de Atencidn Médica de Neumologia, dependiendo de la Direccidn Médica,

antes Subdireccion Médica.

El INER ha encaminado sus acciones en el reforzamiento de los objetivos, estrategias y
prioridades de acuerdo al Programa Nacional de Salud 2007-2012, con tres funciones
basicas: de investigacién cientifica como generadora de nuevos conocimientos, de
formacion de especialistas de excelencia y por dltimo proporcionar atencion meédica

equitativa y de calidad.

De esta manera, la estructura organica autorizada en enero de 2009 se modificd, con el
fin de maximizar la aplicacién de la experiencia médica institucional, de mejorar a la

asistencia médica especializada v de fortalecer las funciones sustantivas.

En 2014 se realiza el cambio de denominacién y adscripcion del Departamento de
Cuidados Intensivos Respiratorios, la Unidad de Urgencias Respiratorias y el Servicio de
Terapia Respiratoria, lo anterior con la finalidad de recrganizar y fortalecer la estructura
organica de la Direccion Meédica, creando el Departamento de Areas Criticas el cual
integra los servicios de Cuidados Intensivos Respiratorios, Urgencias Respiratorias y

Terapia Respiratoria.

Asimismo, se realiza el cambio de adscripcitin de la Unidad de Vigilancia Epidemiologica
Hospitalaria (UVEH) de la Direcclon General a la Subdireccion de Atencién Medica de
Neumologlia, debido a la naturaleza de las funciones de la UVEH las cuales tienen una
relacidn estrecha con las actividades que se desarrollan en los Serviclos Clinicos y con
el abjeto de fortalecer la estructura y mejorar la calidad en la atencién que se le otorga

a los pacientes,

El Servicio de Hospital de Dia se integrd a la Estructura de la Subdireccion de Atencion
Médica de Neumologia, en octubre de 2022, para brindar una herramienta novedosa
de Atencién Médica continua en modalidad ambulatoria que busca concentrar en un

drea especifica disefiada para tal fin el grueso de las intervenciones diagnosticas y

5
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terapéuticas que puedan ser llevadas a cabo en el curso de una estancia menor a doce

horas,

Durante el 2023, se reforzd la integracion con los servicios clinicos y clinicas de atencion
en neumnologia y altas especialidades de Neumologia y de la Coordinacién de Atencidn
Médica Ambulatoria, a fin de concentrar las intervenciones ambulatorias y homologar

los procesos de flujo administrativo y manejo de expediente clinico.

En el afin 2023 se reactivo al 100% la atencion presencial en consulta externa, por lo que
las solicitudes de atencién de pacientes aumentaron, muchos de los casos acudieron
con patologias respiratorias y de otros drganes y sistermas muy avanzadas,
complicadas, descompensadas y con necesidad de ser valorados por diferentes
especialidades. De tal manera que varias agendas se saturaron, por lo gue algunas
clinicas tuvieron gue ampliar el nimero de dias y horarios de consulta, al mismo tiempo
gue se fueron creando agendas de nuevas especialidades que se hicieron necesarias

para cubrir los requerimientos de los pacientes,

Cabe hacer mencidn, gue se amplio el horaric y/o dias de atencion de diferentes
especialidades debido a la alta demanda como son: pleura, gastro-endoscopia,
tuberculosis pulmonar, oncologia tordcica, otorrinolaringologia y cirugia de cabeza y
cuello, neumologia pediatrica, enfermedades intersticiales, neumologia adultos entre
otras. Asimismo, se crearon agendas de nuevas especialidades, dentro de las que se
encuentran: abordaje oportunc de cancer pulmonar, tamizaje para diagnoéstico y
seguimiento de tumoraciones pulmonares, cuidados paliativos, hipertension arterial

pulmonar, terapia respiratoria, neurologia y neurofisiologia, entre otras.

En marzo de 2023 se integré el area de Cuidados Paliativos a la Coordinacion de
Geriatria, con el propdsito de brindar atencign médica de alta especialidad a adultos
mayores con patologia respiratoria de alta complejidad, asi como ofrecer los cuidados
necesarios al final de la vida para pacientes de cualquier edad con patologia pulmonar

y oncoldgica avanzada.
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En el afio 2024, se lleva a cabo la reestructuracion de los Departamentos y Servicios a
cargo de la Subdireccion de Atencion Medica de Neumologia, lo que conlleva a la

necesidad de actualizar el Manual de Organizacién Especifico de fecha 05 de diciembre
de 2016,

La estructura organica de la Subdireccidn de Atencion Médica, se modifica en abril de
2025, lo que conlleva la necesidad de actualizar el manual de organizacion especifico de
la Subdireccion, sancionado el 03 de junio de 2024, por la creacion de las clinicas de
Asma e Inmunoalergia, Fibrosis Quistica y la de Inmunocompromiso por Enfermedades
Infecciosas. La Coordinacion de Nutricion Clinica, cambia de adscripcion a la Direccion
Médica, con nivel de Departamento y se da de baja el Servicio de Alergologia e

Inmunologia Clinica y la Coordinacion de Teleconsulta.
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III. MARCO JURIDICO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
DOF 05-02-1917. Ultima reforma publicada en el DOF 15-04-2025,

LEYES

Ley Organica de la Administracion Pablica Federal.
DOF 29-12-1976. Ultima reforma publicada en el DOF 20-03-2025.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

DOF 14-05-1986. Ultima reforma publicada en el DOF 08-05-2023.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

DOF 26-05-2000. Ultima reforma publicada en el DOF 11-05-2022.

Ley General de Proteccion Civil.

DOF 06-06-2012. Ultima reforma publicada en el DOF 21-12-2023.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacian.

DOF 11-06-2003. Ultima reforma publicada en el DOF 01-04-2024,

Ley General de Proteccion de Datos Persanales en Posesion de Sujetos Obligados.

DOF 20-03-2025,

Ley General de 5alud.
DOF 07-02-1984. Ultima reforma publicada en el DOF 07-06-2024.
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Ley Federal de Procedimiento Administrativo,

DOF 04-08-1994. Ultima refarma publicada en el DOF 18-05-2018.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

DOF 18-07-2016, Ultima reforma publicada en el DOF 02-01-2025.

Ley Federal de Austeridad Republicana,
DOF 19-11-2019, Ultima reforma publicada en el DOF 16-04-2025.

Ley de Planeacion.
DOF 05-01-1983. Ultima reforma publicada en el DOF 08-05-2023.
Mota de vigencia: La reforma al primer parrafo del articulo 21, publicada en el DOF 16-02

2018, entrara en vigor el 1° de octubre de 2024,

Ley General de Archivos.
DOF 15-06-2018. Ultima reforma publicada en el DOF 19-01-2023.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

DOF 02-08-2006. Ultima reforma publicada en el DOF 16-12-2024.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

DOF 01-02-2007. Ultima reforma publicada en el DOF 16-12-2024.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

DOF 25-06-2002. Ultima reforma publicada en el DOF 14-06-2024.

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

DOF 30-05-2011. Ultima reforma publicada en el DOF 14-06-2024.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
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DOF 20-03-2025.

L ey General del Sisterma Nacional Anticorrupcion.

DOF 18-07-2016. Ultima reforma publicada en el DOF 20-05-2021.

CGDIGOS

Codigo Civil Federal,
DOF 26-05-1928. Ultima reforma publicada en el DOF 17-01-2024.

Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares.

DOF 07-06-2023. Ultima reforma publicada en el DOF 16-12-2024.

Codigo Penal Federal.

DOF 14-08-1931. Ultima reforma publicada DOF 07-06-2024.

Codigo Macional de Procedimientos Penales.

DOF 05-03-2014. Ultima reforma publicada DOF 16-12-2024.

Codigo de Ftica de la Administracion Publica Federal,

DOF 08-02-2022.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

DOF 26-01-1990. Ultima reforma publicada en el DOF 23-11-2010.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

DOF 11-03-2008. Ultima reforma publicada en el DOF 14-03-2014,

<
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Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de

Trata de Personas vy para la Proteccidn y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.
DOF 23-09-2013.

Reglamento de la Ley General de Proteccidn Civil.

DOF 13-05-2014. Ultima reforma publicada en el DOF 09-12-2015.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud.

DOF 05-04-2004. Ultima reforma publicada en el DOF 17-12-2014.

Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

DOF 30-11-2012.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion
Médica.
DOF 14-05-1986. Ultima reforma publicada en el DOF 17-07-2018.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.

DOF 06-01-1987. Ultima reforma publicada en el DOF 02-04-2014.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Publicidad.

DOF 04-05-2000. Ultima reforma publicada en el DOF 08-09-2022.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario para la Produccidn,
Investigacion y Uso Medicinal de la Cannabis y sus Derivados Farmacologicos.

DOF 12-01-2021.

Reglamento Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios.

DOF 18-01-1988. Ultima reforma publicada en el DOF 28-12-2004.

11
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Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Trasplantes.
DOF 26-03-2014,

DECRETOS

Decreto por el gue se establecen los criterios para el otorgamiento de condecoracién y
premios en materia de salud puablica.

DOF 12-03-1997. Ultima reforma publicada en el DOF 20-07-2016.

Decreto para realizar la entrega-recepcion del Informe de los asuntos a cargo de los
servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su

empleo, cargo o comision.

DOF 14-05-2005.

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030,
DOF 15-04-2025.

Programa Sectorial de Salud 2024-2030.

En proceso de publicacion en el Diario Oficial de la Federacian,

LINEAMIENTOS

| Lineamientos para la creacién y uso de Sistemas Automatizados de Gestién y Control de
Documentos.

DOF 03-07-2015,

\
)
y
|
Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion Plblica Federal, j/

[
i
=
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DOF 18-09-2020.

DOCUMENTOS NORMATIVOS ADMINISTRATIVOS

Estatuto Organico del Instituto MNacional de Enfermedades Respiratorias lsmael Cosio
Villegas.
24-04-2025,

Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
Ismael Cosio Villegas.

17-10-2022. |
OTRAS DISPOSICIONES

Narma Oficial Mexicana NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos-Requisitos de la
calidad y competencia.
DOF 26-05-2015, |

MNorma Oficial Mexicana NOM-007-55A3-2011, Para la organizacion y funcionamiento de los
laboratorios clinicos,

DOF 27-03-2012,

Morma Oficial Mexicana NOM-077-55A1-1994 Que establece las especificaciones sanitarias
Il

de los materiales de control (en general) para laboratorios de patologia clinica. l\";
|

DOF 01-07-1996.

Morma Oficial Mexicana NOM-078-55A1-1994 Que establece las especificaciones sanitarias )
de los estandares de calibracion utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios

de patologia clinica.

DOF01-07-1996,

13
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MNorma Oficial Mexicana NOM-EM- 003-55A-1994, Para la disposicion de organos y tejidos de
seres humanos con fines terapéuticos, excepto sangre y sus componentes.

DOF 30-09-1994.

Norma Oficial Mexicana MNOM-030-55A3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitectonicas para facilitar el acceso, transito, Uso y permanencia de las personas con
discapacidad en establecimientos para la atencién meédica ambulatoria y hospitalaria del
Sistema Nacional de Salud.

DOF 12-09-2013,

Morma Oficial Mexicana NOM-003-55A3-2016, Para la practica de la hemodialisis.
DOF 20-01-2017.

Proyecto de MNorma Oficial Mexicana PROY-NOM-045-55A-2024, Para la vigilancia
epidemiolégica, prevencion y control de las infecciones asociadas a la atencion de la salud.

DOF 05-07-2024.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-55A1-2002, Proteccion Ambiental- Salud
Ambiental - Residuos Peligrosos Biolégico-Infecciosos - Clasificacién y Especificaciones de
Manejo.

DOF 17-02-2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-55A3-2012, Del expediente clinico,
DOF 15-10-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-55A3-2012, Sistemas de informacidén de registro
electrdnico para la salud. Intercambio de informacién en salud.
DOF 30-11-2012.

y /
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IV. MISION Y VISION

MISION

Proporcionar atencidén médica especializada con un sisterna integral de servicios en
el campo de las enfermedades respiratorias, para la mejora de la salud de la

poblacidn usuaria, con excelencia, calidad y seguridad a las/os pacientes.

VISION

Ser la principal area de atencion médica de alta especialidad en las enfermedades
respiratorias, a nivel nacional y contribuir en la mejora de la salud poblacional, con

responsabilidad, calidez, honestidad y compromiso.

15 /e
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V. ATRIBUCIONES

Corresponde a la Subdireccion de Atencion Médica de NMeumologia, las atribuciones
establecidas en los articulos 26, 33, 37 y 78, del Estatuto Qrganico del Instituto
Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas, aprobado el 24 de

abril de 2025, en la Centésima Vigesima Sexta Reunidn de la H. Junta de Gobierno,

16 i




-

MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE

-

-

ON MEDICA

LA SUBDIRECCION DE ATENCI

-

DE NEUMOLOGIA

¢ Secretaria de Salud

ORGANIGRAMA

VI.

-

B
S R0RISL

J |

SE0uE iy
2pU0CEIRCT

I

EL@TY
EIE Y LOAEY
e S o

wDEY bu.w«w ﬁ
=

T OEIDTT

M

|

|

“ ABMC 2

| epasizmoona

\

et E f

zeEaE | g ey

afaowsscs k S00IRE L
0 RELEER] L

17



MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE )
SH]Ud Efg LA SUBDIRECCION DE ATENCION MEDICA 7{
Setretiria g Sl |HEH DE NEUMOLOGIA

VII. DESCRIPCION DE FUNCIONES

SUBDIRECCION DE ATENCION MEDICA DE NEUMOLOGIA

OBJETIVO

Proporcionar servicios médicos de alta complejidad de las personas usuarias, a través
de la atencion medica de hospitalizacién y ambulatoria, con el fin de contribuir a
mejorar el estado de salud respiratoria de la poblacidon que demande atencion

medica.

FUNCIONES

i Supervisar y evaluar las actividades de los Departamentos de Areas Criticas,
Departamento de Epidemiclogia Hospitalaria e Infectologia, Departamento de
Rehabilitacién Pulmaonar, Departamento de Nutricidn Clinica, Coordinacion de
Clinicas, Coordinacion de Ambulancias, Coordinacion de Atencion Médica de
Hospitalizacion, Coordinacion de Atencion Meédica Ambulatoria, Servicio
Clinico 1, Servicio Clinico 2, Servicio Clinico 3, Servicio Clinico 4, Servicio de
Hospital de Dia, Servicio Clinico 7, Servicic de Medicina del Suefio, Servicio de
Broncoscopiay Endoscopia, Servicio de Oncologia Médica, Servicio de Cansulta
Externa, Servicio de Cardiologia, Coordinacion de Medicina Interna,
Coordinacion de Mefrologia, Coordinacion de Geriatria y Cuidados Paliativos,
Coordinacion de Admision Hospitalaria y Registros Meédicos y Coordinacién de
Salud Mental, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, asi como los
criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia y evitando la duplicidad de funciones, para contribuir

en la mejora de salud de la poblacién usuaria, procurando un servicio integral

de calidad.
18 /
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2. Supervisar y evaluar la prestacion de la atencion meédica hospitalaria, de
consulta externa y de urgencias a pacientes con padecimientos respiraterios, |

para contribuir con una atencion eficiente, con calidad v seguridad.

3.  Aplicar y participar en el desarrollo de nuevas técnicas y utilizacion de equipo
de wvanguardia para la prevencion, tratamiento y rehabilitacion de las

enfermedades de |las vias respiratorias.

4, Establecer los mecanismos de referencia y contrareferencia con otras

instituciones meédicas con el fin de brindar un tratamiente integral de pacientes,

3, Implementar las acciones de mejora, para atender los requerimientos
derivados de la evaluacion de la satisfaccidn de las personas usuarias,

sugerencias y guejas de acuerdo a los servicios proporcionados.

6. Establecer mecanismos de evaluacion del desempefico del personal clinico y
paraclinice a su cargo, con el fin de determinar mejoras en la atencion medica

ambulatoria y hospitalaria.

7. Participar en conjunto con el Departamento de Calidad en el desarrollo de una
cultura de calidad y seguridad del paciente, con el fin de otorgar servicios de

calidad a satisfaccion de las personas usuarias,

g, Colaborar con las diferentes dreas del Instituto para la implementacion de los
procesos de mejora continua y del Modelo Calidad establecide por las N
instancias correspondientes, con la finalidad de fortalecer el Sistema de Gestian \

de Calidad Institucional generando mejoras en los procesos de atencion,

10. Proponer ala Direccidn Médica los convenios de acuerdo a la capacidad téenica

y operativa del Instituto, en los que se establezcan mecanismos de referencia y

H 1 7§
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13

14.

15.

16.

contrarreferencia con otras instituciones médicas, con el fin de otargar el

tratamiento integral de los/las pacientes.

Participar en conjunto con el Departamento de Trabajo Social en la asignacion de
los niveles socioeconémicos de acuerdo al tabulador a la poblacién usuaria que
solicite atencién médica en el Instituto y cuenten con alaun tipo de sequridad social
y privada, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 77, Bis 1 de

la Ley General de Salud.

Proporcionar informacién a solicitud de las Direcciones de Area ylo
Dependencias, Entidades del Ejecutive Federal, con el fin de contribuir con
datos, cooperacion técnica para la integracion de informes que sean de utilidad

en el establecimiento de politicas y la toma de decisiones,

Proponer a la Direccién Médica los objetivos, metas y procesos-programas de
la Subdireccion ¥ las dreas a su cargo, para implementar mecanismos de
registro, analisis y reporte de las actividades gue se desarrollan, con el objeto

de contribuir al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales,

Administrar los recursos asignados para el desempefio de las funciones de|
personal de |la Subdireccion y dreas a su cargo, con el fin de dar cumplimiento

a los criterios de eficacia, eficiencia y transparencia gue aplican a este Instituto,

Difundir con las personas titulares de los Departamentos, Servicios y
Coordinaciones a su cargo, las politicas y lineamientos internos, con el fin de

cumplir con los mismeos de acuerdo a sus atribuciones,

Participar en el ambito de su competencia con la Direccion de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Organizacional y el Departamento de Planeacian, en la
implementacion y seguimiento del Sistema de Control Interno Institucional, con

el objeto de dar cumplimiento a las acciones de control y mejora

comprometidas en el SCIL
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DEPARTAMENTO DE AREAS CRITICAS

OBJETIVO

Supervisar la atencion médica de las dreas que conforman el Departamento, mediante
la coordinacion eficiente de los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnologicos, generando un alto sentido humano con calidad, calidez y eficiencia, para
contribuir a mejorar la salud integral del paciente, bajo los valores de servicio,

honestidad y sequridad de la atencidn al paciente.
FUNCIONES

1. Supervisar las actividades gue se realizan en los servicios que conforman el
Departamentao de Areas Criticas, bajo el principio de igualdad y no discriminacion,
asi como los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia,
racionalidad, austeridad y transparencia, evitando la duplicidad de funciones, con
la finalidad de contribuir en la mejora de salud de la poblacién usuaria,

procurando un servicio integral de calidad.

2 Asentar la evaluacidon y seguimiento de la atencién proporcionada a pacientes por

personal responsable de la salud del Instituto que tenga acceso oficial al
expediente clinico convencional y electronico de acuerdo a la narmatividad
aplicable en la materia, a fin de estar acorde con la convivencia entre el

expediente fisico y el electronico definidas por la Direccion Medica.

3, Supervisar y evaluar los procedimientos que se llevan a cabo en las dreas que
conforman el Departamento, con el fin de que se brinde atencion a todofa
paciente que acuda al Institute con padecimientos respiratorios agudos o
cronicos agudizados graves, que requieran manejo médico yfo guirlrgico en

estado critico.
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Apoyar la formacién de personal médico de areas criticas. impulsandc la
investigacion y el correcto uso de tecnologias médicas, para contar con personal
médico especialista en padecimientos respiratorios agudos o cronicos

aqudizados en estado critico.

Participar con las diversas areas del Instituto proporcionande informacion clinica
de los/as pacientes atendidos en el Departamento, a fin de contribuir con dates

reales que fortalezcan la investigacidn y la ensefanza Institucional.

Gestionar la obtencion de insumos necesarios, para el desarrollo de las
actividades del Departamento y las dreas que lo conforman, brindando atencion
médica especializada de cuidados criticos, oportuna y de calidad a los/as

pacientes,

Integrar grupos de trabajo multidisciplinarios en el ambite de la mejora continua
de los procesos de atencion, para la toma de decisiones y una atencion médica a

pacientes con alto sentido humano y de forma integral,
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DEPARTAMENTO DE EPIDEMIOLOGIA HOSPITALARIA E INFECTOLOGIA |

OBJETIVO

Contribuir en actividades multidisciplinarias relacionadas con la prevencion y
tratamiento de padecimientos infecto contagiosos en pacientes y personal del
Instituto, a través de actividades administrativas, clinicas, docentes y de investigacion,
con un trabajo organizado de la Coordinacion de Vigilancia Epidemiologica, la
Coordinacion de Infectologia, la Coordinacion de 5alud Ocupacional y Preventiva, la
clinica de tuberculosis y la Coordinacion de Epidemiologia y Estadistica, a fin de
integrar registros medicos de informacidn confiables y bases de datos robustas que
permitan el analisis clinico epidemicldgicos especializados, logrando con ello la toma
de decisiones en la mejora de la calidad de los servicios y la divulgacion del

conocimiento generado en el Instituto

FUNCIONES

1. Supervisar las actindades de la Coordinacion de Epidemiologia y Estadistica,
Coordinacion de Salud Ocupacional y Preventiva, Coordinacion de Epidemiclogia
y Estadistica, Coordinacion de Vigilancia Epidemiolégica, Coordinacion de
Infectologia y la Clinica de Tuberculosis, verificando que el personal permanezca
en el desempefio de las funciones asignadas, bajo el principio de igualdad y no
discriminacidn, asl cormao los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia,
economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando la duplicidad de
funciones, para dar cumplimiento los objetivos del Departamento de

Epidemiclogla Hospitalaria e Infectologia.
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2. Establecer los objetivos y metas del Departamento de Epidemiologia Hospitalaria
e Infectologia y de las dreas que la integran, realizando el registro, analisis y
reporte de las actividades que se desarrollan, implementando técnicas, para la
prevencion, diagnastico y tratamiento de las enfermedades infectocontagiosas
que ocurren entre los/las pacientes y personas trabajadoras del Instituto,
promoviendo la utilizacién de nuevas tecnologias de la informacion gue permitan

generar informacién veraz, oportuna y la toma de decisiones.

3. Establecer los metodos, estrategias y acciones enfocados en la prevencion y el
control de las Infecciones Asociadas a la Atencion de la Salud (1AAS), con el
proposito de reducir su impacto sobre las tasas de mortalidad, morbilidad,
estancia hospitalaria, riesgos ocupacionales, resistencia a los medicamentos

antimicrobianos ¥ determinar los efectos econémicos en la atencion médica.

4. Participar en la formacion de recursos humanos en las actividades de docencia y

ensefianza que se desarrollan en el Instituto y con las Universidades de convenio,

asi como tutorias académicas en el desarrolle de proyectos de tesis, con la '
finalidad de contribuir en la generacion de recurso humano médico especializado
y de enfermeria de nivel pregrado y posgrado enfocados en dreas de infectologia,

epidemiologia y control de infecciones nosocomiales,

5. Proponer y desarrollar proyectos de investigacion y ensefianza vinculados a la I
mejora de la atencion y restablecimiento de la salud de los/las pacientes con la |
difusién de los resultados de las investigaciones del Departamento, comunidad
cientifica y sociedad en general, con el fin de contribuir al desarrollo cientifico y

tecnoldgico del pais, W

6. Gestionar la obtencién de recursos materiales, financieros y humanos del

Departamento y las areas que la integran, con el objeto de contar con los z

recursos necesarios en el desempefio de sus funciones y el desarrollo de
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protocolos de investigacién en materia de epidemiologia y enfermedades infecto
contagiosas, administrando de forma racional los recursos con transparencia,

eficiencia y eficacia.

. Participar en las actividades de atencién médica especializada, ensefianza,
administracién y planeacion gue se realizan en el Instituto, asi como en el
intercambio de informacion, para contribuir multidisciplinariamente al legro de

los objetivos.

. Lievar a cabo programas y actividades de capacitacion continua entre el personal
gue integra el Departamento de Epidemiologia Hospitalaria e Infectologia, a fin
de mantener un proceso de actualizacion permanente que les permita un mejor

desempefio en las actividades.

. Implementar el programa de optimizacion del uso de medicamentos
antimicrobianos (PROA), para la prevencion del desarrollo de microorganismos
resistentes a medicamentos antimicrobianos y de esa manera influir en forma

positiva en la calidad de atencién de pacientes con enfermedades infecciosas.
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DEPARTAMENTO DE REHABILITACION PULMONAR

OBJETIVO

Brindar atencién médica especializada en el tratamiento de patologias respiratorias
de alta complejidad, a través de evaluaciones especificas de rehabilitacion pulmonar
y fisica, en el ambito hospitalario y/o ambulatorio, para contribuir a la mejora de la

salud respiratoria de la poblacion usuaria a nivel nacional.

FUNCIONES

1. Organizar y supervisar las actividades del Departamento de Rehabilitacidn
Pulmonar a fin de otorgar la mds alta calidad de atencidn médica especializada,
bajo el principio de igualdad y no discriminacidn, asi como los criterios de
legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia y evitando la duplicidad de funciones, verificando que el personal
permanezca en el desempefio de sus funciones con la finalidad de contribuir en la

mejora de salud de la poblacion usuaria.

2. Gestionar la obtencién de recursos humanos y materiales necesarios en el

desarrollo de las actividades del Departamento, administrando de forma racional

y mesurada los recursos, con el fin de otorgar atencion meédica especializada y de |

calidad.

3. Brindar a las personas usuarias institucionales e interinstitucionales que lo
requieran, el Programa de Rehabilitacion Pulmonar que incluye valoracidn clinica,
prescripcion médica e intervencidn terapéutica especializada, con la finalidad de

mejorar la salud respiratoria y su calidad de vida.
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4. Promover la participacién del personal meédico adscrite y estudiantado de la
licenciatura en terapia fisica y terapia ocupacional en los programas de
investigacion y ensefianza institucionales, especificamente en la formacion de
especialistas en rehabilitacién pulmonar, neumologia adultos, neumologia
pediatrica, medicina del deporte o especialidades afines, con el objeto de ampliar
el conocimiento y desempefio profesional del personal médico adscrito y

estudiantado para el beneficio de la poblacion usuaria.

5. Implementar las estrategias institucionales en el ambito de la mejora continua de
los procesos, con el fin de contribuir en la conservacion de las acreditaciones y
certificaciones institucionales aplicables al Departamento de Rehabilitacion

Pulmonar.

6. Participar en el intercamblo de informacion con las diversas areas del 1nstituto,

para contribuir al cumplimiento de las metas y objetives institucionales,
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DEPARTAMENTO DE NUTRICION CLINICA

OBJETIVO

Otorgar atencion nutricional especializada a pacientes con patologia respirateria con

requerimiento de nutricion enteral y/o parenteral, mediante el apoyo de personal de
salud especializado (médico, profesional de la nutricion y enfermeria), quienes
evalian el estadoe nutricional verificando diariamente la terapia nutricional indicada,
con el fin de prevenir y diagnosticar la desnutricién oportunamente mejorando el

estado de salud de los/as pacientes,

FUNCIONES

1. Coordinar las actividades del Departamento de Nutricién Clinica, promoviendo el
trabajo en equipo bajo el principio de igualdad y no discriminacidn, asi como los
criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,
austeridad y transparencia, evitando la duplicidad de funciones, para su

adecuado funcionamiento.

2. Atender de manera oportuna la nutricibn especializada basada en los
procedimientos establecidos, con el proposito de contribuir a los requerimientos

de nutricién, mejorando el estado de salud del/a paciente,

3. Proporcionar atenclon nutricional especializada con el apoyo de un equipo '
multidisciplinario a pacientes hospitalizados/as en el INER y/o aquellos/as que
son trasladados/as de otros hospitales con requerimiento de nutricion entera!
y/o parenteral, con el objetivo de establecer una terapia nutrida acorde a su

necesidad clinica.

L)
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Implementar una ewvaluacitn nutricional temprana en todo/a paciente con
reguerimiento de terapia nutricional especializada, con el fin de identificar la via

de alimentacion mas adecuada, disenando la terapeutica nutricional,

Formular la nutricién entera de pacientes en una campana de flujo laminar con
apoyo del personal de enfermeria y la Coordinacion de Vigilancia Epidemioclogica
Hospitalaria con el fin de disminuir la incidencia de Infecciones Asociadas a la

Atencion de la Salud (IAAS).

Indicar al personal de enfermeria la nutricién parenteral y aditivos de la misma
en pacientes con requerimiento de esta terapia, con el fin de evitar el deterioro

nutricional del/la paciente.

Vigilar de manera continua la provision de la terapla nutricional, con el fin de
identificar las barreras para su abastecimiento 6ptimo y disefar estrategias para

resolverias.

Documentar los hallazgos de la evaluacion nutricional y el monitoreo con la
incorporacion de notas clinicas al ingreso y de manera semanal, para el

conocimiento de la terapéutica nutricional por parte del equipo médico.

Capacitar al/el paciente y su familiar respecto a la terapia nutricional en
domicilio, con el objetivo de evitar complicaciones asccladas a la infusion de
nutricién enteral artesanal, evitando el deterioro del estado nutricional delfa

paciente.
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SERVICIOS CLINICOS 1,2,3,4Y7

OBJETIVO

Proveer atencion médica especializada a pacientes del Instituto, tanto adultos come
pedidtricos, que requieran hospitalizacidn, a través de una atencion especializada y de
calidad con el uso racional de los recursos y el seguimiento a los lineamientos clinicos
establecidos, con el objeto de brindar una mejora del estado de salud de los/las

pacientes con la alta calidad de servicio.

FUNCIONES

L Otorgar atencion médica especializada a pacientes hospitalizados de cualguier
edad, bajo el principio de lgualdad y no discriminacion, asi como los criterios de
legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad y
transparencia, evitando la duplicidad de funciones en pacientes del Instituto, con

el propdsito de mejorar su estado de salud.

2 Cumplir y monitorear los indicadores de calidad especificos de la atencion medica
hospitalaria, con la finalidad de definir estrategias y accliones para la toma de

decisiones.

3. Promover el aprendizaje y la ensefianza del personal profesional de la salud
especializado en el estudio, abordaje e intervencion de pacientes del Instituto,
para fortalecer el conocimiento y brindar una atencién méd|ca especializada y de

calidad.

4.  Generar datos estadisticos y datos clinicos administrativos, con el propésito de
mejorar la gestién y distribucion del uso de |os recursos humanos, materiales y

financieros en el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.
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5. Participar en los protocolos de investigacion clinica, con la finalidad de contribuir
con el aporte de nuevas opciones diagnosticas terapeuticas que se pueden

ofrecer a los/as pacientes del Instituto.

31 _f/' / /



v et

DE NEUMOLOGIA

{)  MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE }
salu 025 | LA SUBDIRECCION DE ATENCION MEDICA ﬂ
INER 'l _'

HOSPITAL DE DA

OBJETIVO

Integrar procesos de atencion medica ambulatoria, a través de la homologacion de

procesos, atencion de paclentes, concentrar las intervenciones diagnasticas y

terapéuticas que puedan realizarse de manera ambulatoria en el [nstitute. con el

proposito de reducir tiempos de espera y costos de hospitalizacion.

FUNCIONES

Coordinar y dirigir la atencién de pacientes que requieren la realizacion de
intervenciones diagnasticas o terapéuticas de manera ambulatoria, a través de
los servicios o clinicas multidisciplinarias , bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia,
economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando la duplicidad de
funciones, con el objeto de mejorar el estado de salud de los/las pacientes con

atencion médica especializada y de alta calidad.

Organizar y concentrar la terapia infusional intravenosa que reciben de manera
ambulatoria los/las pacientes del Instituto con los diversos servicios o clinicas
multidisciplinarias, con el fin de otorgar una atencion meédica especializada y

mejorar el estado de salud de los pacientes.

Apoyar en la logistica de los programas de diagnostico oportuno creados en el
Servicio de la Consulta Externa y la Coordinacion de Atencion Ambulatoria, para
mejorar el flujo de pacientes ambulatorios con patologias dependientes de la

prioridad de tiempo.

Incrementar la capacidad de resiliencia hospitalaria en la reconversion inmediata
de camas, con el objeto de contar con una capacidad mayor en hospitalizacion

durante emergencias sanitarias
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SERVICIO DE MEDICINA DEL SUENO

OBJETIVO

Proporcionar servicios de atencion medica, diagnastico, tratamiento y seguimicnta

preciso y oportuno en medicina del suefio, a través de |a participacion y promocion de

proyectos de investigacion, ensefianza en la espedialidad, con la finalidad de mejorar la

salud de los/las pacientes con trastornos del suefio.

FUNCIONES

p

Proveer atencion médica especializada en medicina del suefio bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando
la duplicidad de funciones, con el objeto de brindar una atencion especializada

en pacientes con trastornos del suefio.

Realizar estudios de suefio diagndsticos y terapéuticos, para proporcionar un

abordaje oportuno de los trastornos del suefio en pacientes institucionales.

Contribuir a la investigacion en medicina del suefo con la transformacion en
lineas de investigacion y programas multidisciplinarios de estudio, vinculados a
las actividades de atencion médica y ensefianza, con la finalidad de apoyar el

incremento del numero de trabajos publicadoes en revistas de alto impacta,

Participar en las actividades de ensefianza y entrenamiento gue realiva cl
Instituto, para contribuir al fortalecimiento del conocimiento de los recursos

humanes especializados en medicina del suefio.
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SERVICIO DE BRONCOSCOPIAY ENDOSCOPIA

OBJETIVO

Otorgar atencién médica, a través de procedimientos endoscopicos diagndsticos y
terapéuticos de alta especialidad, asi como con un tratamiento personalizado y
especializado con tecnologia de wvanguardia, para lograr diagndsticos oportunos,

estadificacidn y sequimiento de las enfermedades respiratorias o digestivas.

FUNCIONES

1.  Realizar procedimientos endoscopicos personalizados, bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando
la duplicidad de funciones, para brindar diagndstico y tratamiento oportuno a los

pacientes del Instituto,

2. Participar con el centro de simulacion clinica en medicina respiratoria y aplicacion
practica de |a tecnica endoscopica, con el fin de contribuir en el proceso de

formacion de personal médico especializado en endoscopia.

3.  Contribuir a la generacion de lineas de investigacion en el ramo de la

broncoscopia y endoscopia digestiva, para generar nuevas tecnologias de
vanguardia en tratamientos de pacientes con enfermedades respiratorias o |

digestivas.

g, Integrar informacion de manera multidisciplinaria, para la mejora continua de la

atencidn y la adecuada gestion de los recursos pablicos.
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SERVICIO DE ONCOLOGIA MEDICA

OBJETIVO

Brindar atencidn médica especializada a pacientes con neoplasias de cabeza, cuello y
tdrax, a través de un abordaje preventivo, diagndstico y terapéutico personalizado y
multidisciplinario, para mejorar la sobrevida y calidad de vida de los/las pacientes del

Instituto con estas patologias.

FUNCIONES

1. Organizar y supervisar las actividades del Servicio de Oncologia Meédica v la
Coordinacion de Oncologia Toracica a fin de otorgar la mas alta calidad de
atencién ‘médica especializada, bajo el principio de jgualdad y no
discriminacion, verificando que el personal permanezca en el desempefio de
sus funciones, con la finalidad de contribuir en la mejora de salud de la

poblacién usuaria.

2 Proporcionar atencién médica especializada en forma oportuna a pacientes con
riesgo o diagnostico de cancer de pulmon, para brindar un tratamiento

aportuno a pacientes del Instituto.

3. Colaborar en el desarrollo de lineas de investigacion institucionales, asi como
en la formacion de recursos humanos de especialidad y alta especialidad, con
el fin de contribuir en la busqueda de tratamientos para patologias de

neoplasias de cabeza, cuello y torax,

4, Establecer lineamientos clinicos especializados, con el objeto de brindar una

atencién de calidad y oportuna a pacientes oncologicos del Instituto.
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| & Elaborar informes de actividades del Servicio de Oncologia Médica v la

Coordinacion de Oncologia Toracica, acorde con las métricas, con el fin de

cantribuir al cumplimiento de la misién y visidn institucional.
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SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

OBJETIVO

Brindar atencion médica especializada a personas adultas y pedidtricas, a través de
protocolos de tratamiento de vanguardia con el fin de mejorar la salud respiratoria

de la poblacion usuaria en forma ambulatoria.

FUNCIONES

1 Organizar y evaluar las actividades de atencion de consulta externa a pacientes
con padecimientos respiratorios, bajo el principio de igualdad y no
discriminacién, asi como los criterios de legalidad, honestidad, eficacia,
eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia y evitando |a
duplicidad de funciones, para brindar un servicic integral de calidad, calider y

sequridad para el paciente.

2. Promaover mecanismos eficientes de referencia y contrarreferencia de pacientes
entre las diferentes especialidades madicas y paramédicas, para la atencion
medica especializada entre Instituciones que conforman el Sistema Macional de

Salud.

3 Establecer estrategias que contribuyan a implementar mecanismos de registro,
analisis y reporte de las actividades que se desarrollan dentro del servicio, con

la finalidad de facilitar la consulta de informacidn y la toma de decisiones,

i Contribuir en la elaboracion de protocolos de tratamiento en fa poblacion
atendida del Instituto, con el fin de establecer mejoras en la atencion de la salud

respiratoria de la poblacion usuaria
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il Coordinar ¥ desarrollar procedimientos de alta eficiencia con la constante
evaluacion de la satisfaccion de las personas usuarias y capacitacion del
personal adscrito al drea, con el fin de contribuir a la mejora continua de la

atencion centrada en la calidad institucional,

B Apoyar las actividades de Ensefianza, Investigacion y Administracién, gue se
realizan en el Instituto, para contribuir multidisciplinariamente al logro de los

objetivos institucionales,
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SERVICIO DE CARDIOLOGIA

OBJETIVO

Brindar atencitn en salud cardiovascular de alta especialidad, a través de abordaje
diagndstico e intervenciones terapéulticas, para mejorar el estado de salud de pacientes

y los desenlaces clinicos de los/las pacientes del Instituto.

FUNCIONES

1.  Proporcionar atencién médica de alta especialidad en cardiologia bajo cof
principio de igualdad y no discriminacion, asi comao los criterios de legalidad,
honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad
transparencia, evitando la duplicidad de funciones en pacientes del Instituto, a
fin de contar con diagnosticos precisos e intervenciones terapéuticas optimas y

oportunas para los pacientes del Instituto

2. Organizar y evaluar las actividades que se realizan en el Servicio de Cardiologia y
las Coordinaciones de Hemodinamia, Sindrome metabélico, Cardiclogia y
Ecocardiografia e Hipertension Pulmonar, para contribuir en la mejora en la salud

de las personas usuarias procurando un servicio oportuno ¢ integral de calidag.

3 Participar en la gestion de insumos y recursos materiales, para la realizacion de
intervenciones de alta especialidad maximizando el aprovechamiento de fos

recursos publicos Institucionales, ol

4,  Contribuir a la formacidén en cardiologia de profesionales de la salud con \
estrategias docentes integrales y multidisciplinarias, con el fin de fortalecer e!
conocimiento, las habilidades del personal médico, mejorando la calidad de la

atencian de los/las pacientes.
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5. Contribuir a la generacion de lineas de investigacion especificas de la
especialidad de cardiologia, asi como en la monitorizacion de desenlaces clinicos,
a fin de ofrecer mejores opciones diagnostico-terapéuticas a la poblacidn

Usuaria.

B Establecer lineamientos clinicos efectivos y eficientes, para el mejor abordaje y

tratamiento de los padecimientos cardiovasculares en los/las pacientes del

Instituto,
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COORDINACION DE MEDICINA INTERNA

OBJETIVO

Organizar y dirigir los recursos asignados en la ejecucion y cumplimiento de sus
funciones asistenciales, de ensenanza e investigacion, a traves de nuevos tratamientos
con el fin de beneficiar a pacientes gue requieren atencién especializada en Medicina

Interna ¥y Reumatologia.

FUNCIONES

T Froporcionar atencion médica de calidad a los/las pacientes del Servicio de
Medicina Interna y Reumatologia bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, asi comao los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia,
economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando la duplicidad de

funciones, para el restablecimiento de su salud.

2 Establecer |los lineamientos de Identificacion de las necesidades de recursos de

la Coordinacion, para su adecuada operacion en beneficio de la atencion médica

especializada de pacientes,

3. Contribuir a las actividades de ensefianza la formacién de recursos humanos y
elevar la calidad del personal con la formacion, capacitacion y evaluacion
continua, con la finalidad de fortalecer sus conocimientos y habilidades

mejorando la calidad de la atencién médica especializada.

4, Disefiar mecanismos de evaluacion del desempefio que permitan detectar areas
de oportunidad, para la capacitacion del personal de la salud con cursos,
seminarios o afines en el campo relacionado con la medicina interna y

Reumatologia.
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5  Colaborar en las actividades relacionadas con la investigacion basica y clinica de
las enfermedades reumatoldgicas asociadas a la Enfermedad Pulmonar
Intersticial, con el objeto de implementar nuevos tralamientos en beneficio de

los/las pacientes.

6. Colaborar con otras instituciones pidblicas, privadas, naclonales e internacionales
en proyectos de investigacion, con el fin de contribuir al desarrollo cientifico y
asistencial de pacientes, asl como la promocién de participacién en foros y

congresos nacionales e internacionales.
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COORDINACION DE NEFROLOGIA

OBJETIVO

Brindar atencidn médica especializada a pacientes con patologla renal, a traves de
abordaje diagndstico e intervenciones terapéuticas, con la finalidad de mejorar la salud

de losflas pacientes y calidad de vida, asi como los desenlaces clinicos.

FUNCIONES

i Pre=tar atencion médica de alta especialidad en nefrologia, bajo el principio de
igualdad y no discriminacidn, asi como los criterios de legalidad, honestidag,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando
la duplicidad de funclones en pacientes del Instituto, a fin de contar con
diagnésticos e intervenclones terapéuticas optimas y oportunas para los

pacientes del Instituto.

2. Realizar la geston de insumos para la realizacion de intervenciones de alta
especialidad, con el objetivo de optimizar el aprovechamiento de los recursos

publicos institucionales en la atencion de los/flas pacientes con enfermedad renal

3 Contribuir a la formacion de profesionales de |a salud especialistas en nefrologia
con estrategias docentes integrales y multidisciplinarias, con la finalidad de
fortalecer el conocimiento y habilidades gue mejoren la calidad de la atencion

médica especializada a pacientes del instituto.

4. Contribuir en la generacion de lineas de investigacion especificas que sean de
utilidad para la monitorizacion de deseniaces clinicos, a fin de ofrecer mejores

opciones diagnoéstico-terapéuticas a la poblacion usuaria,

5. Establecer lineamientos clinicos efectivos y eficientes, para el mejor abordaje y

tratamiento de los padecimientos renales en pacientes del Instituto.
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COORDINACION DE GERIATRIA Y CUIDADOS PALIATIVOS

OBJETIVO

Proporcionar atencién médica a la poblacion adulta mayor del Instituto, asi como a
losflas pacientes que reguieren tratamiento paliativo, a traveés de la deteccion e
intervencion oportuna de los factores de riesgo y sintomas de los/las pacientes, con la

finalidad de mejorar su calidad de vida y desenlaces clinicos.
FUNCIONES

1. Brindar atencidn médica a pacientes adultos mayores y/o aquellos que requieren
tratamiento paliative, bajo el principio de igualdad y no discriminacidn, asi como

los criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,

austeridad y transparencia, evitando la duplicidad de funciones, con el fin de

mejorar la calidad de vida y bienestar de la poblacion usuaria,

2. Establecer abordaje clinico, para la atencion oportuna y eficiente de la poblacian

adulta mayor y/o que requiere tratamiento paliativo.

3, Participar en la formacion docente del personal médico y de enfermeria del
Instituto, a fin de mejorar los desenlaces clinicos de la poblacion usuaria del

Instituto.

4. Contribuir con los servicios tratantes para proveer paliacion de sintomas a
pacientes ambulatorios/as y hospitalizados/as del Instituto, con el fin de mejorar ‘

la calidad de vida del paciente.

5. Apoyar la investigacién clinica del ramo, con la finalidad de contribuir a hacer mas

eficientes y eficaces las intervenciones diagnéstico-terapéuticas en la poblacion

usuaria.




MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE 7
saIUd LA SUBDIRECCION DE ATENCION MEDICA 2
¥

iVeR DE NEUMOLOGIA i

1 I

Setretaria 2 Sl

COORDINACION DE ADMISION HOSPITALARIA Y REGISTROS
MEDICOS

OBJETIVO

Asignar nimero de expediente clinico a pacientes del INER a solicitud del personal
meédico autorizado, asi como la administracidn de los Ingresos hospitalarios,
integrando y resquardando la informacion del estado de salud de los mismos, a través
de los mecanismos y controles que regulen la ubicacion, conservacion y destino de!
expediente clinico en cumplimiento a la normatividad vigente, a fin de mantener
disponible la informacion clinica del/la paciente gque apoye la atencion meédica integral

y actividades de ensefianza e investigacidn.

FUNCIONES

1. Supervisar las actividades del personal adscrito a la Coordinacion de Admisidn
Hospitalaria y Registros Meédicos, bajo el principio de Igualdad y no
discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad, eficacia,
eficiencia, economia, racionalidad, austeridad y transparencia, evitando I3
duplicidad de funciones, con la finalidad de evaluar |a permanencia y calidad
del trabajo que se realiza, verificando gue el personal permanezca en el gjercicio

de sus funciones

2. Llevar el registro de los ingresos y egresos de pacientes hospitalizados/as, a fin

de generar datos estadisticos para la toma de decisiones,

3. Realizar laidentificacidn correcta de pacientes desde la apertura de expedientes
clinicos y/o en lo relativo a los tramites de ingreso hospitalario, con la finalidad

de dar cumplimiento a los estdndares de calidad establecidos.
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4. Establecer los criterios para que la integracion de los expedientes clinicos sea
adecuada, con la finalidad de contar con elementos estadisticos relacionados

con los servicios de atencidn meédica.

5. Gestionar los recursos de las Tecnologias de la informacion y comunicacidn
(TIC's) necesarios, con el fin de mejorar los procesos de operacion de la

Coordinacion en el desempefio de las funciones.

6. Asignar cama en hospitalizacién de los pacientes gque requiere atencion

intrahospitalaria, con el objetive de brindar atencidn médica especializada,
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OBJETIVO

Estandarizar y organizar los procesos de atencion medica especializada en el Instituto,

a traveés de la generacion de lineamientos y politicas institucionales, asi como de la

gestion del trabajo en equipo entre las diferentes clinicas, a fin de mejorar la calidad

en la atencion de los/las pacientes.

FUNCIONES

T,

Establecer criterios para mejorar las practicas clinicas, bajo el principio de
igualdad y no discriminacidn, asi comao los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia vy
evitando la duplicidad de funciones, con el fin de estandarizar los procesos de

atencian medica

Verificar que el personal de las Clinicas de Pleura, Asma ¢ inmunoalergia,
Enfermedad pulmonar obstructiva cronica y Bronguiectasias y tabaguismo,
Enfermedades Intersticiales del Pulman, Fibrosis quistica e
Inmunocompromiso por enfermedades infecciosas , permanezca en el
desempeno de sus funciones, vigilando eswrechamente los procesos,
mecanismos de registro, analisis de informacidn y generacion de reportes, cori
la finalidad de brindar una atencion de calidad y beneficiar a la poblacion

usuaria.

Identificar dreas de mejora continua, con el fin de aumentar la calidad de la

atencion médica que brindan las clinicas del Instituto,
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4. Apoyar las actividades de Ensefanza, Investigacion y Administracidn que se
realizan en el Instituto, para contribuir de manera multidisciplinaria al logro de

los objetivos institucionales,

5 Contribuir en el proceso de actualizacion con los mecanismos de referencia y
contrarreferencia con otras instituciones medicas, para el tratamiento

hospitalario de los/las pacientes,
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COORDINACION DE ATENCION MEDICA DE HOSPITALIZACION

OBJETIVO

Supervisar y organizar los procesos de atencion medica en pacientes hospitalizados
fuera del area critica, a través de la comunicacion efectiva y la estandarizacion de
procesos entre las diversas areas involucradas, a fin de disminuir los dias de estancla

hospitalaria y mejorar los desenlaces clinicos de los/as pacientes del Instituto.
FUNCIONES

¥, Coardinar a las areas involucradas en la atencién de pacientes hospitalizados/as
en las areas no criticas del Instituto de manera interdisciplinaria, bajo el grincipio
de igualdad y no discriminacidn, asi comao los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia y evitando
la duplicidad de funciones, para mejorar los desenlaces clinicos de los/fas

pacientes.

2, Coordina con admisién hospitalaria el proceso de asignacion de camas censables

con fines operativos y estadisticos, para integrar la informacidn hospitalaria,

3. Apoyar a las jefaturas de servicios clinicos de hospitalizacion en la gestion de
procesos agilizando las Interconsultas, referencias, traslados, con el objeto de

acortar |los tiempos de atencién pacientes.

4. Establecer lineamientos de gestion hospitalaria e implementacion de procesos,
con la finalidad de hacer mas eficiente la atencion medica especializada del ||

Instituto.

E: Realizar sesiones de trabajo multidisciplinario de discusidn y/o resolucion de
casos clinicos complejos, a fin de disminuir las estancias hospitalarias de los

pacientes en el [nstituto,
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COORDINACION DE ATENCION MEDICA AMBULATORIA

OBJETIVO

Organizar los procesos de atencion medica ambulatoria del Instituto, a través de la
identificacion de las dreas de cportunidad y promocion de la mejora continua de los
procesos, para disminuir los tiempos de espera al diagndstico y/o tratamiento de los/las

pacientes del Instituto,
FUNCIONES

1. Establecer lineas de comunicacion efectivas entre las areas de atencion
ambulatoria bajo el principio de igualdad y no discriminacién, asi como los
criterios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racicnalidad,
austeridad, transparencia y evitando la duplicidad de funciones, con el fin de

hacer mas eficientes los procesos.

2, Supervisar los procesos de atencion ambulatoria, a fin de establecer lineas de

trabajo eficientes y de calidad en la atencién médica de los/las pacientes.

3. Identificar areas de mejora continua en los procesos, con el objeto de disminuir

los tiempos de espera de atencidon médica ambulatoria en el Instituto.

4. Coordinar la atencion meédica especializada y el cuidado delfla paciente
ambulatorio/a desde su wvaloracidn inicial, seguimiento vy ftratamiento
personalizado, para mejorar la calidad de vida y satisfaccion de los/las pacientes

qgue reciben atencion en el Instituto.

3. Reportar a la Subdireccion de atencion médica los hallazgos y estadisticas
propios de la Coordinacion, a fin de generar acciones de mejora institucionales

gue permitan un mejor aprovechamiento de los recursos piblicos.
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COORDINACION DE AMBULANCIAS

OBJETIVO

Coordinar los procesos de traslado de padentes desde el Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias [smael Cosio Villegas, hacia otras instituciones o a su
domicilio, a través de una atencion eficiente durante el mismo, con el fin de dar

continuidad al proceso de atencion de los/las pacientes institucionales

FUNCIONES

1. Implementar procesos de logistica para el traslado de paclentes del [nstituto, bajo
el principio de Igualdad y no discriminacion, asi comao los criterios de legalidad,
honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad vy
transparencia, evitando la duplicidad de funciones, con el objeto de otorgar un

servicio integral de calidad.

2. Organizar los procedimientos de traslado de pacientes en la realizacion de las
interconsultas, estudios de diagndstico o intervenciones terapéuticas adicionales,
para apoyar a las diferentes areas del Instituto como parte de los objetivos

institucionales,

3. Participar en el intercambio de infarmacion con las demas Areas del Instituto, para

gue sean de utilidad en la toma de decisiones.
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COORDINACION DE SALUD MENTAL

OBJETIVO

Brindar atencion médica especializada, a través de la intervencién de profesionales en
psiguiatria y psicologia, con el fin de mantener una comunicacion y trabajo bidireccional
con las diferentes areas clinicas que beneficien la salud mental de los/las pacientes

institucionales.

FUNCIONES |

1 Organizar y supervisar al personal de la Coordinacion de Salud Mental y del
Programa de Apoyo a Pacientes y Familiares (PAPYF), bajo el principio de igualdad
¥ no discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad, eficacia,
eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia y evitando la
duplicidad de funciones, con el fin de vigilar estrechamente el desempefo de las

funciones para la mejora de los procesos,

2 Contribuir en la formacion integral de les médicos/as residentes y rotantes del

instituto, con el fin de mejorar la calidad de la atencién médica especializada.

3. Coordinar la atencién especializada en salud mental, {medica y psicolégica),

para beneficio de pacientes en hospitalizacidn y/o consulta externa.

4, Realizar mecanismos de registro, analisis de informacidn y generacion de

reportes, con el fin de contribuir en la atencién de la poblacion usuaria del INER

y a la toma de decisiones.
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VIII. GLOSARIO

ACTIVIDAD FISICA: Actividad que requiere de algin grado de esfuerzo fisico.

ADMISION. Es la aceptacién de una persona por la unidad médica u hospital como

paciente institucional.

ADMISION HOSPITALARIA. Servicio dentro del hospital donde se efectuan los
tramites y registros administrativos relacionados con el ingreso y egreso hospitalario

de pacientes.

AMBULANCIA: Unidad movil, aérea, maritima o terrestre, destinada para la atencion
meédica prehospitalaria, disefiada y construida para proveer comodidad y seguridad
en la atencion médica, la cual consta de una cabina para el operador de la ambulancia
o pilote, copiloto y un compartimento destinado para la atencidn del/la paciente,

personal, eguipo médico e insumaos necesarios.

ATENCION DE CONSULTA AMBULATORIA: Servicio que se otorga a toda persona gue
acude a un establecimiento de salud, para consulta o tratamiento sin que sea

hospitalizada.

ATENCION MEDICA. Conjunto de servicios que se proporcionan al usuario, con el fin

de proteger, promover y restaurar su salud.

BIOESTADISTICA. Ciencia basada en principios matematicos de probabilidades que
permite la planeacidn, el analisis y la interpretacion de los datos de |a investigacion i1

medica.

CALIDAD DE LA ATENCION. Propiedad que la atencion médica puede poseer en
grados variables, en cuanto a su estructura, proceso y resultades y repercute en la

satisfaccion del usuario.
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DESENLACE. Es un evento clinico, médico, quirdrgico o de cualquier indole, que busca

medir la efectividad y seguridad del tratamiento o intervencidn que se desea evaluar

en un ensayo clinico

DIALISIS: Proceso que consiste en separar cristaloides v coloides en soluclén valiéndose
de la diferencia en el Indice de difusion a través de una membrana semipermeable; los

cristaloides atraviesan faciimente y los coloides muy lentamente o no atraviesan,

DIALISIS PERITONEAL: Procedimiento sustitutivo de la funcién excretora renal por
medio de una membrana peritoneal del paciente utilizando un catéter Instalado en la
Cavidad peritoneal, infundiendo solucion dializante con el fin de extraer las toxinas y el

exceso de volumen del paciente con falla renal.

ENFERMEDAD RENAL CRONICA: Incapacidad de los rinones para poder realizar sus
funciones excretoras, de manejo de volumen y el equilibrio acido-base, de aparicidn
silenciosa, lenta, progresiva irreversible y dependiendo del grado de falla renal debera

ser iniciado tratamiento sustitutive renal (didlisis peritoneal, hemodialisis o trasplante

renal).

EDUCACION EN SALUD. Todas aquellas actividades que se implementan con el fin de
gue la poblacién adguiera los conocimientos indispensables para contribuir a mejorar

su calidad de vida y alcanzar el pleno desarrollo de su salud individual y colectiva.

ENTRENAMIENTO FISICO: O ACONDICIONAMIENTO FISICO: Fjercicio fisico de

manera regular; requiere establecer nivel de intensidad, tipo, frecuencia y duracian

de las sesiones necesarias para incrementar o mantener la capacidad fisica deseada,

ENVEJECIMIENTO SALUDABLE: £s definido como el proceso de formentar y mantener
la capacidad funcional, que permite el bienestar de la vejez. Este concepto va mas alla

de la ausencia de enfermedad, implica también mantener la capacidad funcional.
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ESTADISTICA: Rama de las matematicas que se ocupa de reunir, organizar y analizar
datos numéricos y que ayuda a resolver problemas como el disefio de experimentos

y la toma de decisiones.

ESTADIFICACION: Es la accion y efecto de estadificar, es decir, de determinar la

extension y gravedad de una enfermedad, en especial de la enfermedad cancerosa.

ETICA PUBLICA: Disciplina basada en normas de conducia que se fundamentan en el
deber pablico y que busca en toda decision y accidn, Ia prevalencia del bienestar de la
sociedad en coordinacion con los objetivos del Estado mexicano, de los entes plblicos

y de la responsabilidad de la persona ante éstos.

EXCLUSION. Es la accion y efecto de excluir, quitar a algulen o algo de un lugar,

descartar, rechazar, negar posibilidades.

EXPEDIENTE CLINICO. Es el conjunto Unico de informacién y datos personales de un
paciente, que se integra dentro de todo tipo de establecimiento para la atencion
médica, ya sea publico, social o privado, el cual, consta de documentos escritos,
graficos, imagenologicos. electronicos, magnéticos, electromagnéticos, opticos,
magneto-dpticos y de cualquier otra indole, en los cuales, el personal de salud debera
hacer los registros, anotaciones, en su caso, constancias y certificaciones
correspondientes a su intervencidn en la atencidn médica del paciente, con apego a

las disposiciones juridicas aplicables,

EQUIPO MECANICO: Se refiere a la camilia, silla de ruedas. tabla rigida tangue de
oxigena, etc., 1odo aquello que se requiere para que el camillero pueda realizar sus

funciones.
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FISIOTERAPIA O TERAPIA FISICA: El arte y la ciencia del tratamiento por medio del
ejercicio terapéutico, calor, frio, luz, agua, masaje y electricidad. Ademas, incluye la
ejecucion de pruebas eléctricas y manuales para determinar el valor de la afectacidn
de la inervacion y fuerza muscular, pruebas para determinar las capacidades
funcionales, la amplitud del movimiento articular, y medidas de la capacidad vital, asi

como ayudas diagnosticas para el control de la evolucion.

HEMODIALISIS: Procedimiento que sustituye la funcion excretora renal por medio de
una maguina la cual tiene un sistema extracorporeo con lineas y filtro especial con el fin
de extraer las toxinas y liquidos que el paciente no puede expulsar por la falla renal

cxistente.

INGRESO HOSPITALARIO. Es recibir e internar a un paciente sea en forma
programada o derivada del servicio de urgencias y/o consulta externa. Este paciente

debera tener asignada una cama censable.

INTERCONSULTA: Procedimiento mediante el cual a peticién del personal médico
tratante, otro médico o profesional de la salud no médico revisa la historia clinica e
informacion disponible; realiza una valoracién clinica a la persona usuaria, consigna

un  plan terapéutico si asi se requiere; establece contacto con el
médico tratante; informa a la persona usuaria, y hace un seguimiento en los casos

de hospitalizacion o control ambulatorio respectivamente.

INTERDISCIPLINA, Transformacién de los enfoques con que se aborda un objeto
especifico de conocimiento, sea abstracto o concreto; como la interaccion existente

entre dos o mas disciplinas.
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LESION RENAL AGUDA: Limitacion de los rifiones para realizar sus funciones excretoras,
de manejo de volumen y el equilibrio acido-base, de aparicién répida, con aumento ae

marcadores bioquimicos, disminucion de volumen urinario.

METODOLOGIA. Estudio de los metodos utilizades para la adquisicion del
conccimiento cientifico, o de los procedimientos empleados para la transformacion
de la realidad. Suele distinguirse entre la metodologia general que como parte de la
lGgica, la epistemologia o de la teoria del conocimiento, que se ocupa de estudiar fos
métodos generales empleados en las ciencias y en la filosofia (deduccidn, induccian,
analisis, sintesis, experimentacion, clasificacion, la idea de la ley, la conceptualizacion,
etc.) y las metodologias especificas ligadas a un cuerpo particular (psicologia,
sociologia, trabajo social, etc.) con los que se alude a los procedimientos que utiliza

urta disciplina deterrminada,

NEFROLOGIA: especialidad médica que estudia la anatomia de los rifiones y sus
funciones. Tiene como campo la prevencién, el diagnostico y el tratamienta de las

enfermedades del rifidn y sus consecuencias.

PACIENTE NEUMOPATA. Persona que padece fisica y corporalmente, y especialmente

guien se halla bajo atencidon médica neumoldgica,

PSIQUIATRIA DE ENLACE: Fs la rama de la psiquiatria encargada de evaluar,
diagnosticar v atender los aspectos psiquidtricos vy comorbilidad psiguidtrica en

pacientes con enfermedades no psiquiatricas.

PSICOLOGIA: s |a profesion en la que se identifican, valoran y proponen alternativas
de prevencon y solucion a situaciones derivadas de la interaccion entre individuos,
grupos, instituciones y comunidades para el desarrollo del ser humano y la sociedad.

En el caso de la atencion clinica, la psicologia se encarga de actividades de prevencion
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y promocion de la salud mental. la evaluacidn, comprension y atencion no
farmacolagica de la desadaptacion, discapacidad e incomodidad intelectual, biologica,

psicologica, social y conductual, aplicados a una amplia gama de usuarios.

REHABILITACION PULMONAR: intervencian multidisciplinaria, dirigida en forma
individualizada al tratamiento de pacientes con enfermedad respiratoria primaria y
secundaria, aguda y cranica, sintomaticos y con limitacion en sus actividades de la
vida diaria. Dirigida a reducir los sintomas, optimizar el estado funcional, incrementar
la participacion y reducir los costos en salud al estabilizar o revertir las
manifestaciones sistémicas de la enfermedad. Los programas de rehabilitacion
incluyen la evaluacién, fisioterapia pulmonar, ejercicio, educacidn, nutricién y apoyo

psicosocial.

RENAL: Perteneciente o relativo al rifion,

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD: Es unconjunto de normas, procesos y
procedimientos requeridos para la planificacion y ejecucion

{produccion/desarrollo/servicio) de la actividad principal de una organizacian.,

SEGURIDAD DEL PACIENTE: Atencion Médica libre de lesién accidental; garantizar la

seguridad del paciente implica el establecimiento de sistemas y procesos operativos
que minimicen la probabilidad de error y maximicen la probabilidad de intercepcion

cuando estos se producen,

SUPERVISION. Actividad o conjunto de actividades que desarrolla una persona para
esiablecer un proceso muluo de enseflanza - aprendizaje entre supervisor y
supervisados, con el fin de lograr de ellas su maxima eficiencia profesional

satisfaccion mutua, asi como la actualizacion y capacitacion permanente,
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USUARIO. Toda persona que requiera y obtenga los que presten los sectores publicos,
social y privado, en las condiciones y conforme a las bases que para cada modalidad

se establezcan en la Ley General de Salud y demas disposiciones aplicables.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA. Fs un sistema que recolecla informacion sobre los
diversos eventos de interés médico epidemiolégico, capaz de analizar la informacion
y proporcionar un panorama solido que permita iniclar, profundizar o rectificar
acciones de prevencion y control. La informacion respecto a los dafios y riesgos para

la salud representa un insumo importante de la vigilancia epidemiolégica.

VULNERABILIDAD. Es la cualidad de vulnerable, gue es suscaptible de ser lastimado

o herido ya sea fisica o moralmente,

59 / /



Sah@%

i FEF A |hEH

MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE
LA SUBDIRECCION DE ATENCION MEDICA
DE NEUMOLOGIA

B

IX. ANEXOS

5in Anexos

B0



MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE
saIUd ’ LA SUBDIRECCION DE ATENCION MEDICA i
DE NEUMOLOGIA ?

ST o et IFEH

X. AUTORIZACION DEL MANUAL

unlcy \l’eﬂa Barrientos

Titular de la Subdireccion de Atencion Medica de Neumologia

_ Reviso
K ¥
= -
s ' s =—
Lcdi./;.'ri ristina Garcia Morales Leda. Claudia Poblano Castro

litular del Departamenta de Asuntas Juridicos y Adscrita al Departamento de Planeacion

Unidad de Transparencia
5:77

|
|
| -
C.P. Rosa Marfa Vivanco Osnaya
Titular del Departamento de Planeacion

Autorizo

Dr. Armando llu_béﬁ:u Castorena Maldonado
Titular te la Direccién Médica

o/

DIA | MES . ANO

FECHA DE APROBACION:
03 l JUNIO 2025

61



