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INTRODUCCION

El presente documento integra el objetivo del manual, marco juridico e informacion clara y
precisa sobre los procedimientos, flujogramas y formatos a utilizar en el desempefio del
personal que labora en el Departamento de Fisiologia Respiratoria sirviendo como guia para

la estandarizacion de los procesos.

La integracion de este manual ha sido realizada por el Departamento de Fisiologia
Respiratoria, sancionado por el Departamento de Planeacion Estratégica y autorizado por la

Subdireccién de Servicios Auxiliares de Diagndstico y Paramédicos y la Direcciéon Médica.
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I. OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer las politicas, normas y desarrollo de las actividades que se llevan a cabo en el

Departamento de Fisiologia Respiratoria, con la finalidad de ofrecer una guia en el ejercicio de

las funciones del personal que integra el area.
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II. MARCO JURIDICO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
D.O.F. 05-02-1917. Ref. 03-03-2026.

TRATADOS INTERNACIONALES

Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion de la Organizacion de las
Naciones Unidas. El articulo 8, numeral 1, sefiala que, con el objeto de combatir la
corrupcion, cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su
comportamiento juridico, promovera, entre otras cosas, la integridad, honestidad y
responsabilidad entre sus funcionarios publicos.

Entrada en vigor: 14-12-2005.

Convencién Interamericana contra la Corrupcion de la Organizacion de los Estados
Americanos.

tntrada en vigor: 06-02-1997.

Convencidn para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales. Adoptada por la Conferencia Negociadora el 21 de noviembre
de 1997.

Entrada en vigor: 15-02-1999.

Convenio Marco para el Control del Tabaco es el primer tratado internacional en materia
de salud. Promovido por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), fue firmado el 21 de
mayo de 2003 durante la Asamblea Mundial de la Salud.

Entrada en vigor: 27-02-2005,
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Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Entrada en vigor: 07-05-1981.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Entrada en vigor: 20-05-1981,

Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en Materia de

Derechos Econémicos, Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador™.

Entrada en vigor: 01-09-1998.

LEYES

Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional, Relativo al Ejercicio de las Profesiones en

la Ciudad de México.

D.0.F. 26-05-1945. Ref. 19-01-2018.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

D.O.F. 04-04-2013. Ref. 14-11-2025.

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles.

D.O.F. 31-12-1975. Ref. 01-04-2024.

Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal.

D.O.F. 29-12-1976. Ref. 16-07-2025.

Ley del Impuesto al Valor Agregado.

D.0.F. 29-12-1978. Ref. 12-11-2021.
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Ley General de Educacién Superior.

D.O.F. 20-04-2021. Ref. 15-01-2026.

Ley de Planeacion.

D.O.F. 05-01-1983.

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-02-1984. Ref. 15-01-2026.

Ley Reglamentaria del articulo 27 Constitucional en Materia Nuclear.

D.O.F. 04-02-1985. Ref, 09-04-2012.

Ley de Tesoreria de la Federacion.

D:G.E. 30-12-2015;

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

D.O.F. 14-05-1986. Ref. 16-07-2025.

Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.

D.O.F. 28-01-1988. Ref. 19-01-2026.

Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

D.0.F. 01-07-2020. Ref. 15-01-2026.

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

D.0.F. 29-06-1992. Ref. 01-04-2024.

Ley de Infraestructura de la Calidad.
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D.O.F. 01-07-2020.

Ley General de Educacién.

D.O.F. 30-09-2019. Ref. 15-01-2026.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

D.O.F. 04-08-1994. Ref. 14-11-2025.

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

D.O.F. 23-05-1996. Ref. 14-11-2025.

Ley Federal del Derecho de Autor.
D.O.F. 24-12-1996. Ref. 15-01-2026.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

D.O.F. 16-04-2025.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

D.O.F. 04-01-2000. Ref. 20-05-2021.

Ley General de Proteccion Civil.

D.O.F. 06-06-2012. Ref. 21-12-2023.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

D.O.F. 26-05-2000. Ref. 11-05-2022.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

D.O.F. 20-03-2025. Ref. 14-11-2025.
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Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

D.O.F. 20-03-2025.

Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

D.O.F. 04-12-2014. Ref. 15-01-2026.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

D.O.F. 18-07-2016. Ref. 15-12-2025.

Ley de General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion.

D.O.F. 08-05-2023.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

D.O.F. 25-06-2002. Ref. 14-06-2024.

Ley Federal para la Administracion y Enajenacién de Bienes del Sector Publico.

D.0.F. 19-12-2002. Ref. 30-04-2024.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

D.0.F. 11-06-2003. Ref. 14-11-2025.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

D.O.F. 08-10-2003. Ref. 19-01-2026.

Ley General de Bienes Nacionales.

D.0.F. 20-05-2004. Ref. 14-11-2025.
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Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado.

D.0.F. 31-12-2004. Ref. 29-12-2023.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.

D.O.F. 01-12-2005. Ref. 14-11-2025.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

D.O.F. 30-03-2006. Ref. 16-07-2025.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

D.O.F. 02-08-2006. Ref. 15-01-2026.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

D.0.F. 01-02-2007. Ref. 15-01-2026.

Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.

D.O.F. 16-04-2008. Ref. 14-11-2025.

Ley General para el Control del Tabaco.

D.O.F. 30-05-2008. Ref. 17-02-2022.

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2026.

D.O.F. 07-11-2025.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.

D.O.F. 30-05-2011. Ref. 14-06-2024.

Ley General de Archivos.
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D.O.F. 15-06-2018. Ref. 14-11-2025.

Ley de Asistencia Social.

D.0O.F. 02-09-2004. Ref, 01-04-2024.

Ley General de Victimas.

D.0O.F. 09-01-2013. Ref. 01-04-2024.

Ley de Fomento a la Confianza Ciudadana.

D.0.F. 20-01-2020.

CODIGOS

Codigo Civil Federal.
D.O.F. 26-05-1928. Ref. 14-11-2025.

Cadigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares.

D.O.F. 07-06-2023. Ref. 15-01-2026.

Caddigo Penal Federal.

D.0.F. 14-08-1931. Ref. 13-03-2026.

Cddigo Nacional de Procedimientos Penales.

D.0.F. 05-03-2014. Ref. 28-11-2025.

Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal.

D.0.F. 08-02-2022.
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REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion
Médica.

D.O.F. 14-05-1986. Ref, 17-07-2018.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.

D.O.F. 06-01-1987. Ref. 02-04-2014.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Trasplantes.

D.O.F. 26-03-2014.

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

D.O.F. 26-01-1990. Ref. 23-11-2010.

Reglamento de la Ley de Propiedad Industrial.

D.O.F. 23-11-1994. Ref. 16-12-2016.

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente en

Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental.

D.O.F. 30-05-2000. Ref. 31-10-2014.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

D.0.F. 18-12-2025. Ref. 27-03-2026.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

D.O.F. 28-06-2006. Ref. 08-08-2025.

Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
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D.O.F. 30-11-2006. Ref. 31-10-2014.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

D.O.F. 11-03-2008. Ref. 14-03-2014.

Reglamento de la Ley General para el Control de Tabaco.

D.O.F. 31-05-2009. Ref. 16-12-2022.

DECRETOS

Decreto por el que se crea el Consejo Nacional para la Prevencion de Accidentes con el
objeto de proponer las acciones en materia de prevencién y control de accidentes a que se
refiere el articulo 163 de la Ley General de Salud.

D.0.F. 20-03-1987. Ref. 04-09-2017.

Decreto por el que se crea la Comisién Nacional de Arbitraje Médico.

D.0.F. 03-06-1996.

ACUERDOS

Acuerdo por el que se crea la Comisién Permanente de la Farmacopea de los Estados
Unidos Mexicanos.

D.O.F. 26-12-1984. Ref. 22-08-2007.

Acuerdo Numero 86 por el que se crea la Comision Coordinadora de los Institutos
Nacionales de Salud.

D.0.F. 25-08-1989.
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Acuerdo por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional de
Salud solo deberan utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el primer
nivel de atencion médica y, para segundo y tercer nivel, el catdlogo de insumo.

D.0.F. 24-12-2002.

Acuerdo por el que se emiten los criterios y especificaciones técnicos para la accesibilidad

de las personas con discapacidad a los inmuebles de la Administracién Plblica Federal.

D.O.F. 10-01-2022.

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional por la Calidad en Salud.

D.0O.F. 24-12-2007.

Acuerdo por el que se relacionan las especialidades farmacéuticas susceptibles de
incorporarse al Catalogo de Medicamentos Genéricos.

D.O.F. 21-02-2008. Ref. 17-01-2011.

Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos-solicitud para diversos tramites, que
corresponde aplicar a la Comisién Nacional de Seguridad Nuclear y Salvaguardias.

D.0.F. 14-03-2008.

Acuerdo por el que se establecen medidas de protecciéon en materia de salud humana para
prevenir el uso y consumo de pseudoefedrina y efedrina.

D.0O.F. 13-06-2008. Ref. 30-03-2026.
Acuerdo por el que se establece el Modelo de Certificacion y Estandarizacién de Buenas

Practicas en Atencidn de Servicios de Salud.

D.O.F. 25-09-2025.

/SN
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Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Pension para el
Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente, para el ejercicio fiscal 2026.

D.O.F. 13-02-2026.

Acuerdo por el que la Secretarfa de Salud da a conocer los formatos de certificados de
defuncién y de muerte fetal.

D.O.F. 28-12-2021.

Acuerdo mediante el cual se instruye a todas las instituciones del sistema nacional de salud
a sus niveles publico, social y privado de atencion médica a que cuando reciban casos
probables de influenza de acuerdo con la definicion de caso establecida por esta secretaria
de salud, se notifique de manera inmediata a esta dependencia.

D.O.F. 02-05-20009.

Acuerdo por el cual se dan a conocer el Procedimiento Técnico de Captura de Informacion
y el Procedimiento Técnico de Intercambio de Informacion, asi como sus respectivos
anexos.

D.O.F. 23-11-20009.

Acuerdo por el que se establece como obligatorio a partir del 1 de enero de 2012 el
requisito de certificacién del Consejo de Salubridad General a los servicios médicos
hospitalarios y de hemodiélisis privados, que celebren contratos de prestacion de servicios
con las dependencias y entidades de las administraciones publicas de los gobiernos
federales, estatales, del Distrito Federal y municipales.

D.0.F. 29-12-2011. Ref. 22-04-2020.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos sobre los indicadores para medir los

avances fisicos y financieros relacionados con los recursos publicos federales.
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D.O.F. 09-12-2009.

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones generales en materia de recursos
humanos de la Administracién Publica Federal.

D.0O.F. 22-02-2024.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide
el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno.

D.O.F. 03-11-2016. Ref. 05-09-2018.

Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se dan a conocer los tramites y
servicios, asi como los formatos que aplica la Secretaria de Salud, a través de la Comisién
Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios de la.Comisién Federal de Mejora Regulatoria, publicado el 28 de enero
de 2011 y el diverso por el cual se dan a conocer los formatos de los trdmites a cargo de la
Secretaria de Salud que se indican, publicado el 2 de septiembre de 2015.

D.O.F. 24-01-2022.

Acuerdo por el que se emiten los lineamientos a que se refiere el articulo 43 del Reglamento
de Insumos para la Salud.

D.O.F. 01-06-2011.

Acuerdo 10.1327.2011 de la Junta Directiva relativo a la aprobacién del Reglamento para el
Financiamiento de Unidades Prestadoras de servicios de salud a través de acuerdos de
gestion del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

D.O.F. 18-05-2011.

%
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Acuerdo por el que se establecen requisitos para la participacion de los establecimientos
hospitalarios, ambulatorios, de rehabilitacion y de hemodialisis, en los premios de calidad
que otorga el Gobierno Federal y los gobiernos de las entidades federativas.

D.O.F. 28-10-2015.

Acuerdo por el que se expiden las Normas Generales a las que se sujetara el registro,
afectacion, disposicién final y baja de bienes muebles de la Administracién Publica Federal
Centralizada.

D.O.F. 30-09-2024.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

Norma Oficial Mexicana NOM-001-55A1-2020, Que instituye la estructura de la Farmacopea
de los Estados Unidos Mexicanos y sus suplementos y el procedimiento para su revision,
actualizacion, edicién y difusion.

D.O.F. 04-01-2021.

Norma Oficial Mexicana NOM- 010-SSA-2023, Para la prevencion y control de la infeccion
por virus de la inmunodeficiencia humana.

D.O.F. 02-06-2023.

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, Para la prevencién y control de la
tuberculosis en la atencién primaria a la salud.

D.0.F. 13-11-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-55A1-2002, Proteccion ambiental - Salud
ambiental - Residuos peligrosos biolégico-infecciosos - Clasificacion y especificaciones de N

manejo. \
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D.0.F. 17-02-2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCT2/2015, Especificaciones técnicas y disposiciones

generales para la limpieza y control de remanentes de substancias y residuos peligrosos
en las unidades que transportan materiales y residuos peligrosos.

D.O.F. 27-01-2016.

Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el
procedimiento de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

D.O.F. 23-06-2006.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-041-NUCL-2021, Limites anuales de
incorporacién y concentraciones en Liberaciones.

D.O.F. 14-09-2021.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-55A3-2012, Del expediente clinico.
D.O.F. 15-10-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA-2023, Para la atencion médica integral a personas
con discapacidad.

D.O.F. 22-05-2023.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencidn, tratamiento y control de
las Adicciones.

D.O.F. 21-08-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud.

Atencion medica prehospitalaria.
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D.0.F. 23-09-2014.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-031-55A2-2014, Para la atencion a la salud
de la infancia.

D.0O.F. 25-11-2015.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-032-SSA3-2018, Asistencia social.
Prestacién de servicios de asistencia social para nifias, nifios y adolescentes en situacion de
riesgo y vulnerabilidad.

D.O.F. 27-09-2019.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-S5A3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencion medica
especializada.

D.0.F. 08-01-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-S5A3-2012, En materia de informacion en salud.

D.O.F. 30-11-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que
establece los criterios de funcionamiento y atencion en los servicios de urgencias de los
establecimientos para la atencién médica.

D.0.F. 04-09-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2017, Para el tratamiento integral del sobrepeso y
la obesidad.

D.O.F. 18-05-2018.



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Rev. 5
SaIUd }% DEPARTAMENTO DE FISIOLOGIA —d Cédigo:
seradesshd | INER RESPIRATORIA NCDPRO58

Hoja 18 de 134

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la prevencién, tratamiento y control de
la diabetes mellitus.

D.O.F. 23-11-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-55A3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema
Nacional de Salud.

D.O.F. 02-09-2013.
LINEAMIENTOS
Lineamientos Generales para la regulacién de los procedimientos de rendicion de cuentas

de la Administracion Publica Federal.

D.O.F. 11-07-2023.

Lineamientos para la Organizacién y Conservaciéon de los Archivos del Poder Ejecutivo
Federal.

D.0O.F. 03-07-2015.

Lineamientos para la creacion y uso de Sistemas Automatizados de Gestion y Control de
Documentos.

D.O.F. 03-07-2015.

Lineamientos de Racionalidad y Austeridad Presupuestaria para el ejercicio 2026.

D.O.F. 27-02-2026.
PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.

/! ] 1]
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D.0O.F. 15-04-2025.

Programa Sectorial de Salud 2025-2030.
D.O.F. 04-09-2025.

Programa Sectorial de Anticorrupcién y Buen Gobierno 2025-2030.

D.O.F. 05-09-2025.

DOCUMENTOS NORMATIVOS

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio
Villegas.

24-04-2025.

Manual de Organizacién Especifico del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
Ismael Cosio Villegas.

17-10-2022.

Codigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del INER

18-10 2024.

OTROS

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud 2016-2019.

Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos.

D.0O.F. 23-11-2018.

Décimo Segunda Actualizacién de la Edicion 2018 del Cuadro Basico y Catalogo de

Medicamentos.
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D.O.F. 10-02- 2020.

NOTA: El presente marco normativo incorpora disposiciones vigentes al momento de su
elaboracion, con independencia de la expedicidn y/o modificacion de disposiciones realizadas

de manera posterior, particularmente de aquellas cuya vigencia queda sujeta al ejercicio fiscal

en curso.
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1.0 PROPOSITO

1.1 Programar citas para la realizacién de estudios, a través del expediente clinico
electrénico y en conjunto con el Médulo Universal de citas, a fin de contribuir con
la atencion oportuna y de calidad a pacientes programados que acuden a la

realizacién de Pruebas de Funcién Respiratoria.

2.0 ALCANCE

2.1 Anivelinterno el procedimiento es aplicable al personal adscrito al Departamento

de Fisiologia Respiratoria (DFR).

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a las personas que soliciten los
servicios del Departamento de Fisiologia Respiratoria (DFR) y al equipo

multidisciplinario que interviene en el procedimiento.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Es responsabilidad de la persona titular del Departamento de Fisiologia
Respiratoria, mantener actualizado este procedimiento en colaboracion con el
personal adscrito, para su correcta aplicacion y observancia, bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, evitando la

duplicidad de funciones.

N

o
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3.2 En el desarrollo de procedimientos del Departamento de Fisiologia Respiratoria,
que impliquen atencién médica de pacientes que no cuenten con seguridad social,
se estara a lo dispuesto en el Manual de Organizacién Especifico del Departamento
de Trabajo Social, de conformidad con el articulo 77, Bis 1 de la Ley General de

Salud,

3.3 El personal de salud del Instituto que tiene acceso oficial al expediente clinico
convencional y electrénico, es responsable de asentar la evaluacion y seguimiento
de la atencién proporcionada a pacientes de acuerdo con la normatividad aplicable
en la materia y acorde con la convivencia entre el expediente clinico fisico y el

electrénico definidas por la Direccion Médica.

3.4 Las personas adscritas del Departamento de Fisiologia Respiratoria deben
contribuir con la conservacion de la documentacion generada con motivo de sus
actividades, de conformidad con la clasificacion archivistica y Catdlogo de
Disposicion documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley

General de Archivos.

3.5 Todas las personas integrantes del equipo interdisciplinario que participen en la
atencion de pacientes deben procurar la proteccion de los mismos de acuerdo al
Modelo de Calidad, implementado por la Direcciéon General de Calidad y Educacién
en Salud y/o por el Consejo de Salubridad General y aplicando las acciones

esenciales para la seguridad de pacientes.
3.6 El personal adscrito al Departamento de Fisiologia Respiratoria deberd aplicar las

Metas Internacionales de Seguridad del Paciente (MISP), asi como los estandares S

del Modelo de Seguridad del Paciente. Asimismo, deberd actualizar sus
% \

@_
v
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conocimientos para desarrollar con calidad, eficacia y eficiencia sus funciones,

conforme a sus habilidades, destrezas y experiencias.

3.7 La programacion de citas a pacientes procedentes de hospitalizacion, del Servicio
de Urgencias Respiratorias, referencia-contrareferencia, convenios (privados-
IMSS-ISSSTE-PEMEX-CCINSHAE-hospitales regionales y generales) o protocolos de
investigacion se realiza de manera presencial en un horario de 09:00 a.m. a 13:30

p.m. de lunes a viernes, en dias habiles.

3.8 Tratandose de pacientes del Servicio de Urgencias Respiratorias y de los Servicios
Clinicos de hospitalizacion, el estudio debe ser solicitado por el personal médico

tratante al menos 48 horas habiles antes del egreso de/la paciente.

3.9 Los casos de pacientes ambulatorios foraneos, pueden agendar su cita a través
del Médulo Universal via telefénica en el nimero 55 5487 1700 ext. 5233 o

mediante correo electrénico modulouniversal.iner@gmail.com

3.10 Esrequisito para agendar cita:

3.10.1 Presentar la solicitud de estudios de laboratorio debidamente requisitada

INER-EE-DM-21.

3.10.2 Cuando se trate de pacientes hospitalizados/as en otras unidades
hospitalarias, corresponde a la persona titular del Departamento de

Fisiologia Respiratoria y/o personal médico adscrito:

3.10.2.1  Verificar que los datos del paciente en la solicitud presentada

sean correctos. \
S /’/ ]
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3.10.3

3.104

3.10.5

3.10.6

3.10:7

3.10.8

3.10.2.2 Evaluar las condiciones de viabilidad para realizar las pruebas

solicitadas y autorizarlas.

3.10.2.3 Verificar que el/la paciente se encuentre acompafiada en el

momento del estudio.

Las citas anticipadas para pacientes gue se encuentren en programas
prioritarios como trasplante pulmonar, cirugia pulmonar programada,
nédulo pulmonar o sospecha de cancer son autorizadas por la persona

titular del DFR de acuerdo con la disponibilidad de la agenda.

Acudir al Médulo Universal de citas cuando se trate de pacientes

enviados/as por el Servicio de Consulta Externa y programa CAINER.

El proceso de programacion de citas se lleva a cabo en colaboracion entre
el Departamento de Fisiologia Respiratoria y el Médulo Universal de citas

del Servicio de Consulta Externa

Los/las pacientes provenientes de Convenios deben presentar la solicitud

de: INER-ECE-CONV-03, generada del expediente electronico.

Para pacientes referidos/as por la Comision Coordinadora de Instituciones
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad ( CCINSHAE), Hospital
Generales y/o regionales deben presentar la documentacion definida

por el sistema de Referencia-Contrareferencia del Instituto.

Para pacientes de protocolos la persona titular del Departamento de

Fisiologia Respiratoria debe valorar la disponibilidad de recursos
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3.11

312

313

humanos, materiales y del equipo para la realizacién de estudios de

funcién respiratoria de cada protocolo.

La persona encargada del proceso de atencidn a pacientes de protocolo es
responsable de dar seguimiento a las solicitudes de estudio para que se
entreguen al personal administrativo completas y debidamente firmadas por la

persona investigadora principal.

Corresponde al personal administrativo del Departamento de Fisiologia

Respiratoria:

3.12.1 Verificar la identidad de cada paciente.

3.12.2 Validar que las solicitudes de estudios para pacientes de protocolo se

encuentren debidamente autorizadas por la Oficina de Convenio.

3.12.3 Anotar en la hoja de referencia de pacientes provenientes de convenios,

IMSS/ISSSTE/PEMEX/PRIVADOS, la clave de los estudios solicitados.
3.12.4 Agendar las citas en el expediente clinico electrénico.

3.12.5 Imprimir el documento de confirmacién de cita.

3.12.6 Entregar a la persona solicitante, al personal del sistema de referencia-

contra referencia la confirmacién de cita.

Es responsabilidad del personal médico solicitante de estudios que requieran

prueba de ejercicio cardiopulmonar:

3.13.1 Generar la solicitud de estudios correspondiente.

%/“(
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3.13.2 Realizar resumen médico del/la paciente.

3.13.3 Anexar los siguientes estudios: electrocardiograma o ecocardiograma,
estudio de imagen, espirometria, difusién de monéxido de carbono y
caminata de 6 minutos. Las cuales no deben de tener mas de 6 meses de

haberse realizado.

3.13.4 Presentar el caso con el personal médico adscrito del DFR para la

valoracion y autorizacion del estudio.

3.13.5 Acudir con el personal administrativo para agendar el estudio.

/N
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable y/o partes No De it denctiiiades Documentos o
interesadas Actividad Anexos
Persona solicitante y/o 1 Acude a la ventanilla del | INER-EE-DM-21
personal médico Departamento  de  Fisiologia | INER-ECE-CONV-03
tratante Respiratoria con la hoja de | INER-SAM-10
referencia y/o contra-referencia
cuando proceda y/o la solicitud de
estudios.
Personal administrativo 2 Recibe la solicitud de estudios y
verifica la informacién del/la
paciente.
¢Corresponde al DFR programar
la cita?
3 No: Envia a la persona de acuerdo

al origen de la solicitud:

e Servicio de Consulta Externa:
Continua actividad 5.

e Otras instituciones, Convenios
(Privados -IMSS, ISSSTE,
PEMEX- CCINSHAE -Hospitales
Generales vy Regionales):
Continua actividad 6.

e Servicios Clinicos de
hospitalizacion, Protocolo de
investigacion. Continua
actividad 4.
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Responsable y/o partes No.

interesadas

Actividad

Descripcién de actividades

Documentos o
Anexos

4

Sit Valida que la informacion de
cada paciente este completa y
Continua actividad 7.

Dirige a la persona al Maédulo
Universal de citas. Termina
procedimiento.

Termina Procedimiento

Dirige a la persona a Convenios,
referencia y/o contrareferencia,
para seguimiento y regresa a la
actividad 1.

Verifica en la solicitud los casos de
prueba de ejercicio
cardiopulmonar (PECP).

;Se trata de paciente que requiere
PECP?

No: Da seguimiento a la solicitud
en la actividad 12.

Si: Presenta la solicitud al
personal médico del
Departamento de  Fisiologia
Respiratoria para valoracion del
caso.

;La persona es candidata a
realizar la PECP?
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Responsable y/o partes No.
interesadas Actividad
Personal médico del 10 No: Realiza

Documentos o
Anexos

Descripcién de actividades

anotacion en la
Departamento de solicitud sobre el motivo por el

Fisiologia Respiratoria que no procede para su
devolucién a la persona
solicitante.

Termina procedimiento.

11 Si: Autoriza el estudio y entrega la
solicitud al personal
administrativo.

12 Anota en la solicitud la clave de los | INER-ECE-FR-09
estudios solicitados y agenda cita
en el Sistema del Expediente
Clinico Electrénico y entrega

ticket de «cita de Fisiologia
Respiratoria.

Termina Procedimiento
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Persona solicitante y/o personal Personal administrativo Personal médico del DFR
| médico tratante

g S
| ici )
S __lnf 8 ,/‘

o

" S —
Acude a la ventanilla del
Departamento de Fisiclogia
Respiratoria con la hoja de
referencia y/o contra-
referencia cuando proceda y/
o la solicitud de estudios.

INER-SAMID —— |
ks s <

Recibe la solicitud de
estudios y verifica la
informacién del/la paciente

;Corresponde al DFR
programa la cita?

Envia a la persona de No
| acuerdo al origen de Ia
solicitud

. Servicio de Consulta
Externa: Continua actividad
5.

. Otras instituciones,
Convenios (Privados -IMSS,je
| ISSSTE, PEMEX- CCINSHAE -

Si Hospitales  Generales |
Regionales). Continua
actividad 6.

| Servicios Clinicos de
| hospitalizacién, Protocolo
de investigacién. Continua
actividad 4,

Valida que la informacién de
cada paciente este completa
y Continua actividad 7.
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Persona solicitante y/o personal
médico tratante

Personal administrative adscrito al DFR

Personal médico del DFR

Dirige a la persona al
Médulo Universal de citas.
Termina procedimiento.

A —

| Termina
\_procedimiento

~

Dirige a la persona a
Convenios, referencia y/o
contrareferencia, para
seguimiento y regresaala

actividad 1

Vverifica en la solicitud los
casos de prueba de ejercicio
cardiopulmonar (PECP).

iSe trata de paciente
que requiere PECP?

|
i Da seguimiento a la solicitud|
enla actividad 12.
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Persona solicitante y/o personal Personal administrativo adscrito al DFR Personal médico del DFR
médico tratante

Presenta la solicitud al
personal médico del
Departamento de Fisiologia
Respiratoria para valoracién
del caso.

(La persona es
candidata a realizar la
PECP?

10

Realiza anotacion enla
solicitud sobre el motive por
el que no procede para su
devolucién a la persona

Si solicitante.

|

! f Termina \

| \_procedimiento /
11

Autoriza el estudio y entrega
: la solicitud al personal
administrativo.

I‘Il\\;‘/: l 12

Anota en la solicitud la clave
de los estudios solicitados y
agenda cita en el Sistema
del Expediente Clinico
Electronico y entrega ticket
de cita de Fisiologla

Respiratoria.

-

INER-ECEFROY

Termina
pro:edlrnlento
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Cdédigo
Documentos i
(cuando aplique)
6.1 Guia tecnica para la elaboracion de manuales de ki
procedimientos de la Secretaria de Salud.
6.2 Manual de Organizacion Especifico del Departamento de N/
Fisiologia Respiratoria
6.3 Acciones Esenciales para la Sequridad del Paciente (AESP) N/-F:_- o
7.0 REGISTROS
Responsable de Cédigo de
Registros Tiempo de conservacién P : 2
conservarlo registro o
7.1 Solicitud de |Lo que determine el Departamento de INER-EE-DM-21
estudios de |Catidlogo de Disposicién | Fisiologia Respiratoria
diagnostico Documental de acuerdo a

su clasificacion.

7.2 Ticket de cita de
Fisiologia Respiratoria

N/A

Paciente

| INER-ECE-FR-09

7.3 Hoja de referencia

/contrareferencia

Lo que determine el
Catalogo de Disposicion
Documental de acuerdo a

su clasificacion.

Departamento de

Fisiologia Respiratoria

INER-SAM-10

7.4 Solicitud de:

Lo que determine el

Departamento de

INER-ECE-CONV-

Catalogo de Disposicion | Fisiologia Respiratoria 03
Documental de acuerdo a
Isu clasificacion.
1
; >
>4
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8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

81 ANTROPOMETRIA. Ciencia que estudia las medidas y dimensiones de las diferentes
partes del cuerpo humano. Esta ciencia permite medir longitudes, anchos, grosores,
circunferencias, volimenes, centros de gravedad y masas de diversas partes del

cuerpo, las cuales tienen diversas aplicaciones.

8.2 DISCAPACIDAD: Se define como la presencia de deficiencias en las funciones vy
estructuras en las funciones y estructuras corporales, limitaciones en la capacidad de
llevar a cabo actividades y las restricciones en la participacion social del ser humano.
Una persona con discapacidad es aquella que tiene deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, en interaccién con diversas barreras,
pueden obstaculizar su participacion plena y efectiva en la sociedad e igualdad de
condiciones con los demas. Existen diferentes tipos de discapacidad: fisica, intelectual,

mental, psicosocial, multiple, sensorial, auditiva, visual.

8.3 ESTUDIOS: Pruebas de Funcion Respiratoria que realiza el Departamento de Fisiologia

Respiratoria.

84 PACIENTE: En salud, el concepto de paciente se refiere a la persona que tiene un
problema de salud y necesita un servicio médico (cita, examen diagnéstico u
hospitalizacién) para resolverlo. Es a través de la atencién de profesionales calificados

que esta persona satisfara la necesidad de tratar o curar una enfermedad.

8.5 PACIENTE OXIGENO-DEPENDIENTE: Se refiere a un paciente que requiere de oxigeno
suplementario, ya sea en condiciones de reposo o de ejercicio para realizar sus

actividades cotidianas.

\
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8.6 PERSONAL ADMINISTRATIVO: Aquel profesional, técnico y auxiliar que apoyan con

funciones administrativas en los establecimientos del Sistema Nacional de Salud.

8.7 PRUEBAS DE FUNCION RESPIRATORIA: PFR Estas pruebas son indispensables en la
practica clinica neumolégica. Son de utilidad en el diagndstico de enfermedades
respiratorias, permiten evaluar la respuesta a tratamientos, asi como vigilar la
progresion funcional. Entre estas pruebas se encuentran, de mecanica de la
respiracion, pruebas de intercambio gaseoso, pruebas de ejercicio y pruebas del

control de la respiracion.

8.8 REPRESENTANTE LEGAL. Facultad otorgada por la ley a una persona para obrar en

nombre de otra, recayendo en ésta los efectos de tales actos.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

. A Fecha de i .
Numero de revision S Descripcion del cambio
actualizacién

3 29/noviembre/2013 Actualizacién de procedimientos.

Actualizacién de procedimientos y

4 15/junio/2020 Ly
politicas

Actualizacién de procedimientos, normas,

5 06/abril/2026 - o
politicas y lineamientos

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.1  Solicitud de estudios de gabinete INER-EE-DM-21

10.2  Ticket de cita de Fisiologia Respiratoria INER-ECE-FR-09
10.3  Hoja de referencia y/o contra-referencia INER-SAM-10
10.4  Solicitud de INER-ECE-CONV-03 a

/ &ox
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10.1 Solicitud de estudios de gabinete INER-EE-DM-21

SALUD R Institula Nacional de Enfermedades Respiralorias - Ismael Cosio Villegas q
Direccion Médica 0 "Q

SOLICITUD DE ESTUDIOS DE DIAGNOSTICO ........m
INER
Expediente: .
Cita Tentativa: TN
Servicio: - Solicitud: o
Problema en estudie: . i
{Diagnosticos)
Observaciones:
plave | Estdio Soliciado - - m";;’.‘ﬂ’.“.'f"f‘.f.? ................ | como
$0
FIRMA
. P |
Médico: (Ced: ) Solicitud: 2025-03-20 1136 Imgrasion 20250520 1187
Caizaca de Thalpan 4502 Co Seccsdn X1 Deleg. Thaipan, CP 14080, Crudan de México - Lioenoa Sanitara Na 12-AM-09 012.0002 INER-CE-DM 21 (12.2024)
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10.2 Ticket de cita de Fisiologia Respiratoria INER-ECE-FR-09

SALUD e e
Iwmael Cosio Villegas

2 (ARG
[
PNM e Mewen
Ciss oo
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Agerian: Crs
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Respiratoria:

ara su cia programads de Fisiologia
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10.3 Hoja de referencia y/o contra-referencia INER-SAM-10
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DIRECUION DE MEDICA
SUBDIRECCON DL ATLNCIHON MEDICA DE NEUMOLOGIA

Vi
Jnidad a la que se refliere
Domicilo

Servicioslque se envia: ____

VI
MANEIO DEL PACIENTE
Padecimiente actual:

Evolucion

Estudios auxiliares de diagnostico

Diagnosticode ingreso

Diagnosticode egreso

Recomendaciones para gl manejo del paciente en su urndad de adscripcion

Debe Ingrasar 51 - NO d Fecha _ -

Nombre. firma y cedula profesional del medico tratante Nombre, firma y cédula profesional del jefe de servicio
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10.4 Solicitud de: INER-ECE-CONV-03
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INER NSC. FNac: - (_ Anos, Meses)
SOUCITUDDE
Fecha de Realizacién
Convenio:
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Procedimiontos Solicitados.
CLAVE PROCEDIMIENTO PRECIO
Solicito:
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1.0 PROPOSITO

1.1 Llevar a cabo la recepcién de pacientes en ventanilla, mediante la programacion
organizada, para la realizacion de pruebas de funcién respiratorias, con la finalidad

de contribuir a la evaluacién diagnéstica, oportunay de calidad de los/las pacientes
2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable al personal adscrito al Departamento

de Fisiologia Respiratoria.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a pacientes y a los servicios de
atencién médica del INER que solicitan los servicios del Departamento de Fisiologia

Respiratoria.
3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Es responsabilidad de la persona titular del Departamento de Fisiologia
Respiratoria, mantener actualizado este procedimiento en colaboracion con el
personal adscrito, para su correcta aplicacién y observancia, bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, evitando la

duplicidad de funciones.
32 En el desarrollo de los procedimientos del Departamento de Fisiologia

Respiratorias, que impliquen atencién médica de pacientes que no cuenten con

seguridad social, se estara a lo dispuesto en el Manual de Organizacion Especifico

<\
Y
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del Departamento de Trabajo Social, de conformidad con el articulo 77, Bis 1 de la

Ley General de Salud.

3.3 El personal de salud del instituto que tiene acceso oficial al expediente clinico
convencional y electrénico, es responsable de asentar la evaluacién y sequimiento
de la atencion proporcionada a pacientes de acuerdo con la normatividad aplicable
en la materia y acorde con la convivencia entre el expediente clinico fisico y el

electronico definidas por la Direccion Médica.

3.4 Las personas adscritas al Departamento de Fisiologia Respiratoria deben apegarse
a los plazos de conservacion de la documentacion del area, de conformidad con el
cuadro de clasificacion archivistica y el Catdlogo de Disposicion documental que

corresponda de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Archivos.

3.5 Todas las personas integrantes del equipo multidisciplinario que participan en la
atencion de pacientes deben procurar la proteccién de pacientes de acuerdo al

Modelo de Calidad implementado por la Direccion General de Calidad y Educacién
en Salud y/o por el Consejo de Salubridad y aplicando las acciones esenciales para

la sequridad de pacientes.

3.6 El personal administrativo adscrito al Departamento de Fisiologia Respiratoria,
brinda servicio en ventanilla de manera presencial, telefénica o via electronica en
horario matutino de 8:00 a.m. a 14:00 p.m. y solo de manera presencial en el turno

vespertino de 15:00 a 20:00 de lunes a viernes en dias hébiles y es responsable de:

3.6.1  Proporciona informacién sobre los siguientes tramites:

3.6.1.1 Programacién de citas.

3.6.1.2 Realizacion de estudios (pruebas de funcidn respiratorias).




Salud

Secretaria de Salud

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Rev. 5

DEPARTAMENTO DE FISIOLOGIA ﬁ cédigo:

Mo
Iﬁf? RESPIRATORIA NCDPRO58

2. Procec_ilmlento para Ia_recepcmn Hoja 45 de 134
de pacientes en ventanilla

3.6.2

3.6.1.3 Indicaciones y/o condiciones en que los/las pacientes deben acudir

para realizarse estudios.

3.6.1.4 Entrega de resultados e interpretacion de estudios (pruebas de

funcion respiratorias).

3.6.1.5 Los lugares con los que cuenta la sala de espera del Departamento
de Fisiologia Respiratoria para la administracién de oxigeno

suplementario.

Recibir el formato solicitud de estudios correspondiente y el documento de
confirmacién de citas e indicaciones, y verificar que se encuentre
debidamente requisitado y de acuerdo a lo sefialado en los estudios

solicitados.

3.7 Esresponsabilidad de cada paciente:

k2|

3.7.2

Entregar el dia y hora de la cita programada para el estudio, en la
ventanilla del Departamento de Fisiologia Respiratoria el formato Solicitud
de Estudios de gabinete INER-EC-DM-21 junto con el Documento de
confirmacion de citas e indicaciones, en caso contrario, no podra ser

atendido/a.

Presentarse puntualmente el dia y hora de su cita, en caso contrario, debe
solicitar la reprogramacion de la cita en fecha disponible. Se podran recibir
las solicitudes de estudios correspondientes 15 minutos antes de la hora

programada.

¥
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3.9

3:12

3.7.3 Acudir acompafado por su representante legal y/o familiar en caso de que

sea menor de edad, con discapacidad y/o que no hablen espafol.

Los casos de pacientes que se encuentren hospitalizados/as en los Servicios Clinicos
del Instituto y requieran de estudios, deben estar acompafados por personal de

camilleria y/o personal médico responsable.

Los casos de pacientes de otras unidades hospitalarias y pacientes provenientes de
unidades psiquiatricas, el/la paciente debe estar acompafiado en todo momento por

el personal médico responsable de su unidad médica.

Para la realizacion de las pruebas a pacientes con privacion de la libertad, es
indispensable que este acompafiado en todo momento por personal de seguridad
y/o representante legal, que asuma la responsabilidad en el cuidado adecuado y

toma de decisiones durante el proceso de atencion médica.

Cuando un/a paciente no se presente a su cita, ésta sera cancelada y debe
programar nuevamente la cita, de acuerdo con la disponibilidad de espacio segun

el procedimiento de programacién de citas.

Corresponde al personal médico del Departamento de Fisiologia Respiratoria:

3.12.1 Valorar a los/las pacientes que se presenten a su cita, pero tengan alguna
contraindicacion y en caso necesario programar nuevamente la cita, de

acuerdo con la disponibilidad de la agenda.

3.12.2 Anotar en la solicitud correspondiente la contraindicacion por la cual no

puede realizarse el estudio.
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3.14

3.16

3.12.3 Identificar los casos de contraindicacién cuando no sea posible realizar la
totalidad de las pruebas solicitadas antes de iniciar los estudios y devolver
la solicitud para su reprogramacion de acuerdo con proceso de

programacion de citas y se notificara al personal administrativo.

3.12.4 Dejar constancia por escrito en la solicitud de estudios cuando se logra
realizar algunas de las pruebas y otras no, por existir alguna

contraindicacién especifica para éstas y notificar al personal administrativo.

El personal de salud encargado de la realizacién de estudios, debe documentar en
la solicitud de estudios y en el expediente clinico electrénico correspondiente, los
casos en que el/la paciente decida no realizar o no continuar con los estudios

solicitados por el personal médico tratante asentando el motivo y su rubrica.

Corresponde a la persona titular del Departamento de Fisiologia Respiratoria
valorar la disponibilidad de recursos humanos, materiales y del equipo para la

realizacion de estudios de funcidn respiratoria a pacientes de protocolo.

La persona encargada del proceso de atencion a pacientes de protocolo es
responsable de dar seguimiento a las solicitudes de estudio para que se entreguen
al personal administrativo completas y debidamente firmadas por la persona

investigadora principal.

El personal de salud adscrito al DFR debe verificar que el/la paciente se presente en
las condiciones requeridas para el estudio (pruebas de funcién respiratorias) y

explicar al/la paciente en qué consiste la realizacion de la prueba.
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3.17 En el caso de que se presente una situacion de emergencia con la atencién de

pacientes, el personal del Departamento de Fisiologia Respiratoria, debe activar el

cddigo azul a la extension 5911.
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40  DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable y/o partes
interesadas

No.
Actividad

Descripcién de actividades

Documentos o Anexos

Personal administrativo

1

Recibe de la persona
solicitante y/o del personal de
camilleria el diay a la hora de
la cita programada: la
solicitud de estudios, ticket
de «cita de Fisiologia
Respiratoria.

(Se trata de paciente
ambulatorio?

No: Indica al personal de
camilleria que registre en la
bitdcora, los datos del/la
paciente.

Continua actividad 7.

Si: Revisa documentacion, y
valida que el/la paciente
acuda acompafado/a en
caso de ser menor de edad,
no habla espafiol y/o
presenta alguna
discapacidad.

Notifica al personal médico
del Departamento de
Fisiologia Respiratoria, para
valoracién del caso, cuando
sea necesario.

INER-EE-DM-21
INER-ECE-FR-09
INER-ECE-CONV-03
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Responsable y/o partes
interesadas

No.
Actividad

Descripcion de actividades

Documentos o0 Anexos

¢Se cumple con los requisitos
para la realizacion del
estudio?

No: Informa al/la paciente el
requisito faltante para su
cumplimiento y en su caso
al/la coordinador/a del DFR
y/o lider del proceso de
investigacién, sobre la
cancelacién del estudio.

Termina procedimiento.

Si: Asigna folio de sensor y
anexa hoja para toma de
signos vitales a la solicitud de
estudios.

Informa al/la paciente la
ubicacion de los
concentradores de oxigeno
en caso de que lo requiera.

Indica al personal de
camilleria, que registre los
datos del/la paciente en la
bitacora (nombre, fecha vy
hora de ingreso).

Hoja signos vitales

Bitacora de recepcion
de pacientes
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Responsable y/o partes No.

st Actiodad Descripcion de actividades | Documentos o Anexos

9 Entrega al/la paciente y/o | Sensor
personal de camilleria, el
sensor del Sistema de
llamadas inalambricas e
indica esperar su turno en la
sala hasta que se active el
sensor.

10 Coloca la solicitud de | INER-EE-DM-21
estudios en la charola de
Estudios por realizar.

Termina Procedimiento
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Personal administrativo

(; Inicio )

v 1

Recibe de la persona
solicitante y/o del personal
de camilleria el diay ala
hora de la cita programada:
la solicitud de estudios, ticket
de cita de Fisiologia
Respiratoria.

| INER-EE-DM-21
| INER-EC E-FR-09
u\ww—rcr CONV-03

= T

{Se trata de paciente
ambulatorio?

Indica al personalde
camilleria que registre en la
bitacora, los datos del/la -
paciente.
Si Continua actividad 7.

3

Revisa documentacién, y
valida que el/la paciente
acuda acompanado/a en
» caso de ser menor de edad,
no habla espanol y/o
presenta alguna
discapacidad.

v 4

Notifica al personal médico
del Departamento de
Fisiologia Respiratoria, para
valoracién del caso, cuando
sea necesario.
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Personal administrativo

¢Se cumple con
los requisitos para la
realizacion del
estudio?

Informa al/la paciente el
requisito faltante para su
cumplimiento y en su caso al/la
coordinador/a del DFR y/o lider
del proceso de investigacion,
sobre la cancelaciéon del estudio.

[
e Termina N

[\_kprocedklmiento

Asigna folio de sensor y anexa
hoja para toma de signos vitales
a la solicitud de estudios.

A J

Hoja signos vitales

Informa al/la paciente la
ubicacién de los concentradores
de oxigeno en caso de que lo

requiera.
y 8
Indica al personal de camilleria,
que registre los datos del/la

paciente en la bitacora (nombre,
fecha y hora de ingreso).

de pacientes

BitAcora de recepcion

=" & ==
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Personal
administrativo

2

et
|
|

! o

Entrega al/la paciente y/o
personal de camilleria, el sensor
del Sistema de llamadas
inalambricas e indica esperar su
turno en la sala hasta que se
active el sensor.

‘ | sensor

|
v 10

Coloca la solicitud de estudios
en la charola de Estudios por
realizar.

| INER-EE-DM-21
|

bz, g

[ Termina 'i\-‘
\_ procedimiento
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6.0

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos

Cddigo

(cuando aplique)

6.1 Guia técnica para la elaboracion de manuales de procedimientos

. N/P
de la Secretaria de Salud.
6.2 Manual de Organizacién Especifico del Departamento de -
Fisiologia Respiratoria
6.2 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente (AESP) N/P

7.0 REGISTR

0s

Registros

Tiempo de
conservacion

Responsable de
conservarlo

Cdédigo de registro
o identificacion

7.1 Solicitud de
estudios de gabinete

Lo que determine el
catalogo de disposicién

documental de
acuerdo a su
clasificacion.

Departamento de
Fisiologia Respiratoria

INER-EE-DM-21

7.2 Solicitud de

Lo que determine el
catalogo de disposicidon

documental de
acuerdo a su
clasificacion.

Departamento de
Fisiologia Respiratoria

INER-ECE-CONV-03

Fisiologia
Respiratoria

7.3 Ticket de cita de

Lo que determine el
catalogo de disposicién

documental de
acuerdo a su
clasificacion.

Departamento de
Fisiologia Respiratoria

INER-ECE-FR-09
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bl Tiempo de Responsable de | Codigo de registro
e ; . i
g conservacién conservarlo o identificacién
7.4 Bitacora de Lo que determine el Departamento de N/P
recepcion de catalogo de disposicién | Fisiologia Respiratoria
pacientes documental de

acuerdo a su

clasificacidn.
7.5 Hoja de . :

Lo que determine el

referencia/contra- . . o x

. catalogo de disposicién
referencia Departamento de
documental de | . , , . INER-SAM-10
Fisiologia Respiratoria
acuerdo a su

clasificacion.

7.6 Hoja de signos Lo que determine el

vitales. catalogo de disposicion
docurmental ds Departamento de N
seuerdo 5 sy | Fisiologia Respiratoria

clasificacion.

8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1 DISCAPACIDAD: Se define como la presencia de deficiencias en las funciones y
estructuras corporales, limitaciones en la capacidad de llevar a cabo actividades y las
restricciones en la participacion social del ser humano. Una persona con
discapacidad es aquella que tiene deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo que, en interaccion con diversas barreras, pueden
obstaculizar su participacion plena y efectiva en la sociedad e igualdad de

condiciones con los demds. Existen diferentes tipos de discapacidad: fisica,

intelectual, mental, psicosocial, multiple, sensorial, auditiva, visual.

/< %

X
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

ESTUDIOS: Pruebas de Funcién Respiratoria que realiza el Departamento de

Fisiologia Respiratoria.

PACIENTE: En salud, el concepto de paciente se refiere a la persona que tiene un
problema de salud y necesita un servicio médico (cita, examen diagnostico u
hospitalizacién) para resolverlo. Es a través de la atencion de profesionales

calificados que esta persona satisfara la necesidad de tratar o curar una enfermedad.

PACIENTE OXIGENO-DEPENDIENTE: Se refiere a un paciente que requiere de
oxigeno suplementario, ya sea en condiciones de reposo o de ejercicio para realizar

sus actividades cotidianas.

PERSONAL ADMINISTRATIVO: Aquel profesional, técnico y auxiliar que apoyan con

funciones administrativas en los establecimientos del Sistema Nacional de Salud.

PERSONAL DE SALUD: Se refiere al personal con las competencias ya sea técnicas

y/o médicas, para realizar las pruebas de funcién respiratoria.

PERSONAL MEDICO: Persona autorizada legalmente que desempefia labores
relacionadas con la atencion médica en beneficio de pacientes y de la comunidad, de

manera directa e indirecta.

PRUEBAS DE FUNCION RESPIRATORIA: PFR Estas pruebas son indispensables en la
practica clinica neumolégica. Son de utilidad en el diagnéstico de enfermedades
respiratorias, permiten evaluar la respuesta a tratamientos, asi como vigilar la
progresién funcional. Entre estas pruebas se encuentran, de mecanica de la
respiracion, pruebas de intercambio gaseoso, pruebas de ejercicio y pruebas del

control de la respiracion.
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8.9  REPRESENTANTE LEGAL. Facultad otorgada por la ley a una persona para obrar en

nombre de otra, recayendo en ésta los efectos de tales actos.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Numero de Fecha de i )
s L Descripcidon del cambio
revision actualizacién
3 29/noviembre/2013 Actualizacién de procedimientos.
4 15/junio/2020 Actualizacion de procedimientos y politicas
) Actualizacion de procedimientos, normas, politicas
5 06/abril/2026 ) )
y lineamientos

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.17  Solicitud de estudios de diagnostico INER-EE-DM-21
10.2  Ticket de cita de Fisiologia Respiratoria INER-ECE-FR-09
10.3  Solicitud de: INER-ECE-CONV-03

10.4  Hoja de referencia/contra-referencia INER-SAM-10
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10.1 solicitud de estudios de diagnéstico INER-EE-DM-21

SALUD '1 |nstituto Nacional de Enfermedades Respiratonas - Ismael Cosio Villegas q Q
| Direccion Medica 0 g

SOLICITUD DE ESTUDIOS DE DIAGNOSTICO et @ °

INE

Expediente:

ns: | I INIINI

Cita Tentativa: X

Servicio: - Saliciud o S S
Problema en estudio:
(Diagnostcos)
Obsgoervaciones:
Clave Estudio Solicitado Laboratorio Costo
$0
FIRMA
adico: Ced Fagina 1 de 1
Medico: (Ced: ) Solicitud: 2025-03-20 1136 Imaresion. 2026-03-20 11°57
Calpds de Tistman 4502 Col Secaan XVI Deleg. Thipan, € P 14000, Ciudad de Meoco - Liveron Sanitana Na. 12-AM-09-012.0007 INER £E-DM-21 (122028
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10.2 Ticket de citas de Fisiologia Respiratoria INER-ECE-FR-09

SALUD

lemaal Cosio Villkgas

S I

P oMAC 4 Anos Meses

Cita de Fiziologia Respiratoria

Statum

Focrm de Cka

e

Agende. Cha

Faha y Hora e
E babonsezionny

Indicaciones para su cila programada de Fisiologia
Respiratoria:

O Liegue X mitos ames. 5 no puede asmle 0 TONe SNICMas
PESOT AR (905 NINNES OON BEGIRCAON Drongual Sebe
Waitie ai SASIET 1700, ext. BERD DaID MROOOQGRTIE

B Fasar o caa 3 redizar e pago de sus esluSos  Bn caeo de
L BRGnlc GBI Acuda GrOCITRYAS ol Deg laermriio

Nwdla Exlerma (acceso por ef hosco )

s més de 3 eshudios, lome en cuBa GUE ol Sempo
ALIOLAMACO Gusd PEOMENETRTA £ & Gl SCTA 00 7 FOrEs.
® Focomendaciones DAra 10008 104 eSudios Ge Turcidn
rospirmoria;
B Coma BQaro o ulims amenta debens EgaenTsa 2 toras
aans de i ot
a se < SOMTEdS | MED SETEnEa) y GMISRD0 MO
Fresoniames con e gersenal del iy aseo bucal
O Evie Ranar vapow . BCONCE ¥ SUSIINCAS Peiceacvas (bE
A, MArGUANa, #i) 24 FOMES ANES 00 i prueta

ae,
instruccionsds (var OR. carted o enlace slectronico)

@ WO SUSFENDA otros MeniCamontos 195 presion amna /
dabates). avise sl toma anticoaguiantss laspirina,
wartanna, Mrvar oxaban. SDAXDAN, VIC)

0 Evie escate do uhas, y joyRs NG Tage obeios oo waior

0 Evie ejerocn Fenso | hora ates ce @ prueda

Tramd  adtarenks On ApOYC 3OS USE {DEBON
ancagers)

TraAa Duntan Samen R 3N LED S RO
EStudios ¢speciicos .

T FeNO § Oalo Nitnoo Masal Evite cafe. 14, a0ohol v
egelae s werdes of dia del estalo ﬁuhw&:l Ll e
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PGSy PR L
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10.3 Hoja de referencia/contra-referencia IN ER-SAM-10

SA LUD HOJA DE REFERENCIA

DIRECCION DE MLDICA
SUBDIRECOON DE ATENCION MEDICA DE NEUMOLOGIA

_Edad .. .....Cenerat H[_] ™

referencia Ambulatora || Imtranospitataria
| -

gal del paciente

Edad Canero H T [X]
Neumologia Pedistiica || Couglede Torax ORL
L
F Fecha de Alta
TEMP _ FR FL

ESCALA DE GLASCOW 5Pl

Maneo durents & estancia en & Institulo (procedimiento terapeutico y estado actuall

Problermas clinicos pendientes

Nompre, frma v cedula profesional del medico tratante Nombre, firma y cedula profesional del jete de servicio

INER-5AM-10{10.2020)
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CONTRAREFERENCIA
INER :
DIRECCION DE MEDICA

SUBDIRECTION DE ATENCION MEDICA DE NEUMOLOGIA
vl
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Servicio al que e envia _
Wil
MANEIO DEL PACIENTE
Pagecimients actual, s e
Evolucion
Estudios auxiliares de diagnostico
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10.4

Solicitud de: INER-ECE-CONV-03

i ) § I
SALUD  jngitwto Nacional de Enfermedades Respiratoria Q-ia l
4|

Ismael Cosio Villegas { |
iNER |
SOLICITUD DE
Fecha de Realizacion:
Convenio:
Sucursal:

Oficio / Referencia:
Procedimientos Solicitados:
CLAVE

PROCEDIMIENTO

Solicita:

AR

{ Meses)

- os,
B3, Nl B it

PRECIO

INERECE-CONV-03 (032078}
20080008 08 12
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1.0 PROPOSITO

11. Establecer la mecénica operativa para la realizacion de las pruebas de funcion
respiratoria en reposo y en ejercicio, mediante el apego a los procedimientos
técnicos que se llevan a cabo en el Departamento de Fisiologia Respiratoria, con el
fin de brindar un servicio de diagnéstico con oportunidad y calidad.

2.0 ALCANCE

2.1. A nivel interno el procedimiento es aplicable al Departamento de Fisiologia
Respiratoria

2.2. A nivel externo es aplicable a pacientes que solicitan los servicios del

Departamento de Fisiologia Respiratoria.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.7

3.2

Es responsabilidad de la persona titular del Departamento de Fisiologia
Respiratoria, mantener actualizado este procedimiento en colaboracion con el
personal adscrito, para su correcta aplicacion y observancia, bajo el principio de
igualdad y no discriminacién, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, evitando la

duplicidad de funciones.

En el desarrollo de procedimientos del Departamento de Fisiologia Respiratoria,
que impliquen atencién médica de pacientes que no cuenten con seguridad social,

se estaréa a lo dispuesto en el Manual de Organizacion Especifico del Departamento
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3.5

3.6

37

de Trabajo Social, de conformidad con el articulo 77, Bis 1 de la Ley General de

Salud.

El personal de salud del instituto que tiene acceso oficial al expediente clinico
convencional y electronico, es responsable de asentar la evaluacién y seguimiento
de la atencién proporcionada a pacientes de acuerdo a la normatividad aplicable
en la materia y acorde con la convivencia entre el expediente clinico fisico y el

electrénico definidas por la Direccion Médica.

Las personas adscritas del Departamento de Fisiologia Respiratorias deben
contribuir con la conservacién de la documentacién generada con motivo de sus
actividades, de conformidad con la clasificacion archivistica y Catdlogo de
Disposicion documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley

General de Archivos.

Todas las personas integrantes del equipo interdisciplinario que participen en la
atencion de pacientes deben procurar la proteccién de los mismos de acuerdo al
Modelo de Calidad, implementado por la Direccion General de Calidad y Educacion
en Salud y/o por el Consejo de Salubridad General, aplicando las acciones
esenciales para la seguridad de pacientes y aplicar las Metas Internacionales de

Seguridad del Paciente (MISP) y los Estandares para la Certificacion de Hospitales.

El personal adscrito al Departamento de Fisiologia Respiratoria esta
comprometido a actualizar sus conocimientos para desarrollar con calidad,

eficacia y eficiencia sus funciones, conforme a sus habilidades, destrezas y

experiencias.

La persona encargada del proceso de atencién a pacientes de protocolo es

responsable de dar seguimiento a las solicitudes de estudio para que se

CN
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entrequen al personal administrativo completas y debidamente firmadas por la

persona investigadora principal.

3.8 La realizacion de pruebas de funcién respiratoria se debera realizar conforme lo
indica el procedimiento técnico previamente establecido por el Departamento de

Fisiologia Respiratoria.

3.9 Esresponsabilidad del personal de salud:

3.9.1 Realizar y/o verificar la limpieza de los equipos de funcién respiratoria, asi
como el area de trabajo al menos al iniciar el turno de trabajo y las veces

necesarias durante el mismo,

3.9.2 Elcontrol de calidad y calibracion de los equipos de funcién respiratoria, de

acuerdo con los estandares vigentes.

3.9.3 La recepcién y registro en la bitacora del carro de paro segun el rol

establecido.

3.9.4 Iniciar en tiempo y forma la realizacion de los estudios de funcion
respiratoria, de acuerdo con el rol establecido por la persona coordinadora

del DFR y/o de la persona titular del DFR.

395 Anotar en la solicitud el equipo de funcién pulmonar empleado para los

estudios de espirometria, DLCO, FeNO y pletismografia.

3.96 Atender las solicitudes de estudios que se encuentren en el area especifica
con respecto al numero de folio obtenido por parte del personal

administrativo.
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3.10

3.1

3.2

3.9.7 Documentar las pruebas que no cumplan con criterios de aceptabilidad y/o
repetibilidad para lo cual debe anotar los comentarios que justifiquen ese

resultado, como texto libre en la solicitud de estudios.

3.9.8 Activar el sensor del sistema de llamadas inalambricas correspondiente.

3.9.9 Recibir en la entrada del DFR, a los/as pacientes y corroborar sus datos
personales, asi como el cumplimiento de las indicaciones y

contraindicaciones para las pruebas solicitadas.

3.9.10 Regresar el sensor del sistema de llamadas inaldmbricas a su sitio de carga.

Las pruebas de caminata de 6 minutos que no requieren oxigeno domiciliario y/o
que la oxigenacion de pacientes en reposo sea mayor a 90%, se realizan en el

pasillo adjunto al Departamento de Epidemiologia Hospitalaria e Infectologia.

El personal de salud adscrito y/o personal médico de protocolos, debe recibir y

actualizar la bitdcora de carro de paro segun el rol establecido.

Corresponde al personal de salud adscrito al Departamento de Fisiologia

Respiratoria:

3.12.1 Realizar higiene de manos de acuerdo a las disposiciones vigentes de la
Organizacion Mundial de la salud OMS y a las Acciones Esenciales para la
Seguridad del Paciente (AESP)5, reduccion del riesgo de Infecciones

Asociadas a la Atencidn de la Salud (IAAS).

3.12.2 Obtener peso y estatura de cada paciente de manera estandarizada; asi

como signos vitales: presién arterial sistémica, frecuencia cardiaca,

C\
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frecuencia respiratoria y saturacion por oximetria de pulso, y anotar estos

datos en la hoja de signos vitales anexa a la solicitud.

3.12.3 Introducir los datos personales de los/las pacientes en los equipos de

funcién pulmonar.

3.12.4 Cumplimentar cuando se requiera, los formatos anexos, como: Prueba de
reto bronquial con ejercicio FR 15 INER-EC:FR-07, Prueba de ejercicio
cardiovascular F13 INER-FR-13, Caminata de 6 minutos INER-EC-FR-06
Prueba para valorar laringoespasmo inducido por ejercicio (EILO) INER-EC-
FR-08, Prueba de ejercicio para evaluar desaturacion yfitulacién de oxigeno
suplementario en reposo y ejercicio FR 28 INER-EC-FR-05 Consentimiento
informado para procedimientos diagnésticos, médicos, quirlrgicos

(mayores y menores) invasivos y de rehabilitacion INER-EC/CI/DM-01.

3.12.5 Anotar en la solicitud de estudios y en el expediente clinico electrénico
correspondiente, la contraindicaciéon por la que no pueda realizarse el

estudio solicitado.

312.6 Activar el cédigo azul a la extensién 5911, en caso de presentarse una

situacion de emergencia con el/la paciente.

3.12.7 Los resultados de estudios de espirometria, DLCO, FeNO y pletismografia
deben imprimirse al finalizar las pruebas, excepto los de los equipos

conectados a red.

3.12.8 Explicar y demostrar al/la paciente la forma en que debe realizar la prueba
solicitada de acuerdo a las técnicas de PFR del Departamento. En caso de
que no se logré obtener criterios de aceptabilidad y repetibilidad debera 6

/ %

ser anotado en la solicitud de estudios la razon.
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3.14

3.12.9 Higienizar el equipo médico utilizado, al terminar cada prueba.

3.12.10 Realizar la calibracion de equipos de acuerdo al rol establecido por la

persona titular del Departamento.

3.12.11 Colocar la impresion de estudios concluidos en el lugar asignado

(archivero) de "Estudios Realizados"”.

El personal médico del Departamento de Fisiologia Respiratoria, debe:

3.13.1 Solicitar el apoyo del personal de camilleria cuando se requiera trasladar a

un/a paciente al Servicio de Urgencias Respiratorias.

3.13.2 Acompanfiar y presentar el caso del/la paciente con el personal médico del

Servicio de Urgencias Respiratorias.

3.13.3 Notificar al personal administrativo, los casos de contraindicaciéon

identificada previamente a la realizacién, para su reprogramacion.

3.13.4 Dejar constancia de los casos en los que no se haya podido realizar la

totalidad de estudios y notificar al personal administrativo para su registro.

En caso de que un/a paciente decida no realizar o no continuar con los estudios
solicitados por el personal médico, se le solicitard que anote en la solicitud de
estudios el motivo y coloque su nombre y rubrica. En este caso la solicitud de
estudios no se devolvera al paciente y quedard en el Departamento de Fisiologia

Respiratoria para poder hacer las anotaciones correspondientes en el expediente

clinico electrénico.
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3.15

3.16

3.17

3:.18

3.19

En caso de que no se tenga el equipo disponible para alguna de las pruebas
solicitadas, no se devolvera la solicitud y se quedara en el DFR para poder hacer las
anotaciones correspondientes en el expediente clinico electrénico, para

conocimiento del personal médico tratante.

Los estudios para pacientes de protocolo de investigacion, son realizados por el
personal de salud y/o personal médico investigador y/o co-investigador/a
adscrito/a al Departamento de Fisiologia Respiratoria, de cada protocolo

correspondiente de acuerdo a los términos del mismo.

Corresponde al personal de camillerfa de cada servicio clinico:

3.17.1 Eltraslado de pacientes hospitalizados/as.

3.17.2 Registro en la bitacora de los datos de cada paciente al inicio y final de los

estudios realizados.

Los/as pacientes hospitalizados/as provenientes de otra unidad hospitalaria,
pacientes psiquitricos, menores de edad, con discapacidad y/o que no hablen
espafiol, es necesario que vayan acompafados/as y en todo momento por el
personal médico responsable de la unidad de origen y/o familiar o representante

legal respectivamente.

Las pruebas de funcién pulmonar, deben realizarse en el siguiente orden:
oscilometria, FeNO, espirometria, gasometria, DLCO, DLNO, pletismografia, lavado
de gases, pimax/pemax, prueba de reto bronquial con ejercicio, prueba de

induccién de obstruccién laringea con ejercicio, valoracion de desaturacion con
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3.20

3:21

3.22

3.23

3.24

3.25

gjercicio, titulacién de oxigeno en reposo y ejercicio, caminata de 6 minutos, PECP.

(ver diagrama de secuencia de estudios al final de las politicas).

Cuando se realice un estudio de caminata de 6 minutos antes de las pruebas de
oscilometria, FeNO, espirometria, DLCO, DLNO, pletismograffa, lavado de gases o
pimax/pemax, el/la paciente debe permanecer en reposo 20 minutos antes de

proceder con los siguientes estudios.

En caso de que la solicitud de estudios incluya varias pruebas, se debe de
corroborar si se han realizado el total de las pruebas solicitadas, en caso de que
falte alguna o algunas pruebas debera de regresar la solicitud al lugar asignado
(archivero) de estudios por realizar para completar las pruebas solicitadas durante

la misma jornada.

Los resultados de estudios en general, estan disponibles, dentro de las 48 horas
habiles posteriores a su realizacién y de 96 horas posteriores cuando se trata de

PECPy FILO.

Los resultados de la interpretacién de las pruebas de funcién respiratoria de los
pacientes que cuenten con expediente clinico (carnet) y se incorporan al

expediente clinico electrénico, de acuerdo con el tipo de prueba solicitada.

Los resultados de estudios en formato fisico se entregan al personal administrativo
de la Coordinacién de Admision Hospitalaria y Registros Médicos, para su inclusién

en el expediente clinico convencional correspondiente.

Tratandose de paciente hospitalizado/as en los diferentes servicios clinicos y que
realizados en el turno matutino se incorporan en el expediente clinico electrénico

junto con su interpretacidn el mismo dia de su realizacién.

(<~
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3.26

3.27

3.28

3.29

En caso de que las pruebas de funcién respiratoria se realicen en el turno
vespertino se incorporan al expediente clinico electrénico hasta el siguiente dia

laboral.

Los resultados de pacientes que son atendidos/as por Convenios, se relacionan en
el archivo de interpretacion de estudios externos, y se imprimen, hasta que

el/la paciente y/o familiar responsable acudan a ventanilla a recoger resultados.

Los resultados impresos de las pruebas de funcién respiratoria se podran entregar
Unicamente a aquellos/as pacientes y/o familiares responsables que asi lo soliciten

y deben de identificarse con algun documento oficial y carnet.

Es responsabilidad de los/as pacientes:

3.29.1 Acudir el diay hora de la cita programada.

3.29.2 Informar al personal de salud, las contraindicaciones identificadas, previa

a la realizacién de estudios.

3.29.3 Llenar la encuesta de satisfaccién de los servicios auxiliares de diagndsticos

y paramédicos en la liga https://redcap.iner.gob.mx/
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Aplicar Broncodiaisdor y esperar
tempe sdecusdo sogun

&i el paciente no tene indicacién de

oxigeno y su Spll; on repose es >90%, .

uaar ¢ pasidio ancro

Diagrama de secuencia de estudios

Fapirometria pro
1

:

Casometris en repose
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Fapirometria post
1

:

Pruchs de desaturacidn con
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'
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|

PECP

|

LFane alguna prucha?

Termina Procedimiento
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable y/o
partes interesadas

No.
Actividad

Descripcién de actividades

Documentos o Anexos

Personal de salud

1

Realiza la calibracion diaria
de los equipos de acuerdo al
rol establecido.

Recibe y actualiza la bitacora
de carro de paro segun al rol
establecido y la
recepcion y control del carro

hoja

de paro en los servicios de
consulta externa, clinicas y
servicios de diagnostico.

Toma la solicitud de estudios
de la charola estudios por
realizar y revisa que esté la
documentacion completa.

;Cuenta con hoja de signos
vitales y folio asignado a la
solicitud de estudios?

No: Devuelve solicitud de
estudios al
administrativo.

personal

Termina procedimiento

sensor del
sistema de llamadas
inaldmbricas de acuerdo con

Si:  Activa el

el folio otorgado.

INER-E-11

INER-EE-DM-21
Hoja de signos vitales
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Responsable y/o
partes interesadas

No.
Actividad

Descripcion de actividades

Documentos o Anexos

Paciente

Personal de salud

6

10

Acude a la entrada para la
realizacién de pruebas de
funcién respiratoria.

Verifica la informacion del/la
paciente que sus datos estén
completos y  correctos
(nombre completo y fecha
de nacimiento).

iSe trata de paciente es
menor de edad, no habla
espafnol, presenta alguna
discapacidad  y/o  esta
hospitalizado/a de otra
unidad médica?

No: Informa al/la paciente
que debe pasar sin familiar
para la realizacion de los
estudios programados.
Continua actividad 11.

Si: Informa al representante
legal y/o familiar que pase
con el paciente para la
realizacién de los estudios
programados.

Solicita al personal de
camilleria que registre el/la
paciente en la bitdcora de
recepcion de pacientes.

Bitacora de recepcién de
pacientes
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. Responsable y/o
partes interesadas

No.
Actividad

Descripcion de actividades

Documentos o Anexos

11

12

13

14

15

16

Realiza la higiene de manos
y administra desinfectante
de manos al/el paciente.

Utiliza el equipo de

protecciéon personal gque
corresponda al
procedimiento.

Obtiene signos vitales de
(peso,

presion arterial,

cada paciente
estatura,

frecuencia cardiaca,
frecuencia respiratoria Yy

saturacion de oxigeno.

Realiza valoracion de riesgo
de caidas
morse.

con la escala

¢La persona presenta alguna
contraindicacién?

Si: Realiza anotacién manual
en la solicitud de estudios y
activo cddigo de emergencia
en caso necesario.

Termina procedimiento.

No: Instruye y demuestra el
objetivo y la forma en la que
el/la paciente debe realizar
las pruebas.

INER-ECE-DM-21




Salud

 Secretaria de Salud INER

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DEPARTAMENTO DE FISIOLOGIA

RESPIRATORIA

3. Procedimiento para la realizacion
de pruebas de funcién respiratoria.

Rev. 5

Codigo:
NCDPRO058

#/

Hoja 78 de 134 |

Responsable y/o No. : .
partes interesadas | actividad Descripcion de actividades Documentos o Anexos
17 Realiza las pruebas | INER-EC-FR-07
indicadas en la solicitud de | INER-FR-04
estudios y complementa los | INER-EC-FR-06
formatos necesarios. INER-EC-FR-08
INER-EC-FR-05
18 Verifica el cumplimiento de
los criterios de aceptabilidad
y repetibilidad.
19 Mantiene la secuencia de | Algoritmo de secuencia de
pruebas de funcion | pruebas
Respiratoria de acuerdo a la
ilustracion del algoritmo.
¢Se concluyeron todas las
pruebas solicitadas?
20 No: Regresa la solicitud al
archivero para que el
personal de salud adscrito al
DFR correspondiente
complete el resto de las
pruebas. Regresa a la
actividad 13.
21 Si: Indica al/la paciente y/o | https://redcap.iner.gob.mx/

familiar el lugar donde se
encuentra el equipo con la
liga de
satisfaccion de los Servicios
Auxiliares de Diagndstico y

la encuesta de

Paramédicos y le brinda la
asesoria necesaria.
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Responsable y/o
partes interesadas

No.
Actividad

Descripcién de actividades

Documentos o Anexos

22

23

24

25

valida el envio de la
encuesta e

respecto a los

informa a la
persona
tiempos de entrega de los
resultados.
Llama al personal de
camilleria en caso de que se
trate de paciente
hospitalizado/a.

Realiza procedimiento de
higiene y desinfeccion del
area de atencion de
pacientes.

Genera los resultados de
acuerdo con equipo medico
que utilizé y los coloca en el
archivero de  "Estudios

Realizados".

Resultados

Termina Procedimiento
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Personal de salud Paciente

Realiza la calibracién diaria
de equipos de acuerdo al rol
establecido

v 2

Recibe y actualiza la bitdcora
de carro de paro segun al rol
establecido y la hoja
recepcion y control del carro
de paro en los servicios de
consulta externa, clinicas y
servicios de diagnéstico.

|1NF_-R—EV'H

|
| -
L 3 3

Toma la solicitud de estudios
de la charola estudios por
realizar y revisa que esté la
documentacion completa.

i

! INER-EE-DM-21 |

|Hoja de signos |
lvitales _—

¢Cuenta con hoja

de signos vitales y folio

asignado a la solicitud
de estudios?

Devuelve la solicitud de
estudios al personal =
sP administrativo.

7~ Termina

\\_prucedlmler!go/--"

™,

5

Activa el sensor del sistema

» dellamadas inalambricas de

acuerdo con el folio
otorgado.

E\

ol Ty
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Personal de salud

Verifica la informacién del/la
paciente que sus datos estén
completos y correctos
{(nombre completo y fecha de

nacimiento).

;Se trata de
paciente menor
de edad, no habla
espafiol, presenta
alguna discapacidad y/o
sta hospitalizado/a el
otra unidad
médica?

Informa al/la paciente que
| debe pasar sin familiar para
Si la realizacién de los estudios

programados. Continua
actividad 11.

|
h 4

e

Informa al representante
legal y/o familiar que pase
con el paciente para la
realizacién de los estudios

programados,

Solicita al personal de
camilleria que registre el/la
paciente en la bitacora de

\ recepcién de pacientes,

| Bitacora de
recepcion de

% \iaoer\les

Paciente

Acude a la entrada para la
realizacion de pruebas de
funcién respiratoria.
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Personal de salud Paciente

Realiza la higiene de manos
y administra desinfectante
de manos al/el paciente.

v 12

Utiliza el equipo de
proteccién personal que
corresponda al
procedimiento.

PN M. -
Obtiene signos vitales de
cada paciente (peso,
estatura, presién arterial,
frecuencia cardiaca,
frecuencia respiratoriay
saturacién de oxigeno.

4 14

Realiza valoracion de riesgo
de cafdas con la escala

morse.

¢{La persona
presenta alguna
contraindicacion?

e 15

| Realiza anotacién manual en

| la solicitud de estudios y |

activo cédigo de emergencia
encaso necesario.

[ No

v . i
{ Termina b |

\ procedimiento
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Personal de salud

Paciente

No
. 16

Instruye y demuestra el
objetivo y la forma en la gue
el/la paciente debe realizar
las pruebas.

L 2 17

Realiza las pruebas indicadas
en la solicitud de estudios y
complementa los formatos

necesarios,

INER-EC:FR-07

| INFRFR-04
|INER-EC-FR-06

| INER-EC-FR-08

| INER-EC-FR-D5 ‘

iz

~

L 4 18

Verifica el cumplimiento de
los criterios de aceptabilidad
y repetibilidad.

¥ 19

Mantiene la secuencia de
pruebas de funcion
Respiratoria de acuerdo a la
ilustracién del algoritmo.

i ‘Ngnrllmudﬂ
|secuerncia de

| pruebas

L =l k=

o

¢Se concluyeron todas
las pruebas solicitadasy

20 No

Regresa la solicitud al
archivero para que el
personal de salud adscrito al
DFR correspondiente
complete el resto de las
pruebas, Regresa ala
actividad 13.
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Personal de salud

Paciente

%]

Si
¥ 21

I
fa

encuentra el equipo con la

satisfaccion de los Servicios
Auxiliares de Diagndstico y
Paramédicosy le brinda la

ndica al/la paciente y/o
miliar el lugar donde se

liga de la encuesta de

asesoria necesaria,

re

Valida el envio de la encuesta
e informa a la persona

entrega de los resultados.

specto a los tiempos de

camilleria encaso de que se

Y 23

Llama al personal de

trate de paciente
hospitalizado/a.

: 24

Realiza procedimiento de
higiene y desinfeccion del

dreade atenciénde
pacientes.

G

acuerdo con equipo médico
que utlizé y los coloca en el
archivero de “Estudios

enera los resultados de

Realizados”. ]

‘ Resultadas

| S
= Termina \
._Pprocedimiento

™~
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Cddigo
Documentos _ (cuando aplique)
6.1 Guia técnica para la elaboracién de manuales de procedimientos de
la Secretaria de Salud. N/P
|
6.2 Manual de Organizacion Especifico del Departamento de Fisiologia
Respiratoria. N/P
6.3 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente (AESP)
[ N/P
7.0 REGISTROS
Tiempo de Responsable de |Cddigo de registro
Registros conservacion conservarlo o identificacion
/7.1 Hoja recepcién y control | Lo que determine el Departamento INER-E-11
del carro de paro en los catalogo de de Fisiologia
servicios de consulta externa,| disposicion Respiratoria
clinicas y servicios de documental de
diagnostico. acuerdo a su
clasificacion.
7.2 Solicitud de estudios de | Lo que determine el Departamento INER-EE-DM-21
gabinete catalogo de de Fisiologia
disposicion Respiratoria
documental de
acuerdo a su
clasificacion.
J
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titulacion de oxigeno

ejercicio FR 28

evaluar desaturacion y

suplementario en reposoy

Tiempo de Responsable de | Cédigo de registro
Registros conservacion conservarlo o identificacién

7.3 Prueba de reto bronquial 5 ARos Expediente Clinico INER-EC:FR-07
con ejercicio FR 15
7.4 Prueba de ejercicio 5 Afios Expediente Clinico INER-FR-04
cardiovascular F13
7.5 Caminata de 6 minutos 5 Afos Expediente Clinico INER-EC-FR-06
7.6 Prueba para valorar 5 Ahos Expediente Clinico INER-EC-FR-08
laringoespasmo inducido por
ejercicio (EILO)
7.7 Prueba de ejercicio para 5 Afos Expediente Clinico INER-EC-FR-05

catalogo
disposicion
documental
acuerdo a
clasificacion.

de

de
su

Fisiologia
Respiratoria

7.8 Bitacora de recepcién de | Lo que determine el Departamento N/P
pacientes catalogo de de Fisiologia

disposicion Respiratoria

documental de

acuerdo a su

clasificacion.
7.9 Hoja de signos vitales Lo que determine el | Departamento de N/P

p

/

€}

X
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Tiempo de Responsable de |Cédigo de registro
Registros conservacion conservarlo o identificacion

/.10 Link de encuesta de N/P N/P N/P
satisfaccion de los servicios
lauxiliares de diagnostico y
}pararnédicos
/.11 Resultados Lo que determine el | Departamento de N/P

catalogo de Fisiologia
[ disposicidn Respiratoria

documental de

acuerdo a su

clasificacion.

8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1. DISCAPACIDAD: Se define como la presencia de deficiencias en las funciones y
estructuras, limitaciones en la capacidad de llevar a cabo actividades y restricciones en
la participacién social del ser humano. Una persona con discapacidad es aquella que
tiene deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, en
interaccion con diversas barreras, pueden obstaculizar su participacion plena vy
efectiva en la sociedad e igualdad de condiciones con los demaés. Existen diferentes
tipos de discapacidad: fisica, intelectual, mental, psicosocial, multiple, sensorial,

auditiva, visual.

8.2. ESTUDIOS: Pruebas de Funcidn Respiratoria que realiza el Departamento de Fisiologia

Respiratoria.

8.3. PACIENTE: En salud, el concepto de paciente se refiere a la persona que tiene un

problema de salud y necesita un servicio médico (cita, examen diagnéstico u
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hospitalizacién) para resolverlo. Es a través de la atencién de profesionales calificados

que esta persona satisfara la necesidad de tratar o curar una enfermedad.

8.4. PACIENTE OXIGENO-DEPENDIENTE: Se refiere a un paciente que requiere de oxigeno
suplementario, ya sea en condiciones de reposo o de ejercicio para realizar sus

actividades cotidianas.

8.5. PRUEBAS DE FUNCION RESPIRATORIA: PFR Estas pruebas son indispensables en la
practica clinica neumolégica. Son de utilidad en el diagnéstico de enfermedades
respiratorias, permiten evaluar la respuesta a tratamientos, asi como vigilar la
progresién funcional. Entre estas pruebas se encuentran, de mecanica de la
respiracion, pruebas de intercambio gaseoso, pruebas de ejercicio y pruebas del

control de la respiracion.

8.6. REPETIBILIDAD es la capacidad de un sistema de medicién para proporcionar
resultados consistentes y cercanos entre si al medir la misma pieza o muestra,
utilizando el mismo instrumento, operador y condiciones en un corto periodo de

tiempo

8.7. REPRESENTANTE LEGAL. Facultad otorgada por la ley a una persona para obrar en

nombre de otra, recayendo en ésta los efectos de tales actos.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Fecha de
Numero de revisién actualizacién Descripcién del cambio
3 29/noviembre/2013 Actualizacion de procedimientos.
4 15/junio/2020 Actualizacion de procedimientos y R
politicas
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Fecha de
Numero de revisién actualizacién Descripcidn del cambio
5 06/abril/2026 Actualizacién de procedimientos, normas,
politicas y lineamientos

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.1. Hoja recepcion y control del carro de paro en los servicios de consulta externa,
clinicas y servicios de diagnéstico INER-E-11,

10.2. Solicitud de estudios de gabinete INER-EE-DM-21

10.3. Hoja de Signos Vitales

10.4.  Prueba De Reto Bronquial Con Ejercicio(Fr15) INER-EC-FR-07

10.5.  Prueba de ejercicio cardiovascular F13 INER-FR-04

10.6. Caminata De 6 Minutos INER-EC-FR-06

10.7. Prueba para valorar laringoespasmo inducido por ejercicio (EILO) INER-EC-FR-08

10.8. Prueba De Ejercicio Para Evaluar Desaturacién Y Titulacién De Oxigeno

Suplementario En Reposo Y Ejercicio(FR28) INER-EC-FR-05
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10.1 Hoja recepcién y control del carro de paro en los servicios de consulta
externa, clinicas y servicios de diagnéstico INER-E-11.

SETTLTE NadORAL B

SALUD RECEPCION Y CONTROL DEL CARRO DE PARO EX »ég i
LOS SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA CLINICAS gm0,

¥ SERVICIOS DE HAGNOSTICO
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10.2 Solicitud de estudios de diagnéstico INER-EE-DM-21

SALUD "] Instituto Nacional de Enfermedades Respiratonias - Ismael Cosio Villegas q p
Direccion Médica Q 9
SOLICITUD DE ESTUDIOS DE DIAGNOSTICO i Q

INER

Expediente:

vs: | HRHNMIINI

Cita Tentativa:

Servicio: - Solicitud
Broblema en esfudio
(Diagnosticos)
Observaclones:
Clave Estudio Schicitade I Labaratorio Costo
$0
FIRMA
Médico: (Ced: ) Solicitud: 20250320 113
Calzada de Tialoan 4502 Co Secodn AV1, Deieg. Tlapan C.F 14080, Ciudad or Woaks - Loznos Sanitara No. 12:AM-09.0
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10.3 Hoja de Signos Vitales

Estatura: D

SPO2:

FC: D

FR:

Se realizé caminata previo a las Pruebas Mécanicas

D S D NO

Hora de conclusion de CEM:

FISIOLOGIA RESPIRATORIA
FORMATO DE SIGNOS VITALES
Expediente:
Puntos Escala Morse:
Peso: 1. ¢El paciente usa oxigeno?

TA: _ 2. ¢ El paciente tiene discapacidad?

INER |

sI D NO

S| D NO
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10.4 Prueba De Reto Bronquial Con Ejercicio(Fr15) INER-EC-FR-07

R8s Sivien
,S.ail:'d :r’“:“ i PRUEBA DE RETO BRONQUIAL

CON EJERCICIO (FR 15)

Direcoitn Médica
Subdire:cidn de Servicos Auxiliares de Diagndstico y Paramedicos
Cepartamento de Fsioiogls Respiralof e

Nombre -
Apaihde Patemo Apeta Materno NomDreds)
Expediente Facha Fecha de nacmmients. Edad
Peso (kg _ Estatura {crm) Sewo. FC max _ FCmawB5s%
Disgndstico. ___~ Teewo: Humeded . Temperatira.
e @28 €

Punios escala de Morse - punios, Sin nesgo: _Riesgobaj: Riesgo alto’ i
*81 i pacieie Uene riesge alte de caa ne 6 realiza pructia. S «f paciente tisne FEV1 < 70%, no co reailza la prosba.

CHERLUST
TodIAlan y euteTRdR STy 3 T Noagize
8 b N sglca
¥ 5 M No agiea
usoends antfeucotenss (08 BI7 Ll [ Mo agia

p— e inarimn

| Erapa imicial: duracion

[ onerno T T

akanzar ¥C 2 E5%
Mimats ABED L

Tam
Basd

inclinacien FC SpO. TA Disnea Fatga

Franems 5 &

£Coomploto ia proeta 5 e CED gt minuta s¢ defeme?

Mane i Doats Dinea Sokctud ool passome

Do teapocitiean

Angea Fatiga

Comentancs
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10.5 Prueba de ejercicio cardiopulmonar F13 INER-FR-04

- Ro Ll
@,
/S}d!!.i’d R:J;u " PRUEBA DE EJERCICIO CARDIOPULMONAR {FR13)

#

Dweccidn Médica
SUBQIrecOon de Servicios Ausiiares de DIagnostico y Parsmedos
Uepartamenta de Fisiolomas Respiratoria

Nombre:
Apelido Paterno Apellioo Materna Nombre(s)
Expediente Fecha _______Fechade nacimiento: _ _ Edad: ____
Peso (kg ___ Estatura (emj: Sexo Tecnico LA: _ RAE
Medico: ___~ Diagnéstico: Protocolo utifizade R
PuntosescaladeMorse: __ puntos:Sinriesgor Riesgo bajo . Riesgoalto: —
BSF: ___ _Cicloergomelro Prediches: V02 VE. HR: W
Tension i -
Etapa Tiempo Carga Sp02 FC 3 Disnea Fatiga Gasometria
arterial

Recuperacion

Minuta 1

Minuta 2

Minuta 3

Minuto 4

Minuto 5

Disnea: Fatiga: | Desawracion:
Motivo para detener la | Dolor Angina: [ Mareo
prueba: Cefalea £l paciente lo solicitd
Otro {especificar):

Etapa Bibasal), Cal [calentamiento), EX (ejercicio]

LICENCIA SANITANIA Mo 12-AM 090120002

INER FR.04 (02 2026)
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Nombre,

PRUEBA DE EJERCICIO CARDIOPULMONAR (FR13)

S de Servicios de

=

A
#i
e

Direccicn Médica
y Paraméduos

Check list

bepartamento de Fisiologia Respiratoria

Apeliide Paterno

Motivo de solicitud

Apeihdo Materno

Membre(s)

Médico/Servicio de refiere

Diagnostico:

¢Utiliza oxigeno? No Si Nocturno ____ Dia Horas____ Litros/min SpO; AA.
Medicamentos habituales: R
Ultimas pruebas de funcién pulmonar
Fecha | FPWC_ | FEvl | FEVI/FVC | oo | wvA | k€0 | Distanca
SeAAlE §1 B PALIETE BrEvEla SR OF M3 bguirmies gue impida relivecs du U presba E] No | Mo spics
Iinfarto et A mincaimn [3- 5 dias)
A weiabe
Vateu oo TG0 MOMK 03 O Kfave LPE DAl e 1
ArvEmaL wnteeedBiCas mo (ontrohadat, vkl HOALSCON JUrcaal (o FeCuNnos wWotinguls ad Comf o (0N (o U s hemoaSn b,
porr—
BIDg s AR T 90 abp gy el
he ot emiGTe
@ ArTeriaked s5T0RCs » 200 mmHE 0 daiitia »130 mmig
TR Torc T e, B [ P e R
Dve o1 TeT e WAl T T00RG Sk vl pacete
Preparscion dol pacente 0] N Noaphes |
gy T
Cia qup ANBTAN £ 600 08 (GA0ONCH, CODITNEOON O Lomgramiln st di & v ueba?

LICENCIA SANITARIA No. 12 A 09012

0002

INER £R 04 (02.1028)

3

X



Salud %

Sucretaris de Salud

INE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DEPARTAMENTO DE FISIOLOGIA o

RESPIRATORIA

Rev. 5

3. Procedimiento para la realizacién
de pruebas de funcién respiratoria.

Caodigo:
NCDPRO058

Hoja 97 de 134

10.6

Salud

Caminata De 6 Minutos INER-EC-FR-06

CAMINATA DE 6 MINUTOS
(FR 20)

1

!
i

Direcodn Medica
Subduecaion de Seracns Auxiiares 0 DAgnostice y Paramedy
Departamento de Fisiologia Respiratona

:\ﬂ*"'bff‘
Apelido Paterno Apellido Materna Nombre(s)
Expediente: Fecha Fecha de nacimiento: Edad:
Feso [kg) _ Estatura [em): Sexo: Técnico FC max/80%
hagnostico: Fecha ultima C6n
cUnliza oxigeno? No: Si: Uitros: cDurante ef dia? No: _____ Si ¢Duramte la noche? No: Si
c¢Caminaconapoyvo? No: _ Sii dCual? _. Horade inicio A ___HoradeinicioB: ___
Puntos escala de Morse: puntos: Sin rigsgo Riesgo bajo: Riesgo alto.
PRUEBA A PRUEBA B
BORG BORG BORG BORG
FC Sp0; TA FC Sp0; TA
Disnea | Fatiga Disnea | Fatiga
REPOSO REPOSO
Vuelta 1 Vuelta 1
Vuelta 2 Vueita 2
Vuelta 3 vueita 3
Vuelta 4 Vuelta 4
Vielta 5 Yuelta 5
Vueita 6 Vueita 6
Vuelta 7 Vuelta 7
Vuelta 8 Vuelta 8
Vuelta 9 Vueita §
Vuelta 10 Vuetta 10
Vuelta 11 Vuelta 11
Vuelta 12 Vuelta 12
FINAL FINAL
Minuto 1 Minuto 1
Minuto 3 Minuto 3
Minuto 5 Minuto 5
Vaeitas ) [ Metros extras Vueitas S Metros extras. ]
Distancia Metros totales Distancia Metros totales
Se detuvo | Si No Se detuvo | §i No
Marea Dalor Mareo Dolar
Angina Fatga " Angina Fatga
Hgte Disnea Desaturacicn Moo Oisnea Desaturacion
Otro Otro
Minuto en el que se detiene: Minuto en el que s2 detene

Comentarios

INER-EC-FR-06 (02.2026)

ANy
/!
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10.7 Prueba para valorar laringoespasmo inducido por ejercicio (EILO) INER-EC-FR-

4
2
Salud % PRUEBA PARA VALORAR
= . LARINGOESPASMO
INDUCIDO POR EJERCICIO (EILO) FR27
Dire
Subeirgccien de SEnicios Auxiliares de Dragnostic
Departamento de Fisiologa Re ]
MNombe - .
Apellido Paterno Apedlico Mstemo Nembre{s)
Expediente Fecha Fecha de nacimiento: Edad:
Peso (ka) Estatura (om Seng Humedac: Termperatura’ __ -
Predichos: V02 VE W FC max FC max /B5% o
Punios escaladeMorse: puntos: Sin riesgo Riesgobapo. Riesgoahto®:

*51 ol pacionte tianc riesge a%0 00 CAIGE N0 56 FEANEA Prusba. 51 ol paciente tiena FEVT < TO, AC %6 realiZa 12 prusoa.

Protocolo utiizado e ______Cicloergometro Bandga sin fin Lanngoscopio utilizado e

Inicic de prusba ____Inicio de wideo: Duag y Tecnico

Medicos que realizan 'a prueba

Tiempo ] Carga Sp0: FC TA Disnea Fatiga |
Roposo

Calentamiento

{1-3 min)

| Ejercicio min 1
Ejercicio min 2
| Ejercicio min 3
Ejercicio min 4
Ejercicio min 5 = O I
| Ejercicio min &
| Ejercicio min 7
| Ejercicio min 8
Ejercicio min 9
| Ejercicio min 10

Final min 1
Final min 2 = =
Final min 3
Completo la prusba? Si ) Ko LEn qu mrwic se osliens 7 =)
Mamo Dok Disea. Soficitud del pacienie "
Motive:
Angina___ g . SeOacB0W Otro (especficar |
Comentanios.

INER-EC-FR-08 {02.2028)
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10.8 Prueba De Ejercicio Para Evaluar Desaturacion Y Titulacién De Oxigeno
suplementario En Reposo Y Ejercicio(FR28) INER-EC-FR-05

Ro T
&
SaIUd W " PRUEBA DE EJERCICIO PARA EVALUAR

Nombre

DESATURACIGN ¥ TITULACION DE OXIGENO
SUPLEMENTARIO EN REPOSO Y EJERCICIO (FR 28)

T

4
£

Direc ctn Médica

Subdicecoan de Servicios Aualliares de Diagnostico y Paramedicas
Depatamento o¢ Fisnloga RESPIratona

BA DE EIEROICIO PARA EVALUAR DESATURACION

Expediente
Prega ()
Cragnosoco.,

Puntos escala de Morse: _
51 o pacierte bene nesgo #ito de caida, 3 prueba NO ¢ reshza y pasa @ Prueba de Desaturacion en REPOSO

Apellido Paterno Apelido Materno

Fecha: __ Fecha de nacimiento:
__ Estatura (em} Sawe! FC max FC max: /60%.:
Tecnico: ¢Camina con apoye? No:

puntos. Sin riesge __ Riesgo bajo:

Nombre(s)
Edad

_FCman/80%: __

_dCual?

Riesgo ahto*

¢Usa anticoagulantes? No___ Si__ Si marca SI, NO SE REALIZA LA PRUEBA CON LINEA ARTERIAL. La prueba se realiza 50i0 con oximetro

Alergias:No S Cual? _ P-bioqueador: No S _cCual? S
Gasumetria arterial basal: pH mener 3 7.307 No _S Si marca SI, NO SE REALIZA LA PRUEBA
¢El paciente cumple Criteno de desaturadion en reposa? Na si* Si marca 5, NO SE REALIZA LA PRUEBA
* Rieslizar gasometris y mgnos vitales en reposo
i) BORG | BOAG Velocdas | Veloodad '
FASE FC $p0; TA BH paCO; | pa0; $90; | s Fatiga o )
REPOSO S
Minulo 1 2Akm/h - 20wim
Minuto 2 i B 3 kmy/h — 30 w/m
Minuto 3 3L km/h - 40 wim
Minuto 4 £hm/k - 50 w/m
Minuto 5 — &5 km/h - 60 wim |
Minuto & 24 km/h - 80 w/m
FINAL
Minuta 1
Minuto 3 wvelocidad
Minuto § final:

* Se incrementa |a velocidad/carga 3i el paciente lo tolera, vigilando FC (meta mantenerse entre 60-80% FCmax}

] ¢En que minuto se detiene?

BSF: banda sin fin. CE: cidoer 0.
<5e detuvo? Si [ ne:

Mareo: | Dolor: | Disnea: | Soficitud del paciente

Angina I Fatiga: ] Sp0; <80%: ] Otro (especihcar:
[ se cotoct linea arterial: s [ me | Marivo |
[ Complicaciones con |a linga artenal i Si TNB | éCudles? l

¢Cumple algun criterio de desaturacion de oxigeno en reposo o ejercicio? |

Sp0; = 82% por al menos 1 minuto

Ouminucion de al menos 4% de la $p0: basal

Pa0: < 60 mmHg

Sa0; < 88K

Disminucion de al menos 2% de la 530z basal

Comemarios

INER-EC-FR-05 (02.2026)
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Salud ¢ =

Comreneis de beh

PRUEBA DE EJERCICIO PARA EVALUAR
DESATURACION Y TITULACION DE OXIGENO
SUPLEMENTARIO EN REPOSO Y EJERCICIO (FR 28)

Subdirecadn de Servicios Auxiliares de DIagnostico vy Pa
Departamento de Fisiologs R

TITULACION DE OXIGENO SUPLEMENTARIO EN REPOSO Y EJERCICIO

Gasometria artenial basal: pH menor a 7.307 No,

Direcoan M

__8i Simarca S, NO SE REALIZA LA PRUEBA.

¢Usa anticoagulantes? No___ Si____ Simarca 5i, NO S£ REALIZA LA PRUEBA CON LINEA ARTERIAL. Ls prueba sé realizs solo on oximetro

Alergias: No Si éCual? P-bi r: No Si dtual? -
Banda sin fin :‘:iclocrgornﬂw
iy . 1 A v Mendo 120 wim
e B3Il T
A h—— « AMnutod 35kmhb o« Mouto 340 win
. Mnuto 4. 4 km'h . Minuto 4 50 wim
e MnutoS 45kmh ¢ Mruio S 60 wm
e MnuS 45kwh o+ Minuo 8 80 wim
. Velocidad maxima
FASE FC Sp0: TA pH PaCO: | PaO: | Sa0: | O:l/min slcanzada
Reposo sin oxigeno
Titulacion en reposo
Etapa 1
Etapa 2
Etapa 3
Etapa 4
Etapa 5
Etapa 6
FINAL
¢ Se detuvo? Si No ¢EN qué minuto se detiens?
Wareo Dot Disnes | Solicitud del pacente
Motive Angra Falga Sp0; < 80% | O [especiticar)
En gue etapa!s) se cebene?
Sé colocs linea artenal? [ No: [ Motivo E|
Complicaciones con la linea artenal No: | . Cusles? ]

Comentarios

/ ~ G
| N
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4. Procedimiento para la validacion, Hoja 102 de 134
transcripcion e interpretacion de

las pruebas de funcion
respiratoria.

1.0 PROPOSITO

2.0

3.0

1.1. FEstablecer los requerimientos para la validacién de resultados de estudios,
mediante la transcripcién e interpretacion de las pruebas de funcién respiratorias,
con la finalidad de que el personal médico determine un diagnoéstico claro, preciso
y confiable.

ALCANCE

21. A nivel interno el procedimiento es aplicable al Departamento de Fisiologia
Respiratoria.

2.2. A nivel externo el procedimiento es aplicable a pacientes, personas usuarias,

representante legal y al grupo multidisciplinario que interviene en el

procedimiento.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

Bl

3:2.

Es responsabilidad de la persona titular del Departamento de Fisiologia
Respiratoria, mantener actualizado este procedimiento en colaboracién con el
personal adscrito, para su correcta aplicacion y observancia, bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, evitando |a

duplicidad de funciones.

En el desarrollo de procedimientos del Departamento de Fisiologia Respiratorias,

que impliquen atencién médica de pacientes que no cuenten con seguridad social,

/

A

p

/@g/
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213

3.4,

3.5.

3.6.

se estara a lo dispuesto en el Manual de Organizacién del Departamento de

Trabajo Social, de conformidad con el articulo 77, Bis 1 de la Ley General de Salud.

El personal de salud del instituto que tiene acceso oficial al expediente clinico
convencional y electronico, es responsable de asentar la evaluacién y sequimiento
de la atencién proporcionada a pacientes de acuerdo a la normatividad aplicable
en la materia y acorde con la convivencia entre el expediente clinico fisico y el

electrénico definidas por la Direcciéon Médica.

Las personas adscritas del Departamento de Fisiologia Respiratoria deben
contribuir con la conservacién de la documentacién generada con motivo de sus
actividades, de conformidad con la clasificacidon archivistica y Catdlogo de
Disposicion documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley

General de Archivos.

El personal adscrito al Departamento de Fisiologia Respiratoria debe aplicar las
Metas Internacionales de Seguridad del Paciente (MISP), asi como los estandares
del Modelo de Seguridad del Paciente. Asimismo, y actualizar sus conocimientos
para desarrollar con calidad, eficacia y eficiencia sus funciones, conforme a sus

habilidades, destrezas y experiencias.
Es responsabilidad del personal administrativo:

3.6.1.  Colocar diariamente en el revistero llamado “estudios para interpretar”
todos los estudios y sus solicitudes anexas correspondiente a cada turno

(matutino y vespertino).
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3.7. Para la validacién, transcripcion e interpretacion de las pruebas de funcion
respiratoria es indispensable que el personal Médico adscrito al DFR, cumpla con

lo siguiente:

3.7.1.  Utilizar lenguaje claro, sencillo y preciso, revisando en todo momento la

redaccion, ortografia y una buena presentacion de formatos.

3.7.2.  Cumplir en un lapso de 48 horas habiles para incorporar la interpretacion

de las pruebas de funcién pulmonar posterior a su realizacion.

373 Realizar la interpretacion de las pruebas de ejercicio cardiopulmonar y

EILO dentro de las 96 horas posteriores a la realizaciéon de las mismas.
3.7.4. Interpretary regresar los estudios interpretados y validados por dia.

3.7.5. Integrar al expediente clinico electronico, la anotacién de los/as
pacientes a los/as que no se haya podido realizar los estudios
solicitados, y la documentacion necesaria (consentimiento informado,
formatos de solicitudes de estudios, etc), a fin de dejar asentada la

razon.

3.8. Los estudios realizados en los equipos conectados en red al servidor interno, no es
necesario imprimir los resultados, ya que estos se descargan directamente del

servidor interna.

3.9. Para el estudio de PECP y EILO, el reporte generado por el equipo se entregan en

formato .jpge o .jpg o .png al correo electronico fisiologia.matutino@iner.gob.mx, )

fa

N
X
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fisiologia.vespertino@iner.gob.mx. Dentro de las 96 horas habiles posteriores para

la interpretacion de las pruebas de funcién respiratoria.

3.10. La validacion y transcripcion de estudios pertenecientes a un protocolo de
investigacion siguen el mismo proceso que el resto de las pruebas de funcién
respiratoria de pacientes que cuentan con expediente clinico interno (carnet). Sin

embargo, se coloca la siguiente leyenda en la parte de interpretacién:

3.10.1.  “Este estudio es parte de un proyecto de investigacién, autorizado por
el Comité de Etica y de Investigacion del Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas. No se considera
susceptible para su interpretacion clinica. Los resultados son analizados

por la persona investigadora principal”.

3.10.2. En el caso de que el investigador principal del protocolo sea adscrito al
DFR, este sera el responsable de realizar la validacién de los estudios

con la leyenda antes comentada.

3.10.3. Los casos de personas a las que se les realizaron las pruebas de funcién
respiratoria y no cuentan con expediente vigente o IAN vinculado a
protocolo, debe vincularlos antes de terminar el mes en curso y quardar
los resultados en formato jpeg/jgp/png con el nimero IAN y/o

expediente clinico institucional y clave del estudio.

3.10.4. Entregar al personal administrativo en tiempo y forma la solicitud de

estudios de laboratorio INER-EE-DM-21, sellada la cual debe contar con
el numero de protocolo aprobado y los resultados en el formato @

indicado.

i
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3.11. Los estudios de pacientes oncolégicos, pre-quirirgicos y/o de trasplante

pulmonar, tienen prioridad de validacion y transcripcion.

3.12. El reporte de resultados debe incluir lo siguiente:

3.42.4.

3.12.2.

3.12.3.
3.12.4.
3.12.5,
3.12.6.

Datos generales de cada paciente (Nombre completo, fecha de

nacimiento).

Nombre, firma y cédula profesional del personal médico

responsable de la interpretacion.

Identificacion del personal que realiza la prueba.
Fechay hora de elaboracién de la prueba.
Rangos o parametros de referencia.

Interpretacion y grado de calidad segun corresponda.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable y/o partes No. atn Lo Documentos o
interesadas Actvided Descripcién de actividades Areice
| Personal administrativo 1 Revisa las solicitudes de estudios INER-EE-DM-21

recibidas en ventanilla que se
encuentran en la charola “estudios
realizados”

2 Identifica cada solicitud y sus
respectivos resultados utilizando
datos del/la paciente (nombre

completo, fecha de nacimiento), y el
ndmero de identificacion
(expediente y/o IAN temporal).

¢Los resultados se encuentran
impresos en la charola de estudios

realizados?
‘ 3 Si: Escanea todos los resultados de
estudios impresos. Continua

actividad 5.
4 No: Descarga estudios del servidor

interno. Continua actividad 5.

) Coloca en cada imagen el nimero | .jpge y/o .jpg y/o .png
de expediente o IAN, cuando

corresponda y la clave del estudio.
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Responsable y/o partes No. Documentos o

; ok D ipcio tividades i
interesadas stlidad escripcién de activida ARBKAS ‘

6 Guarda los resultados en la carpeta | Carpeta de
electrénica de acuerdo al dia de | Resultados
realizacion del estudio.

7 Ingresa al expediente clinico
electronico los resultados (jpge, jpg,
png) identificados de cada paciente.

;Se trata de paciente oncologico,
pre-quirtrgicos y/o de trasplante
pulmonar?

8 Si: Identifica, marca y coloca al
frente de los estudios del dia en la
charola asignada. Continua
actividad 10.

5 No: Coloca los resultados fisicos y
sus solicitudes anexas de forma
ordinaria, para validacién del
personal médico adscrito.

Personal médico 10 Identifica y verifica que cada
solicitud 'y  sus  respectivos
resultados corresponda a los datos
generales de cada paciente
(nombre completo, fecha de
nacimiento), y el numero de
identificacion (nimero de
expediente o IAN numero de
historia).
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Responsable y/o partes No.

ik ivid Documentos o
interesadas Actividad Descripcion de actividades

Anexos

¢Son correctos los datos de cada
paciente y coinciden con los subidos

al expediente electrénico o JAN?

11 No: Notifica al personal
administrativo y entrega el estudio
incorrecto junto con la solicitud de
estudios. Regresa a la actividad 2.

12 Si: Identifica y separa los estudios
dependiendo en donde seran
interpretados:

1. Expediente electrénico High
Sales. Continua actividad 13.

2. Interpretacion de estudios
externos. Continua actividad 13.

13 Evalla los criterios de
aceptabilidad, repetibilidad de las
pruebas, los graficos y los
comentarios del técnico.

14 Realiza reporte e Interpretacién | INER-FR-03
del resultado de las pruebasde
funcién respiratorias, incluidas las
anotaciones hechas por el personal
de salud que realizé las pruebas.

15 Valida la interpretacion de los
estudios realizados.
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Responsable y/o partes
interesadas

No.
Actividad

Descripcién de actividades

Documentos o
Anexos

Personal administrativo

16

17

18

19

20

Regresa al drea resultados
validados las solicitudes de
estudios y los resultados impresos,
para seguimiento por el personal
administrativo.

¢Los resultados corresponden a
pacientes con expediente clinico
institucional?

Si: Realiza relacion de resultados
impresos para entrega a |la
Coordinacion de Admision
Hospitalaria y Registros Médicos,
para su integracion al expediente
Clinico de cada paciente. Continua
actividad 20.

No: Imprime resultados con su
respectiva interpretacion y firma
del personal médico responsable
de la validacion.

Resguarda hasta su entrega a cada
paciente y/o familiar responsable
y/o representante legal.

Archiva listado y/o acuse de
recibido.

INER-FR-02

Acuse

Termina Procedimiento

N
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO
Personal administrativo Personal médico
ll’liCl;‘“
i
¥ — 1

Revisa las solicitudes de
estudias recibidas en

| ventanilla que se encuentran

| enla charola “estudios

realizados”

] INER-CE-DM-21
| L - -
| ¥ . 2
| Identifica cada solicitud y sus
1 respectivos resultados
utilizand o datos del/la
paciente (nombre completo,
fecha de nacimiento), y el
numero de identificacion
(expediente y/o TAN
{ termporal). |

e |

¢Los resultados s
encuentran impresos en’
la charola de estudios
realizados?

Si

Escanea todos los resultados
de estudios impresos.
Continua actividad 5 |

Descarga estudios del
servidor interno. Continua |«
actividad 5.

-~

o

Coloca en cada imagen el
numero de expediente o
IAN, cuando corresponda y
la clave del estudio.

[wsesic ipayio or
L =l
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Personal administrativo

Personal médico

¥ 6

Guarda los resultados en la
carpeta electronica de
acuerdo al dia de realizacion
del estudio.

I
\
v z

Ingresa al expediente clinico
electrénico los resultados
(pge. jpg. png) identificados
de cada paciente.

7Se trata de pacient®
oncolégico, pre-

quirurgicos y/o de

sgasplante pulmona

B

Identifica, marca y coloca al
frente de los estudios del dia
en la charcla asignada.
Continua actividad 10 No

9 f

Coloca los resultados fisicos
y sus solicitudes anexas de
forma ordinaria, para
validacién del personal
médico adscrito.

8

L

Identifica y verifica que cada
solicitud y sus respectivos
resultados corresponda alos
datos generales de cada
paciente (nombre completo,
fecha de nacimiento), y el
nimero de identificacion
(numero de expediente o
IAN numero de historia).
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Personal administrative Personal médico

paciente y coinciden
con los subidos al
expediente
electrénico
o IAN?

Notifica al personal
administrativo y entrega el
estudio incorrecto junto con |«
si la solicitud de estudios.
Regresa a la actividad 2,

12

| Identifica y separa los
estudios dependiendo en
donde serdn interpretados:

1 Expediente
- electronico HighSales.
Continua actividad 13.

2. Interpretacion de
estudios externos. Continua
actividad 13,

B L

Evalia los criterios de
aceptabilidad, repetibilidad
de las pruebas, los graficos y
los comentarios del técnico,

Interpreta el resultado
de las pruebasde funcion
respiratorias.

INER-EC-FR-03_
—

Valida la interpretacion de
los estudios realizados.

&
g

e
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Personal administrativo Personal médico

L =

e 16
Regresa al area resultados
validados las solicitudes de
estudios y los resultados
impresos para seguimiento |
por el personal
administrativo

_——

¢lLos resultados
corresponden a
pacientes con

expediente clinico

institucional?

Realiza relacion de
resultados impresos para
entrega a la Coordinacién de
Admision Hospitalaria y
Registros Médicos, para su |
integracién al expediente No
Clinico de cada paciente.
Continua actividad 20. ‘

|inererroz |
¢ L ~
i

(20)

ML
18 |
Imprime resultados con su
respectiva interpretacién y

firma del personal meédico
responsable de la validacion.

A

“' 19

Resguarda hasta su entrega
a cada paciente y/o familiar
responsable y/o
representante legal.

l i 20 |

Archiva listado y/o acuse de
recibido.

Acuse |

77 Termina
‘. procedimiento / ‘
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6.0

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos

Cddigo
(cuando aplique)

6.1 Guia técnica para la elaboracién de manuales de procedimientos
de la Secretaria de Salud.

N/P

6.2 Manual de Organizacion Especifico del Departamento de Fisiologia
Respiratoria NP
6.3 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente (AESP) -

7.0 REGISTROS

Registros

Tiempo de
conservacion

Responsable de
conservarlo

Cédigo de registro
o identificacion

7.1 Solicitud de estudios de
diagnostico

Lo que determine el

Catdlogo de
Disposicion

Documental, de
acuerdo a su

clasificacién.

Fisiologia Respiratoria

Departamento de

INER-EE-DM-21

clasificacion.

7.2 Reporte e Interpretacion 5 afos Expediente Clinico INER-FR-03
7.3 Relacién de Estudios Lo que determine el Coordinacion de
enviados al Archivo Catélogo de |Admision Hospitalaria INER-FR-02
Clinico. Disposicién y Registros Médicos
Documental, de
acuerdo a su

/&

\

\

o

\
J
{(
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8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1. EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO: Conjunto de informacién almacenada en
medios electrénicos centrada en el paciente que documenta la atencion medica
prestada por profesionales de la salud con arreglo a las disposiciones sanitarias,
dentro de un establecimiento de salud. El sistema por el que se administra un
Expediente Clinico Electrénico es un Sistema de Informacion de Registro

Electrénico para la Salud.

8.2. ESTUDIOS: Pruebas de Funcion Respiratoria que realiza el Departamento de

Fisiologia Respiratoria.

8.3. IAN: Prefijo para identificar expedientes temporales de usuarios de los servicios de

salud.

3.4. PROFESIONAL DE LA SALUD: Persona que ejerce una profesion, actividad técnica,

auxiliar o de especialidad en salud, quedando sujeta a lo establecido en las

disposiciones juridicas aplicables para el ejercicio de dicha actividad.

85  PRUEBAS DE FUNCION RESPIRATORIA: PFR Estas pruebas son indispensables en
la practica clinica neumolégica. Son de utilidad en el diagndstico de enfermedades
respiratorias, permiten evaluar la respuesta a tratamientos, asi como vigilar la
progresién funcional. Entre estas pruebas se encuentran, de mecanica de la
respiracion, pruebas de intercambio gaseoso, pruebas de ejercicio y pruebas del

control de la respiracion.

86  SISTEMA DE EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO: Es un tipo de Sistema de

Informacién de Registro Electronico para la Salud en el cual el personal de salud

/<y
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registra, anota y certifica su intervencion relacionada con el paciente, con arreglo

a las disposiciones juridicas sanitarias aplicables.

9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Numero de revisién

Fecha de
actualizacion

Descripcién del cambio

3 29/noviembre/2013 Actualizacién de procedimientos.
Actualizacién de procedimientos
4 15/junio/2020 p 4
politicas
Actualizacidn de procedimientos, normas,
5 06/abril/2026 P

politicas y lineamientos

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.1. Solicitud de estudios de diagnéstico INER-EE-DM-21

10.2. Reporte e Interpretacion INER-EC-FR-03

10.3. Relacién de estudios enviados al Archivo Clinico INER-FR-02
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10.1

SALUD

Solicitud de estudios de diagnéstico INER-EE-DM-21

| Insttuto Nacional de Enfermedades Respiratonas - Ismael Cosio Villegas

Direccion Médica

SOLICITUD DE ESTUDIOS DE DIAGNOSTICO

310
NER

Expediente:
Sexo:

Cita Tentativa:
Servicio:

F.Nacimiento:

_-_Solicitud.

Problema en esfudie:

(Diagnosticos)

ﬁllllﬁlﬂlllﬂllllfl\ Wllil

Observaciones:

Clave

Estudio Soliciado

FIRMA
Medico:
Calznde de

<

(Ced: )

Cob Secrtn XVI Diagy Thndpraes, €9 14000, Cruetar dm Widmiers - Linnon St Ne. 12

Sobciua

Laboratoro

2025-03-20 11.36

A 050 120002

50

Pagina 1 de 1
mgresion. 2025-03-20 115
INCR-EE-DM-21 (12 2028}

3<
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10.2 Reporte e Interpretacion INER-ECE-FR-03
S o g /‘
Salud &5 REPORTE E INTERPRETACION ﬁ}}

Direcomn Médica

Auniiares oe ¥
Departamento de Frsimlogia Aeipiratona

LICENCIA SANITARIA Na. 12.4M 0% 012 0002

ISER-EC FR.03 (02 2026}

/@g;/f
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B
10.3 Relacién de estudios enviados al Archivo Clinico INER-FR-02
Bo i RELACION DE ESTUDIOS ENVIADOS AL
Sa%yd m:“;" ARCHIVO CLINICO !
s, *
) Threccion Mad:
No. Fecha E Nombre del/la paciente Fecha de nacimiento | Estudios entregados
|
|
|
[ [ |
Total estudios. Total hojas
Reahzd Recibid
Nombre y Firma Nombre y Firma -
UCENCIA SANITARIA No. 12.AM-09.012-0002 INER FR 02 (02 20261

P
S

§
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5. PROCEDIMIENTO PARA LA ENTREGA A PACIENTES DE RESULTADOS

DE LAS PRUEBAS DE FUNCION RESPIRATORIAS
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1.0 PROPOSITO

2.0

3.0

1.1. Establecer los criterios para proporcionar los resultados obtenidos de las pruebas
de funcion respiratorias realizadas a pacientes, mediante evaluacion diagnostica,
con la finalidad de otorgar una atencion especializada de calidad.

ALCANCE

2.1. A nivel interno el procedimiento es aplicable al personal adscrito al Departamento
de Fisiologia Respiratoria.

2.2. A nivel externo el procedimiento es aplicable a otras instituciones con las que se

desarrollan convenios de colaboracién, pacientes y/o familiares responsables.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

Sil.

8.2,

Es responsabilidad de la persona titular del Departamento de Fisiologia
Respiratoria, mantener actualizado este procedimiento en colaboracion con el
personal adscrito, para su correcta aplicacion y observancia, bajo el principio de
igualdad y no discriminacién, asi como los criterios de legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, evitando la

duplicidad de funciones.

En el desarrollo de procedimientos del Departamento de Fisiologia Respiratorias,

que impliquen atencién médica de pacientes que no cuenten con seguridad social,
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3.3,

3.4,

2.5,

3.6

se estara a lo dispuesto en el Manual de Organizacion del Departamento de

Trabajo Social, de conformidad con el articulo 77, Bis 1 de la Ley General de Salud.

El personal de salud del instituto que tiene acceso oficial al expediente clinico
convencional y electronico, es responsable de asentar la evaluacion y seguimiento
de la atencién proporcionada a pacientes de acuerdo a la normatividad aplicable
en la materia y acorde con la convivencia entre el expediente clinico fisico y el

electronico definidas por la Direccion Médica.

Las personas adscritas del Departamento de Fisiologia Respiratorias, deben
contribuir con la conservacion de la documentacion generada con motivo de sus
actividades, de conformidad con la clasificacion archivistica y Catdlogo de
Disposicion documental que corresponda de acuerdo con lo establecido en la Ley

General de Archivos.

El personal adscrito al Departamento de Fisiologia Respiratoria debera aplicar las
Metas Internacionales de Seguridad del Paciente (MISP) asi como los estandares
del Modelo de Seguridad del Paciente. Asimismo, deberda actualizar sus
conocimientos para desarrollar con calidad, eficacia y eficiencia sus funciones,

conforme a sus habilidades, destrezas y experiencias.

La entrega de resultados de estudios a los/as pacientes se realiza de manera
prioritaria a través de correo electrénico y en casos excepcionales, la persona
Coordinadora y/o Titular del Departamento pueden autorizar la impresién de los

mismos.
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.

3.7. El envio de resultados via electrénica previa solicitud del/la paciente y/o
representante legal, corresponde al personal administrativo en horario de 08:00 a

14 horas de lunes a viernes en dias habiles.

3.8. Lainterpretacion de las pruebas de funcion respiratoria de personas que cuenten
con numero de expediente, incluidos los/las pacientes de protocolo gue tengan
expediente institucional se incorporan en al expediente clinico electronico y al
convencional de acuerdo con el tipo de prueba solicitada, a través de la
Coordinacién de Admision Hospitalaria y Registros Médicos, de acuerdo a lo

establecido en su Manual de Procedimientos Correspondientes.

3.9. Los resultados de estudios realizado en el turno matutino a pacientes
hospitalizados/as se incorporardan en el expediente clinico electronico

correspondiente junto con su interpretacion el mismo dia de su realizacion.

3.10. Las pruebas de funcién respiratoria realizadas en el turno vespertino se incorporaran
al expediente electronico hasta el siguiente dia laboral, pudiendo entregarse en
fisico los resultados de las pruebas de pacientes hospitalizados/as, mientras se

realiza su incorporacion con interpretacién en el expediente electrénico.

3.11. Los resultados de pacientes provenientes de Convenios, se resguardan en el archivo
de interpretacién de estudios externos, hasta su entrega via electrénica al paciente

y/o familiar responsable.

3.12. Es requisito para la entrega fisica de los resultados de las pruebas de funcion
respiratoria, que exista solicitud expresa de aquellos/as pacientes y/o familiares

responsables que asi lo requieran, previa identificacion. ,‘%/
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable y/o partes
interesadas

No.
Actividad

Descripcion de actividades

Documentos o
Anexos

Paciente y/o familiar

| Personal administrativo

1

Acude a la ventanilla del
Departamento de Fisiologia
Respiratoria para solicitar los
resultados de estudios realizados.

¢Se  trata de paciente con
expediente clinico institucional?

No: Solicita a la persona su
identificacion oficial y/o nimero de
IAN, continua actividad 6.

Si: Solicita a la persona su carnet de
citas y/o identificacion.

Verifica datos de cada paciente,
valida la integracion de resultados
en el expediente clinico electrénico

¢El/la paciente requiere copia de los
resultados?

No: Informa que ya se encuentran
integrados en su expediente clinico

electrénico.

Termina el procedimiento.

Identificacion

Carnet de citas
Identificacion
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Responsable y/o partes

i Jagd Descripcién de actividades HagUmMENtos O
interesadas Actividad P Anexos

6 Si: Solicita al/la paciente y/o familiar
un correo electronico para el envio
de resultados. |
;La persona solicita la entrega fisica
de los resultados?

7 No: Termina procedimiento.

8 Si Ubica la solicitud de estudios de | INER-EC-FR-03
diagnéstico del/la paciente e | INER-EE-DM-21
imprime los resultados.

9 Recaba firma de recibido por parte
del/la paciente en la solicitud de
estudios de diagnostico.

10 Archiva en el orden cronolégico de | INER-EE-DM-21

realizacién de pruebas.

Termina Procedimiento

~

%&\

(=<
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Paciente y/o familiar Personal administrativo

Acude a la ventanilla del
Departamento de Fisiologia
Respiratoria para solicitar los

resultados de estudios
realizados

: ey

T -

75e trata de paciente co
expediente clinico
institucional?

| 2 No

Solicita a la persona su
identificacion oficial y/o numero (e
de 1AN, continua actividad 6.

| o/ Solicita a la persona su carnet de
citas y/o identificacién.

= 4

| Verifica datos de cada paciente,
valida la integracion de

resultados en el expediente
clinico electronico

¢El/la paciente requiere
copia de los resultados?

Informa que ya se encuentran
integrados en su expediente
clinico electrénico.

—
IS

Termina
'\ﬁocﬁlmlen}g_)
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Paciente y/o familiar Personal administrativo ‘
{
e 1
2 i
e s ‘
e L2

familiar un correo
electronico para el envio de
resultados.

Solicita al/a paciente y/o |

7la persona solicita
entrega fisica de los
resultados?

/ Termina b |
Si \_procedimiento [

e ——— 8-
| Ubica la salicitud de estudios
de diagnéstico del/la
paciente e imprime los
resultados.

Recaba firma de recibido por
parte del/la paciente en la
solicitud de estudios de

diagnéstico. | |

|
Archiva en elorden
cronologico de realizacién de |

pruebas |

—— |

|Inr e m

— ¥ ~ |
Termina iy ! |
\_procedimiento
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos

Cédigo
(cuando aplique)

6.1 Guia técnica para la elaboracién de manuales de procedimientos

de la Secretaria de Salud. N/P

| 6.2 Manual de Organizacion Especifico del Departamento de Fisiologia N/P
Respiratoria

6.3 Acciones Esenciales para la Sequridad del Paciente (AESP) N/P

7.0 REGISTROS

Registros

Tiempo de
conservacién

Responsable de
conservarlo

Cédigo de registro o
identificacién unica

7.1 Identificacion oficial

No aplica

No aplica

N/P

7.2 Solicitud de es;tudios de

diagnostico

Lo que determina
el Catadlogo de
Disposiciéon
Documental de
acuerdo a su
clasificacion.

Departamento de
Fisiologia Respiratoria

INER-EE-DM-21

7.3 Carnet de citas

No aplica

No aplica

N/P

7.4 Reporte e Interpretacién

No aplica

Persona usuaria

INER-EC-FR-03
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8.0 GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1.

a2

8.3.

8.4.

B8y5.

Estudios: Pruebas de Funcién Respiratoria que realiza el Departamento de Fisiologia

Respiratoria.

INER. Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas.

Paciente: En salud, el concepto de paciente se refiere a la persona que tiene un
problema de salud y necesita un servicio médico (cita, examen diagnéstico u
hospitalizacién) para resolverlo. Es a través de la atencion de profesionales calificados

que esta persona satisfara la necesidad de tratar o curar una enfermedad.

Pruebas de funcién respiratoria: PFR Estas pruebas son indispensables en la practica
clinica neumolégica. Son de utilidad en el diagnéstico de enfermedades respiratorias,
permiten evaluar la respuesta a tratamientos, asi como vigilar la progresién funcional.

Entre estas pruebas se encuentran, de mecanica de la respiracion, pruebas de

intercambio gaseoso, pruebas de ejercicio y pruebas del control de Ia respiracion.

Representante Legal. Facultad otorgada por la ley a una persona para obrar en

nombre de otra, recayendo en ésta los efectos de tales actos.
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9.0 CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Fecha de
Numero de revision actualizacion Descripcién del cambio
, Actualizacién de procedimientos.
3 29/noviembre/2013
Actualizacion de procedimientos y
4 15/junio/2020 politicas
; Actualizacién de procedimientos, normas,
5 06/abril/2026 = . ;
politicas y lineamientos

10.0 ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO

10.1 Solicitud de estudios de diagndsticos INER-EE-DM-21
10.2 Reporte e interpretacién INER-EC-FR-03.
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10.1 Solicitud de estudios de diagnésticos INER-EE-DM-21

SA LU D Instituto Nacional de Enfermedades Respiralonias - Ismael Cosio Villegas Q i‘)
Direccion Médica 0 g
SOLICITUD DE ESTUDIOS DE DIAGNOSTICO ______Q
Expediente:
i 1 i
Cita Tentativa; AR L
Servicio: - Solicitud: — e B T
Problema en esfudio: i o 2
(Diagnosticos)
Observaciones:
Clave ‘ Estudio Solicitado Laboratotio Cosie
$0
FIRMA
Médico: (Ced: ) GG i SO 1y
Caiznda de Thapan 4502, Coi Secmtn X1 Deieg Thaipan CF 14080, Cruded de Méovs - Losnos Sanitara No 12 o002 INER E£.DW .21 (12.2029)

@%\
o &
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10.2 Reporte e Interpretacion INER-EC-FR-03

f
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setanss vy Bons WER REPORTE E INTERPRETACION ;}
Direcoan Medica
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