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DOF: 31/08/2016

PROTOCOLO para la prevencibn, atencién ¥ sancidn del hostigamiento sevual ¥ acoso sexual.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Gobemacion.-
Secretaria de la Funcién Piblica.- Instituto Nacional de las Mujeres.

MIGUEL ANGEL OSORIDO CHONG, Secretario de Gobemacion, JAVIER VARGAS ZEMPOALTECATL, Subsecretario de
Responsabilidades Adminisirativas y Contrataciones Piiblicas, en ausencia del Secretario de la Funcin Piblica, y LORENA CRUZ
Eﬁﬂm"lIZ.F‘lesi:IEﬂtadElWNMIMEMMMWMJWEHQ“HMWMET,MM!
XLI, y 37, fracciones VI, XVl y XM, de la Ley Organica de la Administracidn Piblica Federal, 4, 10 y 48 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos; 7, fracciones lll, X, XV y XV, y 16, fraccion IV, de la Ley del Instituto
Nacional de las Mujeres; 34, fraccion XI, de la Ley General para la lgualdad entre Mujeres y Hombres; 10, 13, 15, fraccidn [, 48,
fracciones fl, VIl y VI, de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Viclencia; 1 y 54, fraccion VIIl, del
Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia; 2, apartado C, fraccion [, 5, dlimo
parrafo, fraccion |, y 117 del Reglamento Interior de la Secrefaria de Gobemacion; 1, 6, fraccion |, 7, fraccién X, 25, fraccidn X1, y
86 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica;, y 43, fraccion |, del Estatuto Orgénico del Instituto Nacional de
las Mujeres, y

CONSIDERANDO

Que el arliculo 1o0. constitucional establece que fodas las autoridades del Estado mexicano, en el ambito de sus respeciivas
competencias, fienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, asi como el deber de
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a ésfos;

Que en términos del ariculo 7 de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Emadicar la Violencia contra la
Mujer "Convencion de Belém do Para®, nuestro pais condena todas las formas de violencia contra la mujer, por lo que esta
comprometido a adoptar las politicas y medidas administrativas necesarias para prevenir, sancionar y emadicar eslas formas de
mhﬁml'

Que la Convenciin sobre la eliminacidn de todas las formas de disciminacion conira la mujer "CEDAW™, por sus siglas en
inglés, sefiala el compromiso a cargo del Estado mexicano para adoptar las medidas necesaras, con las sanciones
comespondientes, que prohiban toda discriminacion contra le mujer. incdluyendo aguellas en el ambito laboral, a fin de asegurar
condiczcies de igualdad entre mujeres y hombres;

Que las disposiciones de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Viclencia, prevén el establecimiento de
que las medidas gue se esiablezcan para el cumplimiento de esta ley deben encaminarse a la prevencion, atencion, sancidn y
erradicacion de todos los tipos de violencia conlra la mujer;

Que [a referida ley, como las diversas en materia laboral, consideran a las conductas de hostigamsenio sexual y de acoso
sexual como una forma de violencia en el ambiio laboral, por o que deben implementarse acciones para prevenir y atender este
tipo de conducias, ademds de determinar comd causa de responsabilidades en matera administrativa el incumplimiento de esta
ley;

Que las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual constituyen faltas de respeto, diligencia y reclitud hacia las
personas con las que se tiene relacion con motivo del empleo, que atentan contra los valores éticos, los derechos humanos y la

integridad fisica o psicologica de las victimas, consfituyendo una infraccién que da lugar a un procedimiento y a una sancién, en
términos de las disposiciones en materia de responsabilidades administrativas;

Que es necesario establecer un protocolo de atencidn especifico y espedalizado, gue permita a los comités de éafica y de
prevencion de conflictos de interés, prevenir y atender las conductas de hosfigamiento sexual y acoso sexual;

Que conforme al To. y Bo. Informes de 2012 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion conira la Mujer, se advierte
que el Estado mexicano asumid el compromiso de armonizar su legistacion laboral y garantizar la implementacion efectiva del
protocolo para la intervencion en casos de hostigamiento secual en la Administracidn Publica Federal;

Que se requieren hemamientas concretas para llevar a cabo la prevencion, la atendidn y, de ser el caso, la investigacion, de

conducias de hostigamiento sexual y acoso sexual en las dependencias y entidades de la Administracion Plblica Federal, en el
marco de la proteccion a los derechos humanos;

Que el 3 de marzo de 2016, se suscribid el Convenio de Colaboracion entre la Secretaria de la Funcidn Publica y el Instituto
Nacional de las Mujeres en el cual se contempla el compromiso de definir conjuntamente protocolos en materia de discriminacion,
acoso seaual y hostigamiento sexual en los cenlros de trabajo de las instituciones piblicas, y

CQue en ese contexto es necesano establecer una guia de actuacion para las y los servidores piblicos de

la Administracién Puablica Federal, en el ambito de sus competencias, para brindar atencion a la presunta victima de conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual, desde una perspeciiva de género y con base en los instrumentos internacionales y
nacionales &n materia de derechos humanos, que dé como resultado un mecanismo para prevenir, atender y sancionar esas
conductas, que garantice el acceso de las personas a una vida libre de violencia en el senvicio plblico, hemos tenido a bien emitir
el siguiente:

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y
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ACDSO SEXUAL

Capitulo 1
Generalidades

1. El presente protocolo fiene como propasito la implementacion uniforme, homogénes y efectiva de los procedimientos para
prevenir, atender y sancionar el hostigamiento sexual y acoso sexual en las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal.

2.  Son objefives del presente profocolo:

a) Establecer medidas especificas para prevenir conductas de hosfigamiento sexual y acoso sexual en las
dmmmymmﬁhmmmemﬂymmawmﬂhmmw&
género y un clima lsboral libre de violenciz;

b) Definir mecanismos para orientar y, €0 5u c3so0, acompaiiar, ante las autoridades competentes a la presunta victima
de hostigamiento sexual y acoso sexual;

c) mmMMMWWMmmmWMahmmmm
hostigamiento sexual y acoso sexual, que propicien acceso a la justicia;

d) Sealar las vias e instancias competentes al interior de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
FmLMmmﬂmmr,msumu.Wumammmﬂymm.y

e) Contar con regisiro de los casos de hostigamiento sexual y acoso sexual en el servicio piblico, que permitan su
andlisis para implementar acciones que las inhiban y emradiguen.

3. La aplicacion del presente protocolo debera realizarse sin perjuicio del cumplimiento de las disposiciones juridicas que
las dependencias y enfidades de la Administracion Publica Federal tienen que observar en los procedimientos para la
imposicion de sanciones en maternia laboral, administrativa o en su caso, penal.

mmmmmammpmmmmmmmm,mmﬁWthmmmm
de los actos a que se refiere el pamafo anterior.

4. Las dependendias y enfidades llevaran a cabo acciones para promover el respeto, la prevencion, la proteccion, la
sancidn y el ejercicio efectivo de los derechos de las personas, especialmente cuando £stas sean presuntas victimas de
hostigamiento sexual o acoso sexual en el desempefio o con motivo de su empleo, carge, comizion o funciones en el
servicio piblico o al acudir a soficitar un trémite o un senvicio plblico a la Administracién Publica Federal.

5. La informacion que se obtenga, genere o resguarde por las dependencias y enfidades de la Administracién Publica
Federal con motivo de la aplicacion del presente protocolo, estard sujeta a lo establecido en las disposiciones en las
malerias de transparencia, acceso a la informacion pablica, proteccidn de datos personales, archivos y demas nommativa
aplicable.

El nombre de la presunta victima por hostigamiento sexual o acoso sexual tendra el cardcter de informacion confidencial
mwﬁmmagmm%ﬁﬁnmmaammmdaﬂuwmﬁmdemmaﬁmel
nombre de la persona denunciada, en tanto no se emita una resolucion.

La informacion que se genere con base en su agrupacidn para fines estadisticos, de andlisis, proyecciones o que resulte
meramente informativa, serd pablica siempre y cuando se asegure |a disociacidn de datos personales.

6. Paraefecios del presente protocolo, se entendera por.

a) Acoso sexual Es una fonma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion, hay
me}awnmdepodermmmemamm&ﬁmhrﬂmrderﬁgnmhm.
independientemente de gue se realice en uno o vanos eventos,

b) Acuerdo: El Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Efica de los servidores pdblicos del Gobiemno Federal,
las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién pablica, y los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores plblicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
&tico, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflicios de Interés, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de agosto de 2015 y sus respectivas actualizaciones;

c) Capacitacion: El proceso por el cual las servidoras y los servidores piblicos son inducidos, preparados y
actualizados para el eficiente desempeio de sus funciones y su desamolio profesional y, cuando comesponda, para
contribuir a la certificacion de capacidades profesionales o competencias;

d) Certificacion: El proceso de validacion formal de capacidades o competencias adquinidas por una persona a traves
de un proceso de evaluacion;

e) COMNAVIM: La Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, érgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion;
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fi Conflicto de interés: La situacion gue se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocios del
sarvidor plblico puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de su empleo, cargo, comisiones o
funciones;

a) Comités: Los Comités de ética y de prevencion de confiictos de interés, conformados en cada dependencia o
entidad de la Administracion Piblica Federal en términos del Acuerdo;

h) Denuncia: La manifestacion de hechos presuntamente imegulares gue se hacen del conocimiento de la autoridad
por la presunta viclima o por un tercero, que implican Hosligamiento sexual o Acoso sexusl en los gue se
encuentran involucradas servidoras y servidores piblicos en ejercicio de sus funciones;

i) Dependencias: Las Secretarias de Estado, incluyendo sus drganos administrativos desconcentrados, los drganos
reguladores coordinados en materia energética, la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, la Oficina de Ia
Presidencia de la Repdblica y la Procuraduria General de la Repdblica;

i) Entidades: Los organismos descentralizados, empresas de particpacion estatal mayoritaria y fideicomisos poblicos
gue, conforme a la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, son considerados entidades paraestiatales,
asl como las empresas productivas del Estado;

k} Formacion: El proceso educative, aplicado de manera sistematica y organizada, a través del cual se aprenden

conocimientos, apiiudes, actiiudes y habilidades para optimizar y/o potendcializar el desempefio y desarmolio de
servidoras y servidores publicos;

) Hostigamiento sexual El ejercicio del poder, en una relacion de subordinacion real de la victima frente al agresor
en los ambitos laboral yio escolar Se expresa en conducltas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la
sexualidad de connotacitn lasciva;

m) Instituto: El Instituto Nacional de las Mujeres;

n) m“hm:mm;mMmmmmmmmmmm;mm
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Inferés emitidos en el Acuerdo;

fi)  Oficialia Mayor: La persona gue se& desempefia como Oficial Mayor o su equivalente en una Dependencia o
Entidad;

e} Organos intemos de control Las personas fitulares Ze ios Organos intemos de contro! v de sus areas de quejas,
en su caso, de responsabilidades, en las Dependencias, drganos administrativos desconcentrados, Enfidades,
Precuraduria General de la Repiblica y de las imidades administrativas equivalenies en las empresas produciivas
c'al Estade,

p} Persona consejera: La persona designada en términos del numeral 14 gue orentard y acompafard a ks presunta
1 victima por Hostigamiento sesxual o Acoso sexual;

q) Perspectiva de género: La visiin cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, gue busca eliminar
las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacién de las personas basada en
el género;

y] Presunta victima: La persona que ha sido afectada directa o indirectaments en su esfera juridica al ser objelo de
un presunto Hostigamiento sexual o Acoso sexual;

s) Presidenta o presidente del Comité: La persona gue preside e Comité de &tica y de prevencitn de confiictos de
interés;

t) Primer contacto: El momento dentro de I3 Dependencia o Entidad, preferentemente ante la Persona consejera, en
que la Presunta vicima de Hostigamiento sexual y Acoso sexual, recibe orientacion precisa y libre de prejuicios,
sobre las vias e instancias en donde se afienda su caso;

u) Protocolo: El presente Prolocolo para la prevencion, atencidn y sancién del Hostigamiento sexual y Acoso sexual:

v) Registro: El Registo de los casos de Hosfigamiento sexual y Acoso sexual en el servicio piblico de fa
Administracidn Poblica Federal a cargo de |z Secretaria;

w) Reglas de Integridad: Las Reglas de integridad para el ejercicio de la funcidn piblica establecidas en el Acuerdo;
x) Secretaria: La Secretaria de la Funcion Pablica;

y) Secretaria o secrefario Ejecutivo: La persona designada por la Presidenta o presidente del Comité de éfica y de
prevencion de conflicios de interés de cada Dependencia o Entidad;

z) Sensibilizacion: La primera etapa de la Formacion en materia de prevencién, atencidn y sancion del Hostigamienio
sexual y Acoso saxual, en la que se induyen los conocimientos generales, nommafivos y su relacién con la
Perspectiva de género, y

aa) Servidora y servidor piblico: La persona que desempefie un empleo, cargo o comision de cualguier naturaleza
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en la Administracidn Piblica Federal.
T E_n@_intetmtaciﬂnyapﬁcaﬁn’ del Protocolo, se priorizara la no reviclimizacion y =e deberan considerar los siguientes
principios:
a) No lolerancia de las conductas de Hostigamiento sesual y Acoso sexual;
b} lguaidad de género,
c) Conhdencialidad;
d) Presuncidn de inocencia;
e) Respeto, proteccidn y garantia de la dignidad;
f)  Prohibicidn de represalias;
g) Integridad personal,
h) Debida diligencia, e
iy Propersona.
8. En el desempefio de los emplecs, cargos, comisiones o funciones del servicio piablico dentro de la Adminisiracidn Publica
Federal, se debera velar por la salvaguarda de la integridad y dignidad de las personas.
Entre otras acciones de naturaleza andloga, la Servidora y servidor piblico deberan abslenerse en el ejerticio de sus
funciones de reslizar las conductas de Hostigamiento sexual y Acoso sexual descritas en la Regla de Integridad de

Comportamiento Digno. Cualquier persona podré presentar Denuncias ante los Comités cuando se vuinere esta Regla de
Integridad.

9. Lo no previsto en el Protocolo, se atendera conforme 2 lo contemplado en el Acuerdo.
En todo caso, se observaran las previsiones, reglas y pautas de actuacion contenidas en la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Ley General para la lgualdad entre Mujeres y Hombres, la Ley Federal para
mywmm.ymmmammmmwm
MI"'m- au-uﬁu

10. La interpretedtn para efecios adminisirativos y k2 atenciGn de los casos no previstos en el Protocolo comesponderz a la
Secretaria, a través de la Unidad Especializada en Etics y Prevencién de Confiictos de Interés, la cual pods2 solicitar y,
en si caso, consideiar la opinion del instiiuio y de 2 CONAVIM.

11. La Unidad Espedializada en Efica y Prevencion de Conflictos de Interés, la Contraloria Intema de la Secretaria, los
Organos internos de control, el Instituto y la CONAVIM, en el ambito de sus respectivas compelencias, promoveran y
vigilaran la observancia del Protocolo.

Capituio Il
Prevencion de conductas de Hostigamiento sexual y Acoso sexual en la Administracién Publica
Federal
Seccitn Primera
Acciones Especificas de Prevencion
12. Las Dependencias y Entidades para prevenir y atender el Hostigamiento sexual y Acoso sexual, realizaran al menos las
siguientes acciones:

a) Adoptar, preferentemente por sus titulares, un pronunciamiento de "Cero Tolerancia™ a las conductas de
Hostigamiento sexual y Acoso sexual, que deberd comunicarse a las Servidoras y los servidores piblicos, a través
de los medios o canales de comunicacion institucionales que resulien koneos para dejar consiancia de su
conocimiento;

b) Asegurar que la totalidad del personal reciba al menos una sesidn anual de Sensibilizacién sobre Heshigameento
sexual y Acoso sexual;

c) Brindar facilidades para el proceso formativo de Sensibilizacidn de las y los integrantes de los Comités y para la
Certificacion de las Personas consejeras,

d) Promover una cultura institucional de igualdad de género y un ciima laboral libre de viclencia, y documentar la
campafia de difusian que anualmente se lleve a cabo, entre olros, para prevenir y erradicar el Hostigamiento sexual
¥ Acoso sexual,

e} Contar con el nimero necesario de las Personas consejeras para la atencion de! Primer contacto;

f) Adoptar medidas cautelares para proteger a la Presunta victima;

g) Prevenir e identificar conductas que impliquen Hostigamiento sexual y Acoso sexual, y

h) Proporcionar a ks Persona consejera los medios para llevar 2 cabo sus aclividades con oportunidad en los casos de
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Hostigamiento sexual y Acoso sexual
13. L= Oficialia Mayor dara seguimiento a la planeacidn, ejecucidn y evaluacién de las accones especificas de prevencitn y
atenciin de conductas de Hostigamiento sexual y Acoso sexual, y hard pablico el reporie de resultados de éslas.
Seccion Segunda
Persona consejera
14. La Oficalia Mayor designard, enfre las Servidoras y los servidores pdblicos, a las Personas consejeras que se
desempefiaran, en las distintas instalaciones de las Dependencias o Entidades, y mantendra actualizado el directorio de
dichas personas para publicarios en los medios electrinicos plblicos de la institucitn.
La Persona consejera orientard y. en su caso, acompanara a la Presunia vichima, ante las diferentes autoridades

competentes. Las Oficalias Mayores, proveeran las condiciones minimas de operacion que aseguren el cumplimiento de
sus funciones.

15. Las Personas consejeras deberan contar con la Certificacién a que se refiere el numeral 22 y procurar actuar bajo las
siguientes pautas de conducta:
a) Generar confianza en las personas que expongan hechos o conductas de Hostigamiento sexual y Acoso sexual;
b) Respetar la expresion de sentimientos sin proferir juicios de valor,
¢) Actuar con empatia ante la situacidn que enfrenta la persona;
d) Maostrar tranquilidad y proyectar sequridad;
e) Tenerequilibrio entre distancia y cercania emocional;
f) Transmilir mensajes claros mediante lenguaje accesible, daro y simple;
g) Comunicar a la Presunta vicima con precision y claridad que no tiene injerendia en la resolucion de la problematica
planteada, y
h) Expresar con pertinencia el alcance de su funcién y del acompafiamiento que puede otorgar
16. Son funciones de la Persona consejera en la aplicacion del Protocolo, las siguientes:
a)  Dar atencién de Primer contacto y, en caso de urgencia, awdliar a la Presunta viciima para que reciba atencion
espedializada que corresponda;
b} Proporcionar ka informacion peitinente, compieta, dara y precisa a las personas gue e consuiten sobre conductas

relacionadas con el Hostigaimiento sewual y Acoso sexual, en su caso, ofientarlas sobre las instancias que son
competentes para conocer los heches;

<) Apoyary awidliar a la Presunta viclima en la namativa de los hechos ante el Comité o ante la persona flular del drea
de guejas del Organo inferno de control, &n la toma de la declaracion respectiva;

d) Atender los exhortos o llamados del Comité, para otorgar asesoria u opinidn sobre casos de Hostigamiento sexual y
Acoso sexual;

e) Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera actualizarse un Conflicto de interés en términos de las
disposiciones juridicas aplicables; o bien, actuar confonme a las instrucciones que reciba de la Oficialia Mayor para
aciuar en deierminado sentido;

f) Hacer del conocimiento por escrito del Organo interno de control, al Instituto y a la CONAVIM, cuando el Comité o
alguna Servidora o servidor plblico se niegue a realizar acciones denvadas de la aplicacion del presente Protocolo,
y a la Secretaria cuando la negativa sea del propio Organo intermo de control;

g) Brindar atencion a la Presunta victima conforme a las disposiciones juridicas aplicables y el Protocolo;

h) Tumar en un plazo no mayor a tres dias habiles a la Secretaria o al secretario Ejecutivo del comité yio al Organo
intemno de control, a fravés del drea de quejas, las Denuncias de las que tenga conoamiento en ka atencién directa
del Primer contacto;

i)  Analizar si de la namrativa de los hechos de la Presunta victima se idenfifican conductas de Hostigamiento sexual y
Acoso sexual descritas en la Regla de Integridad de Comportamiento Digno para onentar y acompafiar
adecuadaments a la Presunta victima;

i)}  Capturar las Denundcas en el Registro en un plazo no mayor de tres dias habiles contados a partir de su recepcion
en los formatos y herramientas que determine la Secretaria, y

k) Darseguimeento ante el Comité respecto al desahogo y atencion de las Denuncias previstas en el Prolocolo.

17. El Inslituto levara un registro de las Personas consejeras en activo, y propiciara la colaboracidn entre Dependencias y
Entidades, con & fin de que la experiencia de éstas, pueda awdliar a cualquiera de ellas en la atencion de casos de
Hostigamiento sesual y Acoso sexual.

18. Las Personas consejeras debersn capacitarse de manera progresiva de acuerdo 2 las capacidades profesionales o
compelencias gue determing el Instituto.
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Seccidon Tercera
Acciones de Capacitacion, Formacién y Certificacion
18, LmDe;:endemiasyMmmtmmmmanmmmm,mu&nﬁlmr
Capacitacidn a las personas que intervengan en el Protocolo.
20. Las acciones de Sensibilizacion, Capacitacion y Formacidn que implementen las Dependencias y Enlidades deberan
impartirse conforme a los contenidos que establezea el Instituto.

#1. FEl Instituto pondra a disposicion de las Dependencias y Entidades, cursos en materia de Hostigamienio sexual y Acoso
samalparalaﬁensbiﬁzaﬁdn,Capacﬁzdﬁnumecﬁndemmwmhmﬂnm,demmameﬁw.sinpequm
de las acciones que al efecto establerca cada Dependencia o Entidad.

22. E Instituto, con la intervencion de otras instituciones, y €l apoyo que comesponda de la Secretaria, describira las
capacidades profesionales o competencias que serdn materia de Cerfificacién. El Instituto otorgara la Cerlificacion.
Capitulo 1l
Primer contacto de atencién de casos de Hostigamiento sexual y Acoso sexual
Seccidn Primera
Vias e instancias competentes

23. La Presunta victima podra seguir & procedimiento ante las instancias que sugiere el Protocolo, dejando a salve su
derecho a elegir la via que eslime mas adecuada a sus intereses.

El orden en el que las autoridades conoceran del procedimiento sera el siguients:
a) Persona consejera;

b) Comités, o

¢) Organos intemos de control.

24. La Presunta vidima podrd elegir ser awdliada por la Persona consejera, a efecto de recibir la onentacién sobre las
instancias para denuncizr las conductas de Hostigamienio sexual y Acoso sexual

26. La Persona consejera awdisra en la narrativa de los hechos a ls Presunia victima, la sual debera constar por escrito y -
estar firnada.

Seccitn Segunda
Atencion especializada

26. En la atencién de Primer contacto, la Persona consejera deberd identificar si la Presunia victima, requiere de apoyo ©
intervencitn de especialistas como personal médico, psicilogo. o cualquier otro que resulte necesario. La Persona
consejera con &l fin de otorgar la asesoria pertinents, podré conocer de los dictdmenes de los espedialistas, siempre que
lo autorice por escrito la Presunta victima.
La Persona consejera garantizara a la Presunta victima, la confidencialidad en el manejo, uso, resguardo y conservacion
de cualquier documento o constancia que ke proporcione la Presunta victima, asi como de los regisiros, referencias y
notas que realice de su intervencion, asesoria y acompahamiento.

27. Las Dependencias o Entidades podran otorgar la atencion especializada a la Presunta victima a través de insfituciones
publicas, mediante la celebracidn de los instrumentos comespondientes.

Capitulo V
Investigacidn y sancién del Hostigamiento sexual y Acoso sexual
Seccién Pri
Sustanciacion ante el Comité

28. Los casos de Hostigamiento sexual y Acoso sexual que conozea el Comite, se desahogaran conforme a lo dispuesto en
los Lineamientos, con excepcian de 1a concifiacion entre las partes y se resolveran en el menor tiempo posible.

29. La Persona consejera pondra en conocimiento del Comité la narrativa de los hechos que haya formulado la Presunta
victima, y darA seguimiento de su atencion ante éste.

La Presidenta o presidente del Comité, sin prejurgar sobre la veracidad de los hechos, y atendiendo a las crcunstancias
del caso, podra dictar entre otras medidas que tiendan a la proteccién de la Presunta vicima, la reubicacion fisica, el
cambio de unidad administrativa, cambio de horario de trabajo y demas gue sean eficaces para procurar su integridad, y
determinara la vigencia de [as mismas.

Para implementar las medidas referidas en el parmafo anterior, la Presidenta o presidente del Comite debera contar con la
anuencia de ka Presunta victima.

El Comite comunicara a |z Presunis victima y a la Persona consejera las observaciones o recomendaciones adoptadas
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por éste, para que, en su caso, dé el acompanamiento comespondiente.

30. Fl Comité dars vista al Organo intemo de control de las conductas que puedan constituir responsabilidad administrativa
en ténmines de la nommatividad aplicable en [a materia.

Seccion Segunda
Investigacién ante el Organo interno de control
31. Los Organos intermos de control, acordaran el inicio de ka investigacion comespondiente a partir de la vista que realice el

32. Acorde con los principios de legalidad, respeto, proteccidn y garantia de la dignidad e integridad personal, las
investigaciones relacionadas con el Hosfigamiento sexual y Acoso sexual serdn conducidas por las autoridades que
corresponda de manera que la Presunta victima no sufra un mayor agravio.

En caso de que de lka vista que el Comité haga al 4rea de quejas del Organo intermo de control, no se cuente con
elementos suficientes para adveriir circunstancias de tiempo, modo y lugar, la persona titular de dicha @rea podra solicitar
la presentacion de la Presunta victima para esos efecios, en relacion con lo establecido en las disposiciones juridicas
aplicables.

33. Los Organos intemos de control llevardn a cabo el procedimiento administrativo que comesponda, en témminos de las
disposiciones juridicas aplicables en tormo a la investigacion de casos de Hostigamiento sexual v Acoso sexual.

Seccifn Tercera
Sanciones del Hostigamiento sexual y Acoso sexual
34. Los Organos intemos de control fincarén las responsabilidades a que haya lugar e impondrén, en su caso, las sanciones
administrativas respectivas.
Capitulo V
Registro de casos de Hostigamiento sexual y Acoso sexual

35. La Unidad Especializada en Efica y Prevencién de Confiictos de Interés contard con un Registro de casos de
Hostigamiento sexual y Acoso sexual, sus modalidades en el servicio publico, de sus causas, caracleristicas y de las
determinaciones o.recomendacirnes gue s2 hayan adoptado sobre £sios.

36. El Insfituto slaborara un informe anual sobre Denuncias de Hostigamiento sexua!l y Acoso senvat en la Administracidn
Publica Federal. La versidn piblica de &ste, se difundira en las paginas de la Secretaria, la CONAVIM y el propio Instiuto.
TRANSITORIOS

PRIMERO.- El Profocolo para la prevencion, atendion y sancién del Hostigamiento sexual y Acoso sewual, enfraia en vigor a
los treinta dias habiles contados a partir del dia siguients al de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion

SEEIJBDO,-laaMnynbmwamadelPrntnmludeheréhmaemnlmmwmlunm,nmmbsy
presupusstarnios asignados a las Dependencias y Entidades, por lo que no implicara erogaciones adicionales.

TERCERO.- Dentro de los diez dias habiles siguientes a la entrada en vigor del Protocolo, las Oficialias Mayores designarsn
libremente a las Servidoras y servidores piblicos que fungirdn como Personas consejeras, quienes desempediaran esa funcidn en
tanto comienza a operar la Cerfificacidn a gue sa refiere el numeral 22.

CUARTO.- Las Dependencias y Entidades informardn al Instituto, dentro del plazo de treinta dias habiles contados a partir de
Ia enirada en vigor del presente Protocolo, sobre las acciones siguientes:

a) Emisién del pronunciameento de "Cemp Tolerancia™ a que se refiere el numeral 12 del presente Protocolo.

b) Formulacion de la convocatonia abierta al personal de las Dependencias o Entidades para proponer o invitar a las

c) Difusion del Protocolo a traves de los medios o canales de comunicacion institucional gue determinen, y

d) De las demas actividades necesarias para iniciar acciones de Sensibilizacién, comunicacion intema y Capacitscidn en
materia de Hosfigamiento sexual y Acoso sexual.

QUINTO.- El institutn, con el fin de contribuir a la aplicacion del Protocolo, realizara las acciones siguientes:

a) Onentara a las Personas consejeras designadas en términos del transitorio tercero, para la aplicacion del Protocolo;

b) Comunicara a las Dependencias y Enfidades la disponibilidad de los cursos enunciados en &l numeral 21 del presente,
dentro del plazo de sesenta dias habiles posteriores a la entrada en vigor del Protocolo, y

c) Desamollar y difundir las capacdades profesionales y las competencias que deberan acreditar las Personas consejeras
dentro de un plazo no mayor a siele meses posteriores a la entrada en vigor del Protocolo.

SEXTO.- La Secretaria debera modificar el Acuerdo en términos del presente Protocolo, previo a su entrada en vigor,
publicandolo en el Diario Oficial de la Federacidn.

Dado en la Ciudad de Méaco, a 30 de agosto de dos mil dieciséis - El Secretanio de Gobemacion, Miguel Angel Osorio
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Chong - Riibrica - El Subsecretario de Responsabilidades Administrativas y Contrataciones Publicas, en ausencia del Secretario
de la Funcién Piblica, en términos de lo dispuesto por los articulos 7, fraccitn X, y 86 del Reglamento Interior de la Secretaria de
la Funcion Piblica, Javier Vargas Zempoaltecatl - Ribrica - La Presidenta del Instituto Nacional de las Mujeres, Lorena Cruz

Sanchez - Ribrica
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